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1. 

Millä perusteella ja mihin  

tarkoitukseen keräämme tietoja? 

 

Terapianavigaattori on tarkoitettu mielenterveyden ongelmien vuoksi 

sosiaali- ja terveyspalveluihin hakeutuville täytettäväksi ennen tuen, 

hoidon tai palvelun tarpeen arviota.  

Kerätty tieto on tarkoitettu henkilön hoidon tarpeen arviota varten.  

Tiedon keräämisen tavoite on nopeuttaa kyseistä prosessia.  

Tavoitteena on oikea-aikaisen ja oikeatasoisen psykososiaalisen hoidon 

tarjoamisen mahdollistaminen nopeammin asiakkaalle. 

Terapianavigaattori tallentaa vain anonyymia dataa käyttäjien vastauksista. 

Terapianavigaattorin voi täyttää kuka vain verkossa ja se on otettu hoidon 

tarpeen arvion tueksi hyvinvointialueilla. 

 

2. 

Millaisia tietoja saamme ja  

keräämme? 

Terapianavigaattori sisältää 8 kpl THL:n suosittelemia mittareita 

mielenterveyden häiriöiden ja ongelmien kartoittamiseksi, sekä 

kysymyksiä mm. toiminta- ja työkyvystä, aiemmista hoidoista ja 

hoitomieltymyksistä.  

Terapianavigaattorissa muistutetaan vastaajaa toistuvasti olemaan 

täyttämättä avoimiin kenttiin mitään yksilöiväksi tunnistetiedoksi 

laskettavaa.  

Terapianavigaattoria voi käydä kokeilemassa osoitteessa 

https://www.terapianavigaattori.fi/ ja vastaamalla aloituksessa ”Haluan 

vain testata”.  

Terapianavigaattori antaa lopuksi vastaajalle 8-merkkisen koodin, jolla 

vastaaja saa vastauksensa myöhemmin auki.  

Terveydenhuollon ammattilainen saa vastaukset auki vain asiakkaan tälle 

luovuttamalla koodilla. Luovuttamalla koodin terveydenhuollon 

ammattilaiselle rekisteröity suostuu siihen, että ammattilainen saa 

käyttöönsä hänen kirjoittamansa vastaukset hoidon tarpeen arvioinnin 

toteuttamiseksi. 

 

3. 

Kuinka kauan tietoja säilytetään? 

Anonyymejä tietoja säilytetään tietokannassa toistaiseksi, ts. niitä ei 

poisteta tietyn ajan jälkeen.  

Käyttäjän raporttia (koosteraportti) sen sijaan säilytetään 

kolmenkymmenenyhden (31) päivän ajan, minkä jälkeen ne 

anonymisoidaan pysyvästi poistamalla 8-merkkinen koodi ja avoimet 

vastaukset. Näiden tietojen poiston jälkeen tiedot eivät enää ole vastaajan 

käytettävissä.  

4. 

Millaisia oikeuksia sinulla  

rekisteröitynä on? 

Rekisteröidyn eli sinun oikeuksistasi säädetään EU:n tietosuoja-

asetuksessa sekä tietosuojalaissa.  

 

Rekisterinpitäjän on kyettävä vahvistamaan tietosuojaoikeuksiaan 

käyttävän henkilöllisyys. Jos rekisteröityä ei voida tunnistaa, hän ei voi 

käyttää oikeuttaan. Rekisteröity voi kuitenkin toimittaa lisätietoja 

tunnistamista varten. Rekisteröidyn oikeudet ovat: 

 

 oikeus saada informaatio henkilötietojen käsittelystä 

 saada pääsy tietoihin 

 oikaista tietoja 

 rajoittaa tietojen käsittelyä 
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 siirtää tiedot järjestelmästä toiseen olla joutumatta automaattisen 
päätöksenteon kohteeksi ilman laillista perustetta 

 oikeus tehdä valitus valvovalle viranomaiselle 
 
Jos rekisteröity haluaa käyttää oikeuksiaan hän voi olla yhteydessä 
kirjaamo@kymenhva.fi  
 
Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle 
(Tietosuojavaltuutetun toimisto), jos katsoo, että henkilötietojen 
käsittelyssä on rikottu EU:n tietosuoja-asetusta. Tietosuojavaltuutetun 
yhteystiedot: Käyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki. 
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki. Puh. 029 56 66700. Sähköposti: 
tietosuoja(at)om.fi. 

 

Voit lukea tarkemmin oikeuksistasi  

https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-oikeudet 

 

5. 

Ketkä vastaanottavat tietojasi? 

Järjestelmään tallentuviin anonyymeihin tietoihin pääsee käsiksi vain 

järjestelmänvalvoja sekä Terapiat etulinjaan-projektiryhmä, joka voi ladata 

Terapianavigaattorin käytöstä anonyymin raportin. Lisäksi yhteyden on 

tultava HUS:n verkosta (eli pääsy on rajattu vain HUS:n ip-osoitteisiin). 

Terapianavigaattori ei kerää käyttäjien ip-osoitteita. Terapianavigaattorin 

on rakentanut ja sitä ylläpitää Kuura Health Oy.  

 

6. 

Siirrämmekö tietoja EU- tai ETA-

maiden ulkopuolelle? 

Pääsääntöisesti rekisteritietoja ei siirretä EU:n tai ETA alueen ulkopuolelle. 

Rekisteritietoja voidaan luovuttaa EU:n tai ETA alueen ulkopuolelle vain, 

jos vastaanottavan maan on komission päätöksellä katsottu varmistavan 

riittävän tietosuojan tason tai että siirto toteutetaan yleisessä tietosuoja-

asetuksessa (2016/679) mainittuja asianmukaisia suojatoimia soveltaen. 

7. 

Miten suojaamme henkilötietoja? 

Tiedot tallennetaan Googlen Haminan datakeskukseen. 

Terapianavigaattori ei tallenna IP-tunnusta, asuinpaikkaa, yhteystietoja ym. 

Myöskään yksilöivää 8-merkkistä koodia ei ole mahdollista saada 

jälkikäteen Terapiat Etulinjaan- hankkeen käytössä olevasta dataraportista. 

Paikallinen terveydenhuollon ammattilainen saa tiedot vain, mikäli annat 

hänelle 8-merkkisen koodin, jolla vastauksesi voidaan avata kuukauden 

sisällä vastaamisesta. Järjestelmänvalvojilla on pääsy vain anonyymiin 

dataan. 

8. 

Keneltä voit kysyä lisätietoja? 

Kymenlaakson hyvinvointialueen mielenterveys- ja päihdepalveluiden 

asiakasohjaus p. 05-2202 150 (arkisin 7-18) 

mailto:kirjaamo@kymenhva.fi
https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-oikeudet-eri-tilanteissa

