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1.

Milla perusteella
ja mihin
tarkoitukseen
kerdaamme
tietoja?

Kymenlaakson hyvinvointialueella on kehitetty asiakasohjauksen
toimintamalleja seka tydkaluja tuottamaan asiakkaille parempi
digitaalisen palveluohjauksen kokemus. Tavoitteena on tukea
ammattilaisten tyontekoa seka asiakkaan sujuvaa palvelupolkua.

Kymenlaakson hyvinvointialueen toimitiloja on kuvattu 3D-
mallinnuksen avulla. Mallinnusten linkit on tallennettu
Kymenlaakson hyvinvointialueen verkkosivuille. Tama
mahdollistaa ulko- ja sisatilojen rajattoman tarkastelun
digitaalisesti menematta paikan paalle. Ammattilainen voi myds
jakaa linkin asiakkaalle, jotta asiakas voi ennakkoon tutustua
tilaan, johon on tulossa. Palvelu mahdollistaa asiakkaan
opastamisen yksikdssa, vaikkei ammattilainen ole itse samassa
paikassa.

Palvelun kaytto on asiakkaalle vapaaehtoista.

2.

Millaisia tietoja
saamme ja
keraamme?

Kuvien kasittely ja tallennus: Kun Matterport-kameraa kaytetaan
tai jos kuvia ladataan muista lahteistd, tallentuu materiaali
sellaisenaan Matterport-alustalle USA:n (Platform Subscription

Agreement -sopimus).

Materiaalin tyostaminen ja jaetut linkit: Kuvattu materiaali
tydstetaan tietoturvalliseksi Matterport-alustalla KymenHVA:n
tyontekijan toimesta. Linkit 3D-mallinnuksiin tallennetaan
KymenHVA:n pilvipalveluun ja julkaistaan KymenHVA:n
kotisivuilla. Linkki 3D-mallinnukseen voidaan luovuttaa
suoraan asiakkaalle, jotta han voi siirtya katselemaan 3D-
mallinnusta mobiililaitteeltaan tai tietokoneeltaan.

Kun linkki avataan mobiililaitteella, keraa Matterport Inc tietoja
mobiililaitteen yksil6llisesta tunnisteesta ja sijainnista.

Kun linkki avataan verkkosivujen kautta, tallentaa Matterport
Inc IP-osoitteen, kaytetyn selaimen tiedot seka sivustotiedot
ennen Matterport-alustalle siirtymista ja mihin Matterport-
alustalta siirryttiin.

Evasteet: Avattaessa mallinnuksen linkki KymenHVA:n
verkkosivujen kautta, kerad KymenHVA evastetietoja.

Avattaessa mallinnuksen linkki Matterport verkkosivujen
kautta, kerda Matterport Inc evasteita ja evasteiden yhteydessa
saatuja henkilotietoja omassa mainonnassaan ja
markkinoinnissaan seka luovuttaa niita kolmansille osapuolille.
Lisatietoja osoitteessa Cookie Policy | Matterport
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Palaute ja tuki: Matterport Inc keraa tiedot, jotka sisaltyvat
mihin tahansa yhteydenottoon (esim. sahkoposti, puhelu, kysely).

3. Tietojen sailyttamiselle tilin sulkemisen jalkeen ei ole aikarajaa.
Kuinka kauan

tietoja Matterport Inc poistaa hallussaan olevan aineiston
sdilytetaan? kayttoehtojen ilmoitussaanndksen mukaisesti lahetetyn

kirjallisen vaatimuksen jalkeen. Lisatietoja osoitteessa
https://matterport.com/legal/platform-subscription-agreement

4. Klikattaessa Matterport-alustan linkkia tai kaytettaessa
Millaisia Matterport Inc:n sivustoja suostuu siihen, ettd Matterport Inc
oikeuksia sinulla | keraa tietoja kayttajasta.

rekisteroityna

on?

5. Matterport Inc, USA

Ketka

vastaanottavat

tietojasi?

6. Paasaantoisesti rekisteritietoja ei siirreta EU:n tai ETA alueen
Siirrammeko ulkopuolelle. Rekisteritietoja voidaan luovuttaa EU:n tai ETA
tietoja EU- tai alueen ulkopuolelle vain, jos vastaanottavan maan on komission
ETA-maiden paatdksella katsottu varmistavan riittavan tietosuojan tason tai
ulkopuolelle? etta siirto toteutetaan yleisessa tietosuoja-asetuksessa

(2016/679) mainittuja asianmukaisia suojatoimia soveltaen.

Matterport Inc:lla on kaytdssa EU komission vakiolausekkeet,
joita kaytetaan tietosuoja-asetuksen mukaisina siirtoperusteina.

7. Mallinnusten linkit ovat Kymenlaakson hyvinvointialueen
Miten verkkosivuilla.
suojaamme

henkil6tietoja? Matterport Inc toteuttaa ja yllapitaa asianmukaisia turvatoimia
palveluiden turvaamiseksi. Lisatietoja osoitteessa:
https://matterport.com/legal/security-practices

8. Tietohallintojohtaja, matti.ahola@kymenhva.fi

Kenelta voit
kysya lisatietoja? | Matterport Inc
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