Etusivun toiminnot ja
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Kun olet kirjautunut Omapalveluun, sinulle avautuu Etusivu ja tyokalupalkissa
vasemmalla nakyvat kaytettavissa olevat toimintopainikkeet
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Etusivu/tapahtumat
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Tapahtumat viimeisimman 3 kuukauden ajalta
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Tapahtuma

Toimeentulotuen jatkohakemus
Kuljetuspalveluhakemus (Vpl)
Toimeentulotukihakemus

Palva- ja tyStoiminta

Sopoeutumisvalimennuksen viittomakielen
opetukseen littyva tulkkitoiminia

Toimeentulotuen jatkohakemus
Kuljetuspalveluhakemus (Vpl)

Kuljetuspalveluhakemus (Shi)
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Uudet asiat nakyvat tummennettuina ja
asiat, joihin odotetaan vastausta nakyvat
punaisella pohjalla

Etusivulla naytetaan tapahtumat
oletuksena viimeisimman kolmen
kuukauden ajalta

Voit hakea lisaa tapahtumia (max 24 kk)
Nayta lisda-painikkeesta
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Etusivu/tapahtumat

- Tapahtumat-nakymassa voit tarkastella haluamaasi tapahtumaa, jolloin avautuu ko.
tapahtumaan liittyva sivu ja valitun tapahtuman tiedot.
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Etusivu/tapahtumat

Tapahtumat —nakymassa naet keskenerdiset hakemukset ja saapuneet lisaselvityspyynnot
seka niiden lukumaarat.
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Omat tiedot/yhteydenottokanava

Valitse yhteydenottotapa Omat tiedot-toiminnossa. Huom. Uutena asiakkaana
toiminto on kaytettavissasi, kun hakemuksesi on vastaanotettu ja tallennettu
asiakastietojarjestelmaan (seuraava arkipaiva).

Valitse yhteydenottotapa

Sinulla ei ole yhteydenottotapaa valittuna. Valitse Omapalvelu
jotta voit hoitaa sahkoisesti asioitasi. Valittu yhteydenottotapa
Ioytyy Omat tiedot —sivulta

Omapalvelu Postitse

Valitsemalla "Omapalvelu”, sosiaalipalvelut voi aloittaa asioinnin kanssasi sahkdisesti

Valitsemalla "Postitse”, saat edelleen kaiken postitse

Kymenlaakson
2 hyvinvointialue 16.5.2024



Omat tiedot/yhteydenottokanava

Mikali matkapuhelinnumeroa ja/tai sahkopostiosoitetta ei ole paivitetty Omiin
tietoihin, tulee seuraava herate

Yhteystiedot puutteellisia

Jos haluat saada sahkoisia ilmoituksia Omapalvelusta, kay

syottamassa matkapuhelinnumero tai sahkopostiosoite omat tiedot
sivulle

Ok Omat tiedot

Painamalla Omat tiedot-painiketta, paaset paivittamaan kyseisia tietoja
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Omat tiedot

FCTest (beomain)
lifecare .0 050a
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Matkapuhelinnumeron muotona on oltava esim. 0401234567, 040 1234567 tai
+358401234567
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