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1 Johdanto

Kymenlaakson hyvinvointialueen aluevaltuusto hyvaksyi hyvinvointialueen vuoden 2025
talousarvion 17.12.2024 § 63. Aluevaltuusto hyvaksyi talousarviomuutokset
kayttotalousosaan, tuloslaskelmaosaan, investointiosaan ja rahoitusosaan 27.5.2025 § 30.
Talousarviomuutokset valmisteltiin vuoden ensimmaisen osavuosikatsauksen
tilinpaatdsennusteen pohjalta, joka laadittiin tammi-maaliskuun 2025 tilanteen
perusteella.

Hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudenhoidossa on noudatettava talousarviota ja siina
madriteltyja sitovuuksia. Aluevaltuustoon ndahden Kymenlaakson hyvinvointialueen ja
hyvinvointialuekonsernin sitovat erat vuodelle 2025 ovat:

* Hyvinvointialueen strategiset tavoitteet

o Kayttotalousosa: toimialojen toimintakatteet ja toiminnalliset tavoitteet

e Tuloslaskelmaosa: hyvinvointialueen tilikauden tulos

* Investointiosa: sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
osasuunnitelmien investointiryhmat

¢ Rahoitusosa: uusien pitkaaikaisten lainojen maara

» Konsernijohdon tavoitteet

o Tytaryhtion tavoitteet

Kymenlaakson hyvinvointialueen toiminnan ja talouden toteutumista kasitellaan
saanndllisesti hyvinvointialueen johtoryhmassa ja aluehallituksessa. Aluevaltuustolle
raportoidaan hyvinvointialueen sitovien tavoitteiden toteutumisesta
osavuosikatsauksissa. My0s tilinpaatdsennuste raportoidaan kuukausiraportoinnin ja
osavuosikatsausten yhteydessa.

Vuoden toinen osavuosikatsaus on laadittu tammi-heindkuun tiedoilla. Aluevaltuustolle ei
esiteta talousarvion sitoviin tavoitteisiin muutoksia vuoden toisen osavuosikatsauksen
yhteydessa.
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2 Hyvinvointialuejohtajan katsaus

Kymenlaakson hyvinvointialueen strategisista tavoitteista ensimmainen eli
tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille toteutui.
Tarkastelukauden NPS-arvo (Net Promoter Score) oli +80 vastausprosentin ollessa 23.
Toinen eli talouden tasapaino uudistumisen kautta ei olisi toteutumassa kauden tuloksen
ja ennusteen 1-7/2025 perusteella. Kolmas tavoite eli hyvinvoiva henkildsto on ollut
hyvinvointialueen toiminnan alkamisesta lahtien tasaisella nousujohteisella uralla, josta
kipusi nyt tarkasteluhistorian korkeimpaan eNPS-arvoon (Employee Net Promoter Score)
+35 vastausprosentin ollessa 37.

Hyvinvointialueen tilikauden 2025 tulostavoite asetettiin valtiovarainministerion (VM)
ohjauksen mukaisesti ylijaamaiseksi, jolloin se asettui noin +0,3 milj. euroon. Talousarvio
sisaltaa talouden tasapainoa tavoittelevia kustannussaastotoimenpiteita
kunnianhimoisesti noin 51 milj. euron edesta. Hyvinvointialue seuraa tiiviisti talouden
kehittymista. Edellinen, kauden 1-5/2025 perusteella laadittu operatiivinen, koko vuoden
ennuste oli 16,6 milj. euroa alijadmainen. Paras nakemys toteumakauden 1-7/2025
perusteella koko vuoden toteumaennusteeksi on talla hetkella noin 14,1 milj. euroa
alijagamaa. Toteumavuosien 2023 ja 2024 kumulatiivinen alijagama on 93,5 milj. euroa.
Toimintavuoden 2025 osalta ei ole nakyvissa taman kumulatiivisen alijaaman
kattamisedellytyksia taysimaaraisesti.

Kymenlaakson hyvinvointialueen vuoden 2026 investointilupa edellyttaa valtioneuvoston
myodntamaa lainanottovaltuutta. Ministerididen (VM, STM, SM) ja hyvinvointialueen
valinen lainanottovaltuuden muuttamiseen tahtaava valmisteluryhman tydskentely on
kaynnistetty ja odotetaan saatavan paatokseen syyskuun 2025 loppuun mennessa.

Lisarahoitusten hakuprosesseja on meneilladan muutamalla hyvinvointialueella. Suurin osa
alueista ei kuitenkaan ole vielad antanut asiasta ennakkotietoa ministerioon. Alijgaman
kattamista, talousarvion realistisuutta ja rahoitusta koskevien lainkohtien tulkinta on
hakenut ja hakee edelleen valtakunnallista linjausta. Oikeuskansleri antoi huhtikuussa
2025 ratkaisunsa (Etela-Karjalan) hyvinvointialueen talousnormiston ja jarjestamisvastuuta
maarittavan lainsaadannon ristiriitaan. Ratkaisu on kuitenkin aiheuttanut edelleen
tulkintoja lainsaadantoon liittyen. Vastuukysymysten vuoksi selvitys mahdollisesta
velvoitteesta hakea myds Kymenlaaksossa lisarahoitusta on kaynnistetty ja tuodaan
tarvittaessa paatosprosessiin.

Kymenlaakson hyvinvointialue ei tule kattamaan kertyneita alijadmia vuoden 2026 aikana,
ja joutuu ndin ollen tekemaan talouden osalta lainvastaisen talousarvion vuodelle 2026.
Viimeisimman rahoituslaskelman (6/2025) mukaan Kymenlaakson hyvinvointialueen
rahoituksen prosentuaalinen kasvu vuosien 2025-2026 valilla on valtakunnallisesti
heikoin: vain +0,9 % eli 8,5 milj. euroa. Alueiden valiset kasvuprosentit vaihtelevat +0,9
%:sta +5,6 %:iin. Vuoden 2026 rahoituslaskelma tulee paivittymaan vield loppuvuoden
aikana. Rahoituksen kasvu on riittamaton talousarviovalmistelussa jo tunnistettuun
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kustannustason nousuun, eika silla tulla kattamaan aikaisempien vuosien alijaamaa.

Alijaamien kattamista koskevan maaraajan valiaikainen kohdennettu pidentaminen (ns.
lisdaika HE) on virkamiesvalmistelussa. Sen tarkoituksena on valiaikaisesti mahdollistaa
lisdaikaa talouden tasapainottamiseen niille hyvinvointialueille, jotka eivat talouden
tunnuslukujen perusteella kykene sopeuttamaan toimintaansa sellaiseksi, etta alijjagama
tulee katetuksi vuoden 2026 loppuun asetettuun maaraaikaan mennessa, mutta joille on
mahdollista kattaa alijagamansa 1-2 lisavuodessa. Hakemusmenettelyyn osallistuvan
hyvinvointialueen tulee tayttaa nelja kriteeria. Kymenlaakson osalta osallistuminen ei talla
hetkelld ndytd mahdolliselta: nykyisen arvion mukaan emme tayta kriteeria, joka
edellyttaa ettei hyvinvointialueelle kerry uutta alijaamaa tilikaudelta 2025.
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3 Strategisten tavoitteiden toteutuminen
Kymenlaakson hyvinvointialueen strategiset tavoitteet vuosille 2023-2025 ovat:

o Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille
e Talouden tasapaino uudistumisen kautta
e Hyvinvoiva henkildsto

Strategiassa maaritellyt strategiset mittarit ovat asiakaskokemus, talouden tasapaino ja
tuottavuus seka henkilostokokemus.

3.1 Asiakaskokemus

Kymenlaakson hyvinvointialueen asiakaskokemuksen (NPS eli Net Promoter Score)
tavoite vuoden 2025 lopussa on +70 vaihteluvalin ollessa -100...+100. Mittari kuvaa,
kuinka todennakdisesti asiakkaat suosittelisivat palvelua laheiselleen.

Tarkastelukauden 1-7/2025 NPS arvo oli +80 vastausprosentin ollessa 23. Saatujen
palautteiden kokonaismaara oli 17 440. Sosiaalihuollon asiakasneuvonnan mittaustulos
on huomioitu tarkastelujakson NPS-arvon kokonaislaskennassa. Palvelukohtaisesti NPS
vaihteli valilla +66...+87 valilla. Saanndllinen ja jatkuva tekstiviestikanavassa toteutettava
asiakaskokemusmittaus kohdentuu talla hetkella seuraaviin palveluihin: suun
terveydenhuolto, terveysasemapalvelut, kuntoutuspalvelut, psykiatrian ja
paihdepalveluiden avohoito, kotisairaala, ditiys- ja naistenpoliklinikkapalvelut, korva-,
nena-, ja kurkkutautien poliklinikat ja kuuloyksikot seka sosiaalihuollon asiakasneuvonta.
Uusi asiakaspalautejarjestelma on ollut kaytossa 23.6.2025 alkaen. Kayttdonotossa uutena
mittauskohteena mukaan on tullut kuntoutus- ja kipupoliklinikka.
Asiakaskokemusmittausta tullaan laajentamaan viela taman vuoden aikana uusiin
yksikoihin.

Tulostavoite, NPS + 70, toteutui tarkastelujaksolla.

3.2 Talouden tasapaino ja tuottavuus

Talouden tasapainon osalta tavoitteena on aluevaltuuston asettaman hyvinvointialueen
talousarvion toteutuminen. Hyvinvointialueen tilikauden tulos muutetussa talousarviossa
2025 on 10,7 milj. euroa alijaamainen.

Tammi-heindakuun tietojen perusteella laaditun ennusteen mukaan hyvinvointialueen
alijaama on 14,1 milj. euroa, joka on 3,4 milj. euroa muutettua talousarviota heikompi.

Tulostavoite, talousarvion toteutuminen, ei ole toteutumassa tilinpaatdsennusteen
perusteella.
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3.3 Henkilostokokemus

Henkilostokokemusta mitataan Kymenlaakson hyvinvointialueella kvartaaleittain eNPS-
mittarilla (employee Net Promoter Score), eli henkildston suosittelijaindeksilla. Mita
korkeampi arvo on, sitd useampi suosittelisi tydpaikkaansa muille. Tulos voi vaihdella
valilla -100...+100, ja henkilostokokemuksen tavoitteeksi vuoden 2025 loppuun mennessa
on asetettu +60.

Vuoden 2025 toisen kvartaalin henkilostokokemuskysely toteutettiin 5.-15.6.2025, ja
siihen vastasi 2 553 henkil6a, mika vastaa 37 prosenttia koko Kymenlaakson
hyvinvointialueen henkilostdsta. Suosittelijaindeksi eli eNPS nousi ennatykselliseen
+35:een, mika kertoo, ettd yha useampi kokee oman tydyksikkdnsa suositeltavana
tydpaikkana. Tulos kasvoi kaksi yksikkda verrattuna edelliseen kvartaaliin. Kymenlaakson
hyvinvointialueen eNPS-arvo on ollut nousussa vuodesta 2023 |ahtien ja kuvaa
suosittelijoiden ja arvostelijoiden valista suhdetta: mita suurempi arvo, sita positiivisempi
henkildston kokemus tyoyksikoista on.

Tavoitetasosta jaamista hyvinvointialuetasolla selittavat ainakin alan yleinen epavarmuus
seka esihenkilotyohon kohdistuvat kehittamistoiveet. Intranetissa nostetaan esiin yksikot,
jotka ovat saaneet myodnteisia tuloksia henkilostokokemuskyselyssa seka jaetaan tietoa
niiden toteuttamista kehittamistoimista. Tukea tarjotaan yksikéille kohdennetusti.
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Kuva 1 Henkiléstokokemusta mittaavan henkiléstén suosittelijaindeksin (eNPS)
kehittyminen ajanjaksolla Q1/2024-Q2/2025.
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4 Kayttotalousosa

Kymenlaakson hyvinvointialueen organisaatio koostuu viidesta toimialasta seka
luottamushenkildorganisaatiosta. Toimialat ovat:

e Terveyden ja sairaanhoidon palvelut
e Sosiaalipalvelut

e Pelastustoimi

e Konsernipalvelut

e Strategia- ja integraatiopalvelut

Talousarvio 2025 hyvaksyttiin aluevaltuustossa 17.12.2024 § 63. Talousarvion sitovuudeksi
on maaritelty kayttotalouden osalta toimialakohtaiset toiminnan tavoitteet ja ulkoiset
toimintakatteet.

Aluevaltuusto hyvaksyi talousarviomuutokset kayttdtalousosaan 27.5.2025 § 30.
Kayttotalousosan muutosten kokonaisvaikutus hyvinvointialueen talousarvion
toimintakatteeseen oli 11,3 milj. euroa toimintakatteen heikennysta.

Toimialojen toiminnan tavoitteiden tilannetta kuvataan lilkkennevalojen avulla.
Liikennevalojen merkitykset ovat:

e Vihrea = Tavoite toteutuu (100%)
e Keltainen = Poikkeamaa tavoitteesta enintaan 20%
e Punainen = Poikkeamaa tavoitteesta yli 20%

Aluevaltuustolle ei esiteta kayttdtalousosan sitoviin tavoitteisiin muutoksia vuoden toisen
osavuosikatsauksen yhteydessa. Tassa kappaleessa esitetyt toimialojen kayttotaloudet
sisaltavat ulkoiset menot ja tulot eivatka ne sisalla sisaisia eria.
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4.1 Terveyden ja sairaanhoidon palvelut
Toiminta

Hyvinvointialueen uusi digitaalinen alusta Oma Kymenlaakso otettiin kayttoon 14.1.2025.
Oma Kymenlaakso —sovellukseen kirjautuneiden maara saavutti jo heindkuun lopussa
koko vuodelle 2025 asetetun tavoitteen 48 000. Heindkuun lopussa kirjautuneita oli yli
48 600. Kayttajien maara on 30,9 % vaestopohjasta.

Virka—aikaista toimintaa on tehostettu eri tavoin. Samoin kustannustietoisuutta seka
kulukuria on jalkautettu henkildstolle kaikilla tulosalueilla. Kuluneen alkuvuoden aikana
erilaiset virusinfektiot aiheuttivat runsaasti henkildston poissaoloja, mika johti myos
kayntien tai toimenpiteiden peruutuksiin. Alkukesa oli rauhallinen kaikkialla, mutta
heinakuun lopun helteet alkoivat nakya laajasti toiminnoissa niin potilasmaarien kasvussa
kuin koneiden toiminnassa. Henkildston kannalta uusien ja vanhojen tilojen ilmastoinnin
erot tulivat nakyviin selkeasti. Hyvan voimassa olevan ohjeistuksen avulla henkilosto
selvisi hyvin.

Hyvinvointialueen rahoituksen perustana olevia puuttuvia diagnoositietoja on
taydennetty THL:3an vuosien 2023 ja 2024 aineistojen osalta. Ohjelmistovirheen ja
potilastietojarjestelman versiopaivityksen vuoksi merkittava

maara pitkaaikaisdiagnoositietoja ei siirtynyt automaattisesti THL:lle. Diagnoosimaarien
muutos on aiheuttanut lisaselvityksia seka hyvinvointialueen etta ohjelmistotoimittajan ja
THL:n toimesta. Hyvinvointialueella on kehitetty diagnoosien kirjaamista THL:n
ajankohtaisen ohjeistuksen mukaisesti. Hyvinvointialueena edellytamme, etta THL
sisallyttaa jalkikateen ja maaraaikaan mennessa taydennetyt diagnoositiedot alueen
rahoituslaskelmaan.

Tammi-heindkuussa kontaktien maara on noussut 3,0 % edellisvuodesta (1 278 964/
1240 951). Nettohoitopaivien (lahtopaivaa ei lasketa) kertyi tammi-heinakuussa 1,9 %
vahemman (92 601) kuin vastaavana aikana 2024 (94 331). Bruttohoitopaivien (lahtopaiva
lasketaan mukaan) vahennys on 1,3 % (107 295) edellisvuoteen verrattuna (108 684).
Hoitojaksojen kesto on lyhentynyt seka brutto — etta nettohoitopaivissa tarkasteltuna
(2,0 % / 2,5 %). Samaan aikaan osastohoidossa olleiden potilaiden maara on noussut

2.2 % (9 242) verrattuna vuoteen 2024 (9 045).

Osastojen kuormitukset ovat olleet korkeita. Keskimaarainen bruttokuormitus kaikilla
osastoilla on ollut 97,9 % ja nettokuormitus 84,5 %. Bruttokuormitus on noussut 5,7 %
edellisvuoteen nahden (92,6 %) ja nettokuormitus 5,2 % (80,4 %). Jatkohoitoa odottavien
(klinikkavalmiiden) potilaiden maara on vahentynyt 8,4 % (7 806 / 8 461). Suurin osa (71,4
% / 5 576) klinikkavalmispaivistd muodostuu perusterveydenhuollon vuodeosastoilla,
joissa odotetaan paasya kotiuttamisyksikdihin. Leikkauksia on tehty edellisvuoteen
verrattuna 4,5 % (243) enemman. Synnytyksia on ollut 3,7 % enemman (600) verrattuna
vuoteen 2024 (578).
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Hoitoon paasy on hyvalla tasolla. Valvira paatti Kymenlaakson hyvinvointialuetta
koskevan kiireettdman erikoissairaanhoitoon paasyn valvonnan ilman jatkotoimia.
Alkuvuoteen verrattuna erikoissairaanhoidossa on hienoista kasvua, joka osittain johtuu
hoitotakuuseen kuulumattomien tilastointivirheista. Korjaukset ovat vield kesken.
30.6.2025 yli 180 vuorokautta hoitoa odottaneita erikoissairaanhoidossa oli 4,0 % (141
henkilod). Kaikki psykiatrista hoitoa odottavista lapsista ja alle 23—vuotiaista nuorista oli
paassyt hoitoon maaraajassa.

Kesakuun lopussa perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettdméaan hoitoon paasi
0-22 —vuotiaista 14 vuorokauden enimmaisajassa 96 % ja 23 vuotta tayttaneista kaikki
lain mukaisessa kolmessa kuukaudessa. Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon
paasi lakisaateisessa kolmessa kuukaudessa 0—22 —vuotiaista 96 % ja 23 vuotta
tayttaneista kaikki paasivat hoitoon lain mukaisessa kuudessa kuukaudessa. Toimialan
hoitotakuuta koskevat toiminnan mittarit muutettiin vastaamaan 1.1.2025 voimaan
tullutta lainsaadantoa seka THL:n tietokantaraportointia. Osavuosikatsauksessa esitetaan
hoitotakuun osalta kesakuun lopun tiedot THL:n raportointiviiveiden vuoksi.

Toimialan nettosuositteluindeksi eli NPS oli 81, jota voidaan pitéa erinomaisena. 85 %
palautteenantajista suosittelisi saamiaan palveluita laheiselleen. Asiakaskokemuksen
kokonaisarvosana 4,75/5 oli erittain hyva.
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Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille
Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettdomaan hoitoon
padsyn toteutuminen eri ammattiryhmien osalta, %
hoitoonpaasykaynneista. 0-22 —vuotiaat 14 vrk. Tavoite 100%:
lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

100 96

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettdomaan hoitoon
padsyn toteutuminen eri ammattiryhmien osalta, %

hoitoonp&aasykaynneistd. 23 —vuotta tayttaneet 14 vrk. Tavoite yli
85%: hyvinvointialueen oma tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

85

oo
by

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettdomaan hoitoon
paasyn toteutuminen eri ammattiryhmien osalta, %
hoitoonpaasykaynneistd. 23 —vuotta tayttaneet 3 kk. Tavoite
100%: lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

100 100

Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon paasyn
toteutuminen, % hoitoonpaasykaynneista. 0-22 —vuotiaat 3 kk. 100
Tavoite 100%: lakisdateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

e}
[e)}

Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon paasyn
toteutuminen, % hoitoonpaasykadynneista. 23 —vuotta tayttaneet
4 kk. Tavoite yli 90%: hyvinvointialueen oma tavoite. (THL:n
tietokantaraportointi)

90

e}
[e)}

Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon paasyn
toteutuminen, % hoitoonpadsykdynneista. 23 —vuotta tayttaneet
6 kk. Tavoite 100%: lakisaateinen tavoite. (THL:n
tietokantaraportointi)

100 100

Erikoissairaanhoitoa yli 180 vrk hoitoa odottaneet, %. Tavoite 0%:
lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi).

Psykiatrista hoitoa yli 90 vrk odottaneet, %. Alle 23 -vuotiaat.
Tavoite 0%: lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi, 0 0
poikkileikkaustieto)

Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Asiakaskokemus NPS (Kahva -raportointi, tarkastelujaksot Q1 / 70 81

Q2 / Q3 / Q4) (Vuoden lopussa NPS +70)
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Talouden tasapaino uudistumisen kautta

Tavoite: Toiminnan arviointi ja kehittiminen
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Erikoissairaanhoidon vastaanoton kustannus/vastaanottokaynti
(Kahva —raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / kaynti.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

224 216

Perusterveydenhuollon vastaanoton kustannus/vastaanottokaynti
(Kahva —raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / kaynti.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

79 73

Erikoissairaanhoidon hoitopdivan kustannus/hoitopaiva (Kahva —
raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / hoitopéiva.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

1449 1499

Perusterveydenhuollon hoitopaivdankustannus/hoitopaiva (Kahva
—raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / hoitopaiva.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

504 477

Hyvinvoiva henkilosto
Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelujaksot

Q1/Q2/Q3/Q4) (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60) 60 40

Taulukko 1 Terveyden ja sairaanhoidon palveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.
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Talous
e seae e pe s AI'!(.u- Muutettu Tilinpaatos-
Tilinpaatos | Tilinpaatos perdinen talousarvio Toteuma Ernuste
2023 2024 talousarvio 1-7/2025
2025 2025
2025

Toimintatuotot 45 9383 49 505 40 901 43 463 26713 44 351
Myyntituotot 22914 24 500 13 398 14 051 8 389 14 619
Maksutuotot 20 321 22419 24 915 26 574 16 636 26 931
Tuet ja avustukset 2721 2576 2 585 2737 1628 2 699
Muut
toimintatuotot 28 10 2 102 o 102
Toimintakulut - 454 260 - 483 624 - 459 933 - 464 915 - 273 265 - 468 453
Henkildstokulut - 186 509 - 194 755 - 208 135 - 208 136 - 121416 - 209 002
Palvelujen ostot - 182708 - 196 358 - 165 649 - 167 410 -98733 - 169 239
Alneet, tarvikkeet 50677 -53103  -48627  -50747  -3051  -51019
ja tavarat
Avustukset
Muut

i - 34 367 - 39 408 - 37521 - 38622 - 22555 - 39194
toimintakulut
TOIMINTAKATE - 408 277 -434 119 - 419 032 - 421 452 - 246 551 - 424 102
Rahoitustuotot ja - 10 4
-kulut
Vuosikate - 408 287 - 434 123 - 419 032 - 421 452 - 246 551 - 424 102
Poistatja - 31 - 28 -7 - 17 - 17
arvonalentumiset
Tilikauden tulos -408 318 -434 150 -419 032 - 421 459 - 246 568 -424 119

Taulukko 2 Terveyden ja sairaanhoidon palveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Terveyden ja sairaanhoidon palveluiden sitova toimintakatetavoite muutetussa
talousarviossa 2025 on -421,5 milj. euroa. Tilinpaatésennusteen mukaan toimintakate on
-424,1 milj. euroa, joka on 2,7 milj. euroa (0,6 %) talousarviota heikompi. Toimialan
heinakuun kumulatiivinen toimintakatetoteuma on -246,6 milj. euroa (58,8 % vrt.
muutettu talousarvio), joka on 0,5 milj. euroa (-0,2 %) vahemman kuin edellisvuoden
vastaavana ajankohtana.

Toimintatuottojen ennustetaan toteutuvan 0,9 milj. euroa yli muutetun talousarvion,
kumulatiivisen toteuman ollessa alkuvuoden osalta 26,7 milj. euroa (65,3 % muutetusta
talousarviosta). Etenkin maksutuotoissa on nahtavissa kasvua edellisvuoden vastaavaan
ajankohtaan (+3,3 milj. euroa) johtuen asiakasmaksujen korotuksista 1.1.2025 alkaen seka
kasvaneista potilasmaarista ja sité kautta lisadntyneesta asiakaslaskutuksesta.
Loppuvuoden aikana maksutuottojen kertyma vahenee suhteessa tuotantoon, kun
asiakkaiden maksukatot tulevat tayteen. Myos tuet ja avustukset seka muut
toimintatuotot ovat edellisvuotta korkeammalla tasolla. Vastaavasti myyntituotot ovat
toteutuneet ennakoidusti edellisvuotta pienempina (-5,2 milj. euroa), johtuen Pyhtaan
ulkoistuksen vaikutuksesta ulkokuntalaskutukseen vuonna 2024.
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Toimintakulujen ennustetaan ylittdvan muutetun talousarvion 3,5 milj. eurolla,
kumulatiivisen toteuman ollessa 273,3 milj. euroa (laskua 2024 vastaavaan ajankohtaan
nahden 2,2 milj. euroa eli -0,2 %). Henkildstokulujen ennustetaan toteutuvan 0,9 milj.
euroa (+0,4 %) muutettua talousarviota suurempina, kumulatiivisen toteuman ollessa
heindkuussa -121,4 milj. euroa. Heindkuun suuremmissa henkildstokuluissa (+2,3 milj.
euroa kesdakuuhun verraten) nakyy kesaajan sijaiset ladkareissa ja hoitajissa seka
lomarahojen osuus. Ylitys vuoden takaiseen tilanteeseen on 10,0 milj. euroa (+9 %)
johtuen paaosin kuluvan vuoden palkkakehityksesta sekd oman henkiléresurssin
lisadmisestd, joka nakyy vastaavasti kuluvdhennyksina vuokraladkarikuluissa.

Palvelujen ostojen ennustetaan toteutuvan 1,8 milj. euroa (+1,1 %) yli muutetun
talousarvion, kumulatiivisen toteuman ollen 98,7 milj. euroa heinakuussa. Palvelujen ostot
ovat vahentyneet edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nahden merkittavat 12,4 mil;.
euroa (-11,2 %), josta Pyhtaan terveystalon ostojen osuus on 10,5 milj. euroa. Edellinen
huomioiden palvelujen ostojen laskua on 1,9 milj. euroa, eli -1,9 %.

Etenkin akuuttipalveluissa ja perusterveydenhuollon osastopalveluissa kesaajan kayntien
ja kayttdasteen liséantyminen nostaa kustannuksia, mutta asiakasmaksujen kautta tuottaa
my®os tuloja. Kaiku24 paivystysavun kulut ovat myds ennakoitua suuremmat.
Medisiinisten palveluiden hoitohenkiloston ostot, varahenkiloston kaytto ja lisa- seka
ylitydt on saatu vahenemaan reilusti viime vuoteen verrattuna. Ladkareiden ostot
syopataudeilla ja kardiologialla ovat vahentyneet. Perusterveydenhuollon
vastaanottopalveluissa jo sovitut ostolaakareiden vahennykset nakyvat kuluvahennyksina
vasta loppuvuodesta.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhma heijastaa suoraan lisdantynytta toimintaa ja sen
ennustetaan toteutuvan 0,3 milj. euroa yli muutetun talousarvion, heinakuun
kumulatiivisen toteuman ollen -0,3 milj. euroa (-1,1 %) edellisvuoden toteumasta. Muiden
toimintakulujen ennustetaan ylittavan muutetun talousarvion 0,6 milj. eurolla (+1,5 %),
joka tulee vuokrakulujen kasvusta.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Tuottavuusohjelman saastdja terveyden ja sairaanhoidon palveluiden osalta on ajalla 1-6
2025 laskettu kertyneen yhteensa noin 3 milj. euroa.

Merkittavimpia saastoja on tullut 1adkekustannusten hillinnassa (-0,6 milj. euroa),
rekrytoinnin kehittamistoimilla (-0,4 milj. euroa) seka digitaalisen sote-keskuksen
toiminnan tehostamisella (-0,4 milj. euroa). Lisaksi saastdja on tullut posti- ja
kuriiripalveluissa (-0,2 milj. euroa), hukan poistamisella (-0,3 milj. euroa) seka
erikoissairaanhoidon optimoinnilla (-40 t. euroa). Erikoissairaanhoitoon paasyyn
paranemisessa on onnistuttu erinomaisesti, kun muilta hyvinvointialueilta ostetut palvelut
ovat ajalla 1-6 2025 toteumalukujen mukaan vahentyneet 1,3 milj. euroa vuoden
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takaisesta.

Toimialan tavoitteina talousarvion tavoitteissa pysymiseksi jatketaan edelleen tarvike- ja
tavaraostojen hukkajahtia ja kustannustietoisuuden lisdamista, pyritaan yha valttamaan
henkildstovuokrausta toimintaa vaarantamatta seka hillitaan tai tilanteen salliessa
valtetdan taysin ylitoita. Medisiinisissa palveluissa on ostotyovoiman vahentamiseksi
kaytetty laakaritydovoimassa poliklinikkatoimissa yleissisatautilaakareita soveltuvin osin,
muun muassa gastroenterologiassa ja reumataudeissa. Henkildston osaamista on
edelleen laajennettuy, jolloin henkildston kierrattaminen on tehostunut ja toiminnan
takaaminen on parempaa. Johtamisosaamista lisatdan toiminnan seurannassa ja
raportoinnissa kaikilla tasoilla. Virka-aikaista toimintaa tehostetaan yha edelleen.
Digihoitopolkuja otetaan kayttoon suunnitellusti. Osastopalveluissa ja vuodeosastoilla
potilaiden ruokahuollon hukkajahtia jatketaan aktiivisesti. Psykiatrisissa palveluissa
jarjestetaan hankerahalla lyhytterapiakoulutusta niille hoitajille, joilla ei viela kyseista
koulutusta ole ja ndin varmistetaan terapiatakuun toteutuminen alle 23-vuotiailla
kustannustehokkaasti.
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4.2 Sosiaalipalvelut
Toiminta

Sosiaalipalvelujen toimialalla jatketaan edelleen pitkajanteisesti palvelujen
kehittamistyota tuottavuustavoitteiden saavuttamiseksi ja perustydn toimintamallien
sujuvoittamiseksi. Toiminnan painopisteena 2025 on palvelutason varmistaminen
vaativassa taloudellisessa tilanteessa. Tiukan taloustilanteen johdosta palveluiden
mydntamisperusteita joudutaan jatkossa arvioimaan entista kriittisemmin. Tama lisaa
myds henkildston eettista kuormitusta. Tyokykyjohtamisen juurruttaminen eri keinoin
(muun muassa yhteistyd tyoterveyshuollon kanssa) jatkuu henkildston tyon tukemiseksi,
jonka myota palveluissa toteutetaan aktiivisen tydkyvyn tuen mallia. Sahkoiset
hakemukset ja paatoksenteko on otettu kaytt6éon vammaispalveluissa, idkkaiden ja
tyoikaisten palveluissa seka lasten, nuorten ja perheiden sosiaali- ja perhepalveluissa.

Sosiaalihuollon asiakasneuvonnassa saapuneiden puheluiden maara on sailynyt
samantasoisena (keskiarvo 1 600/kk). Sosiaalihuollon ennaltaehkaisevat palvelut ovat
tiiviisti mukana tuottavuushankkeen ikdantyneiden hyvinvointipalvelut toimintamallin eli
IkaVinkin kehittamisessa ja toteuttamisessa.

Ikadntyneiden kuntouttavan paivatoiminnan kilpailutus on toteutettu ja uusi
sopimuskausi kaynnistyy 1.10.2025. Omaishoidon tuen hakemusten kasittelyaika on
toteutunut lakisaateisesti ja ollut keskimaarin 35 paivaa. Asiakasmaarissa ei ole
tapahtunut merkittavia muutoksia. Perhehoidossa ikaantyneiden ja lastensuojelun
asiakasmaarissa on pienta kasvua.

Kotihoidon saannollisten asiakkaiden maara ei ole kasvanut ennusteiden mukaisesti, vaan
sdilynyt vuoden 2024 mukaisena. Alkuvuoden aikana on ollut poikkeuksellisen paljon
sairauslomia erilaisista infektiotaudeista johtuen. Kesa-heinakuun aikana sairauslomat
ovat vahentyneet 610 paivaa verrattuna edelliseen vuoteen. Kotihoidon henkildstéa on
saatu vahvistettua lisdéamalla varahenkildstoa ja vakinaistettu maaraaikaisia tehtavia.

Vammaispalvelulaki on edelleen edellyttanyt toiminnan uudelleen organisointia ja
henkildstoresurssin riittavyyden arviointia. Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen
soveltamisohje on otettu kayttoon. Lisaksi tyd- ja paivatoiminnassa tdsmennetaan
asiakasprosesseja ja arvioidaan henkildston riittavyytta eri toimipaikoissa.

Toimeentulotuen lakisaateiset kasittelyajat on saatu lakisaateisiksi.
Toimeentulotukiasiakkaiden maardssa ja toimeentulotukimenoissa ei ole toistaiseksi
tapahtunut olennaista muutosta, vaikka sosiaalietuuksien tasoja on heikennetty.

Ikaihmisten sosiaalipalveluiden asiakasohjauksessa on kehitetty tietojohtamista ja
parempaa tilannekuvaa asiakasprosessien seurantaan. Sairauspoissaolojen vuoksi
ikaihmisten sosiaalipalvelujen asiakasohjaukseen on jouduttu palkkaamaan lisaresurssia
lakisaateisten tehtavien hoitamiseksi.
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Asumisen palveluissa henkilostovoimavarojen kehittamista on tehty tavoitteena yllapitaa
optimaalista henkildstomitoitusta ja -rakennetta, parantaa ammattihenkildston
mahdollisuuksia keskittya omaa osaamistaan vastaavaan tyohon ja rohkaista henkildstoa
likkumaan palveluyksikdiden valilla. Sairaspoissaolojen maara on kesan aikana kaantynyt
nousuun, jonka johdosta tehdaan aktiivisesti tyokyvyn tukemiseen liittyvia toimenpiteita,
muun muassa tyohyvinvointikeskustelut ja tyoterveysneuvottelut.

Kotiutusyksikdn toiminta Haminan Muuraskotiin on vakiintunut.

Kehitysvammaisille kohdennettu 37 paikkainen Ravilankaaren asumisyksikkd on otettu
suunnitelmien mukaisesti kayttoon heinakuussa. Samalla on paattynyt toiminta neljassa
vanhassa yksikdssa.

Investointisuunnitelmaan sisaltyvien ikaantyneiden yhteisollisen asumisen (Kouvolan
Pukimon kortteli) seka kehitysvammaisten lasten ja nuorten lyhytaikaishoidon
rakennushankkeiden suunnittelua ja valmistelua on tehty yhteisty6ssa Kymen Tuen
kanssa.

Sosiaalipalvelujen hoitotydssa asumispalveluissa ja kotihoidossa painopisteena on ollut
palliatiivinen hoito ja saattohoito. Henkilston osaamista on vahvistettu jarjestamalla
aihetta kasittelevia hoitotyon iltapaivia ja jakamalla tietoa viikkotiedotteissa. Osaamisen
lisadmisen tavoitetta ovat lisaksi tukeneet hyvinvointialueen palliatiivinen koulutussarja
seka THL:n Saattohoitopassi-verkkokurssi. EVA-yksikon ja hoitotydn yksikdn yhteistyona
on henkilostolle jarjestetty koulutusta, jonka tavoitteena on kehittaa ja vahvistaa
yhteistyota siten, ettd EVA-yksikkda voidaan yha paremmin hyédyntaa tarpeettomien
paivystyskayntien ehkaisemiseksi asumispalveluissa ja kotihoidossa ja tarpeenmukaisen
hoidon toteutumiseksi asiakkaan asuinymparistdssa. Lisaksi on jatkettu
kuukausipalavereja kotihoidon ja asumispalveluiden sairaanhoitajille. Sijaishuollossa
sairaanhoitajille on jarjestetty hoitotydn iltapaiva ja kuukausitiedotteessa on jatkettu
ajankohtaisten hoitotyon asioiden esiin tuomista. Lisaksi ladakehoidon ohjausta on
toteutettu yksikkdkohtaisten laakehoitosuunnitelmien tarkastus- ja hyvaksymisprosessin
yhteydessa, yksikkdkohtaisilla 1adkehoidon ohjauskaynneilld, Teams-infoilla seka
kirjallisesti.
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Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille

Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Monialaisen asiakasohjausprosessin kehittaminen: Asiakkuuksien

sujuvat prosessit (O=Ei toteudu, 1 =Toteutuu) 0 1 !
Monialaisen asiakasohjausprosessin kehittdminen: Palvelutarpeen 100 8224
arviointi 3kk, tavoite 100% '
Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Toimialan investointihankkeiden eteneminen: Toimialan
investointihankkeet ja tavoitteet edenneet suunnitellusti. (O=E;i, 0 1 1
1=Kyll3)
Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Kasittelyajat lakisdateiset: Toimeentulotuki 7 arkipaivaa 97,5 100 84,1
Kasittelyajat lakisdateiset: Lastensuojeluilmoitukset 7 arkipaivaa 100 97,2
Kaglt’FelyaJat lakisdateiset: Vammaispalvelujen palvelutarpeen 843 100 60,8
arviointi 3kk
Kas,.lt'ge?l){.a}at lakisaateiset: Yli 75 v. palvelutarpeenarvionti 7 973 100 95,75
arkipaivaa
Ikdantyneiden ymparivuorokautinen asuminen: Odottajien lkm 90 100 98
ka/kk 100 henkiloa
Tavoite: Toimiva ennaltaehkdisy
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Kotona asumista tukevia ja vaikuttavia palveluja seka
muunneltavia ja asiakastarpeen mukaan liikkuvia palvelutarpeita 0 1 1
kehitetdan. Toimiva liikkuva ikaihmisten neuvolapalvelu kaytossa.
(O=Ei kaytossa, 1=Kaytossa)
Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino

Mittarit Lahto Tavoite

Ikdantyneiden asumisen palvelutuotannon tasapaino: Oma

tuotanto 46% 43 46

Ikdantyneiden asumisen palvelutuotannon tasapaino: Ostopalvelu

549 57 54

Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen

Mittarit Lahto Tavoite

Digiosaamista vahvistetaan esimiehille ja tyontekijoille
suunniteltujen koulutusten ja ohjaustuntien toteutuminen (%-
osuus toteutuneista). (Léhtotaso ja vuoden 2025 tavoitetaso
madritellddn kartoituksella)

Tavoite: Toiminnan arviointi ja kehittiminen

Mittarit Ldhto Tavoite

Tiedolla johtamista tukeva tilannekuvaraportti: Kaytdssa
johtamisen tueksi toimialan ja tulosaluekohtaiset 0 1
tilannekuvaraportit (0=Ei kaytossa, 1=Kaytdssa)

Toteuma Tila
Toteuma Tila
Toteuma Tila

—_

Hyvinvoiva henkil6sto

Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto

Mittarit Léhto Tavoite Toteuma Tila
Henkildston eettisen kuormituksen hallinta ja vdhentdminen.

(Saanndllinen tilanteen seuranta yhteistydssa tyokykyhankkeen 0 1 1

osana) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelujaksot 60 26
Q1/Q2/Q3/Q4) (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60)

Tavoite: Osallistuva ja kehittyva tyoyhteiso

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Koulutuksiin osallistuminen. (pv/hlo) 11 3 0,5 -
Taulukko 3 Sosiaalipalveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.
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Talous
e seae e pe s AI'!(.u- Muutettu Tilinpaatos-
Tilinpaatos | Tilinpaatos perdinen talousarvio Toteuma Ernuste
2023 2024 talousarvio 1-7/2025
2025 2025
2025

Toimintatuotot 55 352 62 058 60 260 61 637 35314 61556
Myyntituotot 14 890 19 162 15 831 16 425 9707 16 650
Maksutuotot 30 096 33700 35755 35164 19 623 34 673
Tuet ja avustukset 2754 653 395 1480 1003 1581
Muut 7612 8 542 8 279 8 569 4981 8 652
toimintatuotot
Toimintakulut - 381 875 -414 724 - 423 157 -432 076 - 244 512 - 433 137
Henkilostokulut - 155 288 - 162 229 - 176 632 - 174 422 - 96316 - 171981
Palvelujen ostot - 190 831 -216 617 - 208 930 - 220354 - 127 522 - 224 399
Alneet, tarvikkeet -3614 -3 461 -3 665 -3610 -1702 23383
ja tavarat
Avustukset -12526 - 12 402 - 12 957 -12736 - 7096 - 12 477
M}JUF -19616 -20015 -20974 - 20955 -11876 - 20 897
toimintakulut
TOIMINTAKATE - 326 523 - 352 666 - 362 897 - 370 439 - 209 197 - 371 581
Rahoitustuotot ja _ 3 .3 12 12
-kulut
Vuosikate - 326 526 - 352 669 - 362 897 - 370 439 - 209 209 - 371593
Poistatja - 24 - 24 - 6 - 14 - 14
arvonalentumiset
Tilikauden tulos - 326 550 - 352 693 - 362 897 - 370 445 - 209 223 - 371 607

Taulukko 4 Sosiaalipalveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Sosiaalipalvelujen sitova toimintakatetavoite muutetussa talousarviossa 2025 on -370,4
milj. euroa. Tilinpaatdésennusteen mukaan toimintakate on -371,6 milj. euroa, joka on 1,2
milj. euroa muutettua talousarviota heikompi. Toimialan heindkuun kumulatiivinen
toimintakatetoteuma on -209,2 milj. euroa (56,5 %), joka on 4,7 milj. euroa enemman
kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.

Toimintatuottojen arvioidaan toteutuvan muutetun talousarvion mukaisesti (61,6 milj.
euroa), kun taas toimintakulujen arvioidaan toteutuvan 433,1 milj. euron suuruisena ja
ylittdvan muutetun talousarvion 1,1 milj. eurolla.

Myyntituottojen arvioidaan ylittédvan talousarvion noin 0,2 milj. eurolla johtuen Ely-
keskuksen laskennallisesta korvauksesta sosiaali- ja terveyspalveluihin. Maksutuottojen
arvioidaan alittavan muutetun talousarvion 0,5 milj. eurolla asumispalvelumaksujen
osalta.

Henkildstdmenojen arvioidaan alittavan muutetun talousarvion noin 2,4 milj. eurolla
alkuvuoden toteuman perusteella. Aineiden ja tarvikkeiden sekd muiden kulujen
arvioidaan toteutuvan suunnitellusti. Palvelujen ostojen arvioidaan ylittdvan muutetun
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talousarvion noin 4,0 milj. eurolla vammaispalveluissa, lastensuojelun ja asumisen
palveluissa. Vammaispalvelun liikkumista tukevien palvelujen kustannukset ovat
toteutuneet arvioitua korkeampina samoin kuin ty6- ja paivatoiminnan seka vammaisten
lasten aamu-, iltapdiva- ja lomahoidon ostopalvelut. Lastensuojelun ymparivuorokautisen
laitoshoidon osalta on jouduttu ostamaan arvioitua enemman vaativan laitoshoidon
paikkoja. Lastensuojelun ammatillinen perhehoito ja tehostettu perhetyd ovat
toteutuneet arvioitua korkeampina.

Ennusteessa on huomioitu vammaispalvelulain uudistuksen lisarahoitus 0,7 milj. euroa,
ikaantyneiden kuntouttavan paivatoiminnan jatkuminen, ymparivuorokautisen
palveluasumisen lisdpaikkojen ostaminen jonojen purkamiseen seka alkuvuoden
menokehitys, lisadantynyt palvelutarpeen maara ja Pyhtaan sosiaalipalveluiden
ulkoistamissopimuksen paattymisen myo6ta palveluiden siirtyminen osaksi omaa
toimintaa. Palvelujen ostot ovat kasvaneet tammi-heinakuussa 4,0 milj. eurolla (+3,2 %)
viime vuoden vastaavaan ajankohtaan nahden.

Sosiaalietuuksien tasoissa tapahtuvat heikennykset aiheuttavat riskin toimeentulotuen
menojen lisaantymiseen. Talla hetkelld avustusten arvioidaan alittavan muutetun
talousarvion noin 0,3 milj. eurolla.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Asumisen palveluissa lahtokohtana on turvata lakisaateiset palvelut kuntalaisille.
Asumisen ostoissa ennustetaan ylitysta, jota pyritdan hillitsemaan muun muassa
lisaamalla sosiaalipalvelujen tulosalueiden seka terveyden ja sairaanhoidon palvelujen
valista asiakaskohtaista yhteisty6ta. Tilannetta haastaa muun muassa asumisen
palveluiden tarpeen lisadntyminen.

Paihdehuollon kuntouttavan laitospalvelun ostot ja toimeentulotukimenot ovat pysyneet
talousarvion raameissa, mita on edesauttanut paihdehuollon yhteisty6 terveydenhuollon
kanssa.

Kotihoidon palveluiden osalta omaa henkildstomaaraa on lisatty, mika on auttanut
talousarvion tavoitteissa pysymista. Kotihoidon henkildston tydé kohdentuu aina
asiakastarpeen mukaisesti.

Lastensuojelun ymparivuorokautista laitoshoitoa kehitetdan ja oman palvelutuotannon
kayttoa edelleen tehostetaan.

Yhteisty6ta toimialojen valilla on vahvistettu muun muassa asiakasprosessien sujuvuuden
edistamiseksi. Sahkoista asiointia on lisatty. Palveluiden jarjestamisessa tehdaan jatkuvasti
ennakoivan ja taloudellisen tydotteen edistamista muun muassa yhteistydssa kuntien ja
jarjestojen kanssa.

IkaVinkki - ikaantyneiden hyvinvointipalveluiden toimintamallin kehittdminen on jatkunut

Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
Kymmenedalens vélfardsomrade 3221311-5 kijaamo@kymenhva.fi



Vo Kymenlaakson
N 4 hyvi nvointialue Osavuosikatsaus 1-7/2025 22(66)

Kymmenedalens valfardsomrade

sosiaali- ja terveyspalveluiden tiiviissa yhteistydssa. Henkildstd on osallistunut vahvasti
kehittamiseen. Kuntatoimijoiden ja jarjestdjen kanssa tehtava yhteistyo ikdantyneiden
hyvinvoinnin edistamiseksi on tiivistynyt.

Perhehoidon perhehoitajien rekrytointikampanja jatkuu. Lastensuojelun perhehoidon
paivystysperhepilotti kdynnistyi 1.5.2025.

Ikadntyneiden ja tuetun asumisen tuottavuushankkeissa on siirrytty jalkautusvaiheeseen.
Vieriohjaus on vahvistanut moniammatillista tydotetta ja asiakaslahtdisen toiminnan
sujuvuutta. Laadukkaan kotiutumisen tydryhma on aloittanut toimintansa kehittadkseen
toimivia ja yhtenaisia kotiutusprosesseja hyvinvointialueella.
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4.3 Pelastustoimi
Toiminta

Onnettomuuksien maara on vahentynyt tarkastelujaksolla tavoitteen mukaisesti
(pelastustehtavia 1 680, vastaavasti 1-7/2024 tehtavia oli 1 806). Toimintavalmiusaika on
ollut kiireellisissa tehtavissa ensimmaisen pelastusyksikdn osalta keskimaarin 8 minuuttia
ja 33 sekuntia (koko maa 9 minuuttia ja 14 sekuntia). Pelastajavaje on hieman
helpottunut, mutta kaikkia pelastajien tehtavia ei edelleenkdan ole saatu taytettya.

Kymenlaakson pelastuslaitos jarjesti 24.5.2025 Kouvolan Kasarminmaen kampusalueella
palokuntien SM-kilpailut. Kyseessa oli valtakunnallinen ja vuosittain jarjestettava
tapahtuma, jonka jarjestelyvastuu kiertaa pelastuslaitoksittain. Kilpailun jarjestelykuluihin
saatiin Palosuojarahastolta erityisavustusta.

Osa vuoden 2025 investoinneista toteutuu vasta vuoden 2026 puolella, johtuen
lainanottovaltuusneuvottelujen viemasta ajasta. Karhulan paloasema on valmistumassa
kayttoon syyskuussa 2025. Siltakylan paloaseman toiminta on siirtynyt vaistétiloihin, jotta
vanha asema saadaan purettua ja uusi asema rakennettua.
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Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille
Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Onnettomuuksien maara (véhennetaan 1%

. 3220 3188 1680

pelastustehtavid/vuosi)
Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Pelastustoimen toimintavalmiusaika (Kiireelliset tehtavat 1 1 1
keskimaarin alle 10 minuutissa) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)
Valvonnan digitaaliset palvelut. (Paloturvallisuuden itsearvioon

Cl e . . e 23 30 40
sahkoisesti vastaavien osuus kasvaa ja on vahintaan 30%)
Tavoite: Toimiva ennaltaehkaisy
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Valvontasuunnitelma ja turvallisuusviestintdsuunnitelma.
(Onnettomuuksien ehkaisy toteutuu suunnitelmien mukaisesti) 1 1 1
(0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Talouden tasapaino uudistumisen kautta

Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Investoinnit tukevat palvelutuotannon vaikuttavuutta
kustannustehokkaasti. (Hyvaksytyn investointisuunnitelman 1 1 0
toteutuminen)(0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Pelastuslaitoksen palvelutasopaatoksen mukaisten
kehittamistoimien seuranta. (Pelastuslaitos on kdynnistanyt
palvelutasopaatoksen mukaiset kehittdmistoimet) (0=Ei toteudu,
1=Toteutuu)

Hyvinvoiva henkilosto
Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto

Mittarit Lihto Tavoite Toteuma Tila

Riittavat henkilostoresurssit. (Saadaan rekrytoitua henkilosto
kaikkiin avoimiin virkoihin) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Henkil6stokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkaste- lujaksot
Q1/Q2/Q3/Q4). (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60)

Lakisaateiset ja muut koulutukset seké palvelutasopaatoksen
mukaiset suorituskyvyt henkiloston osalta.(Henkiloston
osaaminen vastaa palvelutasopaatdksen mukaista suorituskykya)
(0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

22 60 41
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Tavoite: Osallistuva ja kehittyva tyoyhteiso
Mittarit Lahto Tavoite

Poissaolotilastot. (Sairaspoissaolot vahenevét ja pysyvét alle

hyvinvointialueen keskiarvon) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu) 3387 3386

Taulukko 5 Pelastustoimen vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.

Talous
Alku-
ps sl eps sl Muutettu
Tilinpaatos | Tilinpaatos perdinen .
. talousarvio
2023 2024 talousarvio 2025
2025

Toimintatuotot 327 618 635 675
Myyntituotot 275 108 107 124
Maksutuotot 307 260 125
Tuet ja avustukset 12 265 258
Muut 51 191 3 168
toimintatuotot
Toimintakulut - 19566 - 19 992 - 21637 - 21403
Henkilostokulut - 12131 - 12510 - 13620 - 13498
Palvelujen ostot - 1954 -2127 -2129 -2172
Aineet, tarvikkeet -1330 - 1063 - 1209 - 1133
Ja tavarat
Avustukset
Muut

i -4152 -4292 - 4680 -4599
toimintakulut
TOIMINTAKATE - 19 240 - 19374 - 21002 -20728
Rahoitustuotot ja
-kulut
Vuosikate - 19 240 -19374 - 21002 -20728
Poistot ja . -1277 - 1247 -1173 - 1202
arvonalentumiset
Tilikauden tulos -20517 - 20 621 -22176 -21931

Taulukko 6 Pelastustoimen tuloslaskelma tuhansina euroina.

Toteuma Tila

1955

Toteuma T'L'::Z:::S-
1-7/2025 2025

345 787

139 216

52 119

240

154 212

-12173 -21431

-7721 - 13433

- 1240 -2 286

- 673 -1179

-2 540 -4534

- 11 828 - 20 644

- 11 828 - 20 644

- 719 -1213

- 12 547 - 21858

Pelastustoimen sitova, muutetun talousarvion 2025 mukainen toimintakatetavoite on -
20,7 milj. euroa. Tilinpaatdsennusteen mukaan toimintakate on -20,6 milj. euroa, joka on
0,1 milj. euroa talousarviota parempi. Toimialan tammi-heinakuun 2025 kumulatiivinen
toimintakatetoteuma on -11,8 milj. euroa (57,1 %), joka on 0,9 milj. euroa (+7,8 %)

enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.

Toimintatuotot ovat tarkastelujaksolla toteutuneet alle muutetun talousarvion. Ennusteen

mukaan koko vuoden osalta tullaan kuitenkin padasemaan talousarvion mukaiseen
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toteumaan, silla tukien ja avustuksien maksu painottuu loppuvuoteen.

Toimintakulut ovat kokonaisuudessaan toteutuneet hieman muutettua talousarviota
alhaisempina ja ennusteena on, ettad koko vuoden osaltakin muutetussa talousarviossa
tullaan pysymaan. Toimialan suurimmat kuluerat, eli henkildstokulut, tilavuokrat,
polttoainekulut seka koneiden ja laitteiden kunnossapitokulut ovat jatkuvan seurannan
alla ja saastojakin on pystytty toteuttamaan. Esimerkiksi koneiden ja laitteiden
kunnossapitokulut ovat toteutuneet tammi-heindkuussa noin 50t euroa pienempina kuin
edellisen vuoden vastaavana ajankohtana.

Pelastustoimen poistot koko vuoden osalta ovat muutetussa talousarviossa 1,2 milj.
euroa. Ennusteen mukaan poistot toteutuvat hieman muutettua talousarviota
suurempina. Ylitys johtuu siitd, ettd vuoden aikana aktivoitavaa kalustoa ei ole huomioitu
talousarviossa taysimaaraisesti.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Pelastustoimessa on jatkettu toiminnan tehostamista ja varmistettu, etta taloudelliset
resurssit kaytetadan mahdollisimman tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti.

Toimialan toimintakatetavoitteen arvioidaan toteutuvan kuluvana vuonna. Toiminnan
tavoitteiden osalta palvelu- ja taloustavoitteiden arvioidaan toteutuvan, mutta
henkildstotavoitteisiin padsemiseksi on viela tehtavaa. Saavutettavien palveluiden osalta
paloturvallisuuden itsearviontiin sahkdisesti vastanneiden osuus on toteutunut yli
tavoitteen. Talouden tasapaino uudistumisen kautta on alkuvuoden toteuman perusteella
toteutumassa. Hyvinvoiva henkildsto osa-alueena on myds padosin toteutumassa.
Sairauspoissaolot ovat kasvaneet edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna,
vaikka tavoite on vahentaa niita. Syita sairaspoissaolojen kasvuun on selvitetty ja samalla
on haettu keinoja véahentaa poissaoloja. Sairauspoissaoloja oli tammi-huhtikuussa
kaikkina kuukausina enemman kuin vastaavana aikana vuonna 2024. Sittemmin
sairauspoissaolojen maaran kasvu on selvasti taittunut ja kesdkuusta alkaen poissaoloja
on ollut vdahemman kuin vastaavana ajankohtana vuonna 2024.
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4.4 Konsernipalvelut
Toiminta

Aluevaalit toteutettiin huhtikuussa ja aluevaltuusto jarjestaytyi 4.6.2025 seka nimitti
aluehallituksen, lautakunnat ja muut toimielimet. Aluehallituksen konserni- ja
toimitilapalveluiden jaosto aloitti toimintansa. Aluevaltuustolle ja -hallitukselle jarjestettiin
perehdytysta hyvinvointialueen toimintaan, palveluihin ja johtosaantoéihin.

Etela-Suomen yhteistydalueen sote-jarjestamislain edellyttama yhteistydsopimus
palautettiin ministeridsta takaisin yhteistydalueen valmisteluun. Kesalla saadun
ministerion ohjauskirjeen mukaisesti YTA-alue valmistelee sopimuksen uudelleen.
Yhteistyoryhmat jatkavat toimintaansa.

Hallintosaantoon kevaalla tehdyt muutokset astuivat voimaan 1.6.2025 ja uuden
aluevaltuuston toimielinorganisaatio jarjestaytyi sen mukaisesti. Paivitys jatkuu syksyn
aikana huomioiden henkiléstdorganisaation rakenteeseen esitettavat muutokset.

Lainsaadantouudistusten osalta hyvinvointialue valmistautuu hankintalain sidosasema
muutoksiin ja mahdollisiin yhtididen purkautumisiin seka omistusosuuksien muutoksiin.

1. Tuomme kaytantoon hyvan hallinnon mukaiset saumattomat ja yhteiset prosessit.

Hallintoon liittyvat sopimushallinnan, tiedonhallinnan seka paatoksenteon prosessien
kehittamista on jatkettu yhdessa johtosaantojen, konserni- seka omistajaochjauksen ja
paatoksentekojarjestelman selkiyttamisen kanssa. Talouden prosesseja on kehitetty mm.
talous- ja toimintaraportointia uudistamalla seka antamalla toimialoille ja konserniyhtidlle
ohjausta ja tukea taloustietoiseen toimintaan. Talousarvion v. 2026 laadintaohje huomioi
hallintosaannon paivityksesta johtuvat tarpeet ja se hyvaksyttiin aluehallituksessa
sisaltden toimialakohtaiset suunnitteluraamit. Henkiléstéhallinnon johdolla on kesdkuussa
kaynnistetty johtamisjarjestelman uudistamiseen liittyva organisaatiorakenteen
yhteistoimintamenettely. Tytaryhtion tavoitteet maariteltiin osana talousarvioprosessia.

Hyvinvointialueen strategisiin tavoitteisiin kytkettya riskien arviointia on kehitetty
kouluttamalla seka paivittamalla merkittavimpien riskihavaintojen yhteenvetoa
tekoalytoimintoa hyédyntden ja johdon raportointikoosteen jakelu on automatisoitu.
Toiminnan jatkuvuutta turvaavalla toimialarajat ylittavalla verkostomaisella kehittamis- ja
harjoitustoiminnalla on parannettu organisaation ja verkostojen varautumisen tilaa.
"Vakavien vaaratapahtumien tutkinta” yhteistyon perusteella on toimialoilla kdynnistetty
useita kaytantdjen muutoksia ja omavalvonnan toteutumista on tuettu suunnitelmallisten
ohjaus- ja valvontakayntien lisaksi toimialojen kanssa kaytavien keskustelujen pohjalta
kaynnistetyilla valvontatehtavilla.

Vuosien 2023-2025 viestintdohjelman toteutuman raportti on kasitelty aluehallituksessa.
Viestintapalvelut on pystynyt noudattamaan viestintaohjelman linjauksia ja myos
edistanyt niiden toteutumisedellytyksia koko organisaatiossa. Seuraavan ohjelmakauden
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suunnittelu on kaynnistetty painottuen erityisesti tulosten mittaamiseen. Hankintoihin
liittyvaa paatoksenteon ohjeistusta on tarkennettu selkeyttamalla paatospohjia,
julkaisemalla intrassa paatoksenteon tietopaketti seka tarjoamalla konkreettista apua
paatoksentekoon.

2. Tarjoamme tiedolla johtamisen ja paatoksenteon tueksi luotettavaa ja ajantasaista
informaatiota taloudesta, henkilostdsta seka toimintaympariston muutoksista.

Tarkastelujakson aikana tasmennettiin yhteistydssa tilintarkastajien kanssa vuoden 2024
tilinpaatoksen yksityiskohtia ja tarvittavaa kasittelyprosessia siten, etta aluevaltuusto
kasitteli sen tarkastuslautakunnan esityksesta kokouksessaan 27.5.2025. Taloudessa on
jatkettu yksikkdkustannuslaskennan kehittamista sovittamalla omaa kustannuslaskentaa
valtakunnalliseen malliin. Johtamisen tyopdytaalustaan liitettavan tulosseurannan
rakenteen paivitys on viivastynyt. Vuoden 2025 raportoinnissa on kaytossa
talousdokumentti ja tuottavuusseurantaa on kehitetty yhteistydssa strategia- ja
integraatiopalveluiden kanssa. Tiedonkulun ajantasaisuuden seka tiedon eheyden ja
kasittelyn parantavan sahkoisen arkiston seka kirjaamotoimintaa tehostavan robotiikan
kayttoonotto ei ole vield alkanut.

Henkildstotietojen raportoinnin kehittaminen automatisoinnilla on edelleen viivastynyt.
Raportoinnin toteuttaminen henkildstdhallinnossa osittain manuaalisesti lisaa tyota ja
aiheuttaa viiveita tuen tarjonnassa toimialojen henkilostojohtamiselle. Valvontalain
velvoittaman omavalvontaohjelman toteutumisen seurantaa on toteutettu 4 kk:n valein ja
tiedot on julkaistu. Omavalvontaohjelman mukaista seurattavan mittaritiedon
automatisointia on edistetty yhteistydssa tiedolla johtamisen asiantuntijoiden kanssa.
Vuonna 2024 laaditun 1. Toimintaymparistdanalyysin paivitys osana HVA-strategian
paivitysta on kaynnissa. Osana tuottavuusohjelmaa on rakennettu uusia raportteja
mahdollistamaan omien ja ostettujen palveluiden kustannusten reaaliaikaisen vertailun.

3. Ohjaamme osto- ja hankintapolitiikan vaikuttavaa ja tarpeenmukaista toteuttamista.

Ostojen ja hankintojen kasittelyprosesseja ja hyvinvointialueen rahoitusvastuiden
hallinnan parantamiseksi on uudistettu sopimushallinnan ohje, tehty pienhankintaopas
seka julkaistu lyhyita opasvideoita hankintojen valmisteluun. Hankittavien palveluiden
suunnittelua ja tuotannon jarjestamisen analysointia seka hankinnan ja ostamisen
prosessien selkiyttamisen tueksi on testattu digitaalinen jarjestelma, jonka kayttéonotto
kaynnistyy syyskuussa. Osana tuottavuusohjelmaa on jatkettu tuotantotapa-analyysien
toteuttamista strategisissa hankinnoissa.

4. Toimintamme kehittaa tydnantajakuvaa ja vahvistaa henkil6ston pitovoimaa.

Tuottavuusohjelman henkildstoteemaa on edistetty aktiivisesti. Organisaation
tydhyvinvointiasioiden tukea on vahvistettu perustamalla tyokykytiimi ja annettu
toimialoille henkildstdohjelman toimintamallien toteuttamisen tukea.
Henkilostohallinnossa on jatkettu aktiivista paikallisneuvottelutoimintaa liittyen palkkojen
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valtakunnallisiin jakoeriin ja palkkausjarjestelmien kehittamiseen. Vuoden toisen
neljanneksen aikana viestintdpalvelut on tehnyt aktiivista yhteistyota HR-palvelujen
kanssa uuden tyonantajabrandin kehittamiseksi ja ottamiseksi kayttoon. HR-palvelut on
valmistellut koko hyvinvointialueen taloussuunnitteluun linkittyvan
henkildstosuunnitteluprosessin uudistamista.

Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille

Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Muutoksenhaun kautta muuttuneet paatokset. Tavoite 0 0 5

kpl/vuosi.

Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Ohje- ja sadantokirjaston tila: Konsernilla on kdytossaan
ajantasaiset ohjeet ja toimintamallit on maaritelty, (0=Ei toteudu, 1 1
1=Toteutuu)

Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Poikkeamat saadetyistd maaraajoista (0) 0 0

Talouden tasapaino uudistumisen kautta

Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Talouden vuosikellon mukainen kattava raportointi (O=Ei toteudu,

1=Toteutuu) ! !

Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Toteutuneet maéaritellyt kehittdmistoimenpiteet (100 %) 100 59

Hyvinvoiva henkilosto
Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelujaksot
Q1/Q2/Q3/Q4). (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60)

Sairauspoissaolo pv/hl6 (alle 4,5) 4,5 32 -

Koulutuspaivat/henkild (yli 3) 3 0,81

Taulukko 7 Konsernipalveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.
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Talous
e seae e pe s AI'!(.u- Muutettu Tilinpaatos-
Tilinpaatos | Tilinpaatos perdinen . Toteuma
. talousarvio ennuste
2024 talousarvio 2025 1-7/2025 2025
2025

Toimintatuotot 2325 2584 2 140 2143 301 2130
Myyntituotot 7 5 178 182 104 179
Maksutuotot -9 230 230 121 217
Tuet ja avustukset 1685 1777 1600 1600 1600
Muut 643 802 132 132 76 135
toimintatuotot
Toimintakulut - 24 044 - 22 877 - 25092 -24708 -14 199 -24 717
Henkildstokulut - 7707 - 8811 -10074 - 10155 - 5981 - 10075
Palvelujen ostot - 13950 -12324 -12 874 -13170 -7635 -13 219
Alneet, tarvikkeet - 110 - 118 - 74 - 69 - 31 - 64
ja tavarat
Avustukset
Muut -2278 - 1623 -2070 - 1314 - 552 - 1359
toimintakulut
TOIMINTAKATE -21719 - 20293 - 22952 -22564 - 13 898 - 22 587
f:‘lz'tt““"““ Ja 6 643 7306 3254 2759 2 368 2773
Vuosikate - 15076 - 12 986 - 19 698 - 19 805 - 11530 -19814
Poistot ja
arvonalentumiset
Tilikauden tulos - 15076 - 12 986 - 19 698 - 19 805 - 11530 -19 814

Taulukko 8 Konsernipalveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Konsernipalveluiden sitova toimintakatetavoite vuoden 2025 muutetussa talousarviossa
on -22,6 milj. euroa. Tilinpaatdsennusteen mukaan toimintakate on -22,6 milj. euroa, joka
vastaa muutettua talousarviota. Toimialan kumulatiivinen toimintakatetoteuma tammi-
heinakuun ajalta on -13,9 milj. euroa (61,6 %), mika on 0,8 milj. euroa (+6,1 %) enemman
kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana. Toimintatuottojen osalta vuoden 2025
toteuma on 0,3 milj. euroa edellisvuotta pienempi johtuen vuoden vaihteessa tehdysta
tutkimusrahojen siirrosta Terveyden ja sairaanhoidon palvelujen toimialalle.
Henkilostdkulujen osalta tammi-heinakuun toteuma on 0,8 milj. euroa suurempi ja
palvelujen ostojen osalta 0,3 milj. euroa suurempi kuin vastaavana ajankohtana vuonna
2024. Muut toimintakulut ovat vuonna 2025 toteutuneet 0,5 milj. euroa edellisvuoden
vastaavaa ajankohtaa alhaisempina.

Toimintatuotot ovat tammi-heinakuussa toteutuneet huomattavasti alle tasaisen
talousarviokertyman. Suuri osa konsernipalvelujen tuista ja avustuksista kirjataan vasta
loppuvuodelle, joten ennuste kuitenkin on, ettd tuottojen osalta pysytaan talousarviossa.

Muutettuun talousarvioon ndhden Konsernipalvelujen toimintakulut ovat toteutuneet
hieman alle tasaisen talousarviokertyman. Vuoden loppua kohden henkildstdkulujen
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kuukausitoteuman ennustetaan hieman kasvavan ja lisaksi palvelujen ostoihin on
toteutumassa erig, joiden seurauksena toimialan tilikauden ennustetaan toteutuvan
aavistuksen muutettua talousarviota huonompana.

Rahoitustuottojen ja -kulujen osalta koko vuoden toteuman ennustetaan toteutuvan
muutetun talousarvion mukaisesti. Epavakaat rahoitusmarkkinat tekevat korkotuottojen
ennustamisesta haastavan. Korkotason odotetaan kuitenkin pysyvan maltillisemmalla
tasolla loppuvuoden ajan.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Konsernipalveluissa jatketaan talousarvion mukaista toimintaa. Toiminnalle tyypillisesti
toimintatuottojen ja toimintakulujen epatasainen kertyma painottuen alku- ja
loppuvuoteen tuo haasteita talouden toteuman ennustamiselle. Yhdessa ennustemallin ja
asiantuntija-arvioiden kanssa ennuste tarkentuu osavuosikatsauksittain.

Talousarvion toteuman ennustetaan pysyvan toimintakatteen osalta talousarvion
mukaisena. Riski talousarvion ylittymiselle on pieni, mutta mahdollinen
henkildstokustannuksissa ja palvelujen ostoissa. Henkildstokustannuksien kehittymista
seurataan kuukausitasolla ja henkildstoresurssit pyritaan kohdentamaan tarvelahtoisesti.
My®ds uusia rekrytointeja toteutetaan ainoastaan tarvelahtoisesti. Ostopalveluissa
ylitysriski muodostuu tiukasta talousarvion raamiin paasemisen suunnittelusta, jossa ei
voitu huomioida palvelutarpeen lisadntymista esimerkiksi tyoterveyshuollon osalta. Seka
henkilosto- etta ostopalvelukuluissa hyddynnetdaan vakauttamisrahan kayttoa, joka
mydnnettiin hyvinvointialueiden aloittamisesta koituvien muutostarpeiden kattamiseksi
vuoden 2025 loppuun asti.

Toiminnallisissa tavoitteissa tavoitteet ovat paaosin toteutumassa pois lukien henkildston
sairauspoissaoloja, jotka ovat toisella tarkastelujaksolla noin 70 % asetetusta tavoitteesta
seka koulutuspaivien ja muutoksenhaussa muuttuneiden paatdsten osalta.
Sairauspoissaolojen tavoite on kunnianhimoinen ja noin kolme paivaa / henkil on
pienempi kuin vuoden 2024 toteuma. Henkildston tyokykyyn ja sen johtamiseen
keskitytaan koko toimialan kaikilla tasoilla. Tata tukee myds toimialan korkea eNPS-
lukema. Muutoksenhaussa muuttuvien paatosten osalta riski on kasvanut kahden
paatoksen valituskasittelyn vuoksi.

Tuottavuusohjelman toteutuksessa konsernipalvelut tukevat asiantuntija-avulla kaikkia
kolmea teemaa, mutta erityisesti henkil6stoa ja ostopalveluita koskevia teemoja, joiden
omistajuus on toimialan vastuualueella.
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4.5 Strategia- ja integraatiopalvelut
Toiminta

Strategia- ja integraatiopalveluiden toimialan toiminta on tarkastelujaksolla toteutunut
suurelta osin talousarvioon asetettujen tavoitteiden mukaisesti.
Henkilostokokemuskyselylld mitattava henkildston suositteluindeksi eNPS on toimialalla
parantunut edellisesta mittauksesta ollen talla hetkelld 47 (Q2/2025).

Integraatiopalveluiden tulosalueella hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman valmistelu
vuosille 2026-2029 kaynnistyi kevaalla monialaisena yhteistydna. Psykologien
rekrytointitilanne on kohentunut merkittavasti, mutta tarvittaessa resurssivajetta
paikataan edelleen tutkimusostoilla. Psykologisten tutkimusten kilpailutus on paattynyt ja
hankintapaatds on valmisteilla. Opiskeluhuollon kuraattorit ja psykologit aloittivat
toteuttamaan terapiatakuun mukaisia interventioita. Pilotti kuraattorien varahenkilésta
jatkuu edelleen. Tydllistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin
johtoryhmatydskentely aloitettiin kuntien tydllisyyspalveluiden kanssa ja tavoitteet
asetettiin pitkaaikaistyottomyyden vahentamiseksi. Ensimmainen asiakaslahtoinen
monitoimijainen palvelupolku (aikuisten keskittymisvaikeudet) julkaistiin heinakuun
alussa yhteistydssa toimialojen ja viestintapalvelujen kanssa. Kesakuussa otettiin kayttoon
uusi asiakaspalautejarjestelma, joka mahdollistaa entista paremmin asiakaskokemuksen
keraamisen ja tiedon hyédyntamisen hyvinvointialueen palvelutoiminnassa.

Tietohallintopalveluiden tulosalueella talouden ja toiminnan kannalta vaikuttavimmat
toimenpiteet tehtiin Lifecare asiakas- ja potilastietojarjestelman kokonaisuuteen liittyen.
Vuonna 2024 aloitettu sovellustuen tuotantotapamuutos ostopalvelusta omaksi
toiminnaksi saatiin valmiiksi raportointikaudella. Muutoksesta ei aiheutunut ongelmia
palvelutuotantoon vaan painvastoin erilaisiin kayttajien Lifecare ongelmatilanteisiin on
pystytty reagoimaan hyvin. Lifecare-tietojarjestelman kaytettavyys oli jaksolla hyva, mutta
laboratorion sanomaliikenteessa oli kevaalla toistuvia ongelmia, jotka on saatu kesan
aikana paaosin ratkottua. Jaksolla kaytiin tiiviisti Lifecare
kehittamiskumppanuusneuvotteluja kahdeksan hyvinvointialueen ja TietoEvryn kesken.
Tavoitteena on saada uusi Lifecare kehittamiskumppanuus voimaan vuoden 2026 alusta
alkaen. Perustietotekniikkapalvelussa tapahtui heindkuussa merkittava katko, joka vaikutti
laajasti ja pitkakestoisesti moniin sovelluksiin. Perustietotekniikkaympariston riskitaso on
edelleen kohonnut, mutta tilannetta seurataan tiiviisti valttaaksemme ongelmien
uusiutumisen tulevaisuudessa.

Digitaalisen asioinnin ja palvelujen kehittamisen yksikdssa on varmistettu digitaalisen
sotekeskuksen toiminnan tuki ottamalla kdyttd6n tammikuussa Oma Kymenlaakso -
palvelu. Oma Kymenlaakso -palvelulla on parannettu palvelujen saatavuutta ja tuettu
itseasiointia. Vuodelle 2025 tavoitteeksi asetettu rekisterdityneiden kayttajien maara 48
000 on ylitetty. Oma Kymenlaakso palvelut ovat monipuolistuneet. Kayttdon on otettu:
keskustelu terveydenhuollon ammattilaisten kanssa, ajanvaraus, videovastaanotot,
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asiointilomakkeet ja erilaiset itsehoitopolut ja -valmennukset, laboratoriolahetteet ja
tulokset, seka tiedot omista kaynneista. Palvelu on myds |6ydetty kaikissa ikaryhmissa
(20-79-vuotiaat). Rutiininomaisia prosesseja on automatisoitu ohjelmistorobotiikan
avulla, ja ensimmaiset tekoalya (Al) hyddyntavat ratkaisut, kuten tekoalypohjainen
puheentunnistus, on otettu kdyttdon organisaatiolaajuisesti heinakuun alussa.

Palvelujen kehittamisessa projektien ja hankkeiden kehittamistyd on edennyt
suunnitellusti. Yhteiskehittamisen Big Room -tydpajoja pidettiin tammi-heinakuun aikana
89 kpl ja niihin osallistui yhteensa 1 397 tydpajakavijaa. Palveluiden kehittamisessa
tuotettiin selvitys isojen hankkeiden paattymiseen varautumisesta. Uusia hankehakuja
jatettiin rahoittajille yhdeksan kappaletta, joista myonteisen rahoituspaatoksen saivat
kuusi. Kymenlaakson hyvinvointialueelle mydnnettiin laaduntunnustus 11.4.2025, joka
kattaa koko hyvinvointialueen toiminnan. Tunnustus on voimassa kolme vuotta. Qscala-
ohjelma otettiin kayttdon SHQS-itsearvioinneissa. Laadunhallinnan seka ohjaus- ja
valvontayksikon yhteistyota on lisatty ja selvitystyota tehty laatutyon ja omavalvontatydn
paallekkaisyyksien poistamiseksi.

HRD-palveluiden toimesta raportointikaudella jarjestettiin 267 koulutusta, joihin osallistui
yhteensa 4 778 hyvinvointialueen tydntekijaa. Yhteisty® alueen oppilaitosten kanssa jatkui
tiiviing, ja uusia opintoryhmia kdynnistettiin muun muassa sosiaalityon ja hoitotydn
aloille. Digikoulutuksia toteutettiin monipuolisesti, painottuen tietoturvaan ja
vuorovaikutukseen. Lean-toiminnan ja jatkuvan parantamisen kulttuuria vahvistettiin
koulutuksilla ja verkostotoiminnalla ja hukkajahti-toimintamalli vakioitiin osaksi
kehitystyota. Esihenkildiden tukemista jatkettiin perehdytyksilla, esihenkildmentoroinnin
suunnittelulla ja muutosjohtamisen valmennuksilla, joilla pyritdadn parantamaan
muutosvalmiutta ja kehittdmaan organisaation toimintaa (ks. myos kappale 9.6
Osaamisen kehittaminen).
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Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille

Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
E;?i:zeollr:sttaekr:i;o(r;’g:\;’;len osuus kaikista kontakteista*) (ml. pu 2238 30 39,36 -
ey (R e s [
Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
sy w05 mon mun [
Tavoite: Saavutettavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Asiakaskokemus, Tiedon ymmarrettavyys THL: Saamani tieto 477 48 477 -
hoidosta/palvelusta oli ymmarrettavaa. (4,8/5,0) ' ! !

Tavoite: Toimiva ennaltaehkaisy

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Elintapaohjauksen ryhmat (DM Il riskissa oleville) (8 ryhmaa/vuosi 15 8 6 -
(+osallistujat))

Péihteiden puheeksiotto (Audit) (9 000 kpl, LC tilastointi) 12 868 9 000 8426 -
Liikkuntaldhetteet (360 lahetettd vuosi) 810 360 1108 -

*Digitaalisten kontaktien osuus oli Terveyden ja sairaanhoidon palvelujen toimialalla 39,4 %, koko organisaation osalta
digitaalisten kontaktien osuus oli 24,4 %, jota selittédd Sosiaalipalvelujen toteuma 2,6 %. Sosiaalipalveluissa on edistetty
digitaalista asiointia kehittdmdlld muun muassa digitaalista hakemista ja pdcdtoksentekoa. Sosiaalihuollon asiakastietojéirjestelmd
el mahdollista tdllg hetkelld riittdvdd raportointia digitaalisen asioinnin osalta.

Talouden tasapaino uudistumisen kautta
Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino

Mittarit Lihto Tavoite Toteuma Tila

Taloustietoisuuden lisadntyminen hyvinvointialueella raportoinnin
kautta. Kahva-tietojohtamisen tydpoydan kayttajat/kk (500 eri 349 500 318
kayttajaa/kk)

Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Koulutuspaivat/hlo/v (3 pv/hlo/v) 2,1 3 0,83
Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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Hyvinvoiva henkil6sto

Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelu- jaksot

Q1/Q2/Q3/Q4) (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60) 30 60 47 -

Taulukko 9 Strategia- ja integraatiopalveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.

Talous
e sl re sesesae AI.!(.u_ Muutettu Tilinpaatos-
Tilinpaatos | Tilinpaatos perdinen talousarvio Toteuma ernuste
2023 2024 talousarvio 1-7/2025
2025 2025
2025

Toimintatuotot 10 220 8 221 16 558 15 015 5 655 11 919
Myyntituotot 526 509 1299 1267 784 1415
Maksutuotot
Tuet ja avustukset 9408 7 452 15159 13 640 4810 10 366
Muut 286 260 100 108 61 138
toimintatuotot
Toimintakulut -73484 - 74 868 -82 116 - 82543 - 45 137 -79 108
Henkilostokulut - 26 358 - 27 542 - 31531 -3139% -17 571 - 30 345
Palvelujen ostot - 42 350 -42 429 - 45 669 - 46 081 - 24211 - 43 404
Aineet, tarvikkeet - 1004 - 802 - 763 - 926 - 782 - 1027
Ja tavarat
Avustukset - 800 - 935 - 952 - 948 - 792 - 1223
Muut -2972 -3160 -3 202 23192 - 1781 -3108
toimintakulut
TOIMINTAKATE - 63 264 - 66 646 - 65 558 - 67 528 - 39483 - 67 190
Rahoitustuotot ja .3 2 -2 -2
-kulut
Vuosikate - 63 267 - 66 648 - 65 558 - 67 528 - 39484 - 67 191
Poistotja - 2412 - 2746 - 1796 - 1809 - 1064 - 1824
arvonalentumiset
Tilikauden tulos - 65 679 - 69 394 - 67 354 - 69 337 - 40 549 - 69 015

Taulukko 10 Strategia- ja integraatiopalveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Strategia- ja integraatiopalveluiden sitova, muutetun talousarvion mukainen
toimintakatetavoite vuonna 2025 on -67,5 milj. euroa. Tilinpaatésennusteessa
toimintakate on -67,2 milj. euroa, joka on 0,3 milj. euroa talousarviota parempi. Toimialan
tammi-heinakuun kumulatiivinen toimintakatetoteuma on -39,5 milj. euroa (58,5 %), mika
on 1,5 milj. euroa (4,0 %) enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.

Toimialan toimintatuotot ovat toteutuneet muutettua talousarviota alhaisempina ja
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tamanhetkinen ennuste on, etta tuottojen osalta koko vuoden toteuma jaa 3,1 milj. euroa
muutettua talousarviota alhaisemmaksi. Toimialan merkittavimmat tuotot liittyvat
tulosvaikutukseltaan kustannusneutraaleihin valtionavustushankkeisiin, joten 3,4 mil;.
euroa muutettua talousarviota pienemmiksi ennustetut hanketuotot merkitsevat yhta
suurta vahennysta niihin liittyvissa kuluissa. Tydelamapalveluiden toimintayksikon saaman
kuntouttavan tydtoiminnan korvauksen taas ennustetaan toteutuvan 0,2 milj. euroa
muutettua talousarviota suurempana.

Toimialan toimintakulut kokonaisuudessaan ovat toteutuneet tammi-heindkuun ajalla alle
muutetun talousarvion ja ennusteena on, etta toimialan koko vuoden toteuma pysyy
muutetun talousarvion mukaisena. Kuntouttavan tyotoiminnan palvelujen ostot ovat
toteutuneet budjetoitua suurempina ja niiden ennustetaan toteutuvan 0,2 milj. euroa
muutettua talousarviota suurempina. Tietohallintopalveluiden ICT-palvelujen ostojen
osalta ennuste on, ettd muutettu talousarvio ylittyy 0,6 milj. eurolla. Yksi merkittava syy
tahan on se, ettd hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi ottaman sovelluspalvelun
kaynnistyttya siihen liittyvan ostopalvelun laskutuksen paattyminen viivastyi puolella
vuodella ja saastda jaa saamatta 0,7 milj. euroa. Kokonaisuudessaan toimialan palvelujen
ostot toteutuvat kuitenkin muutettua talousarviota alhaisempina ja merkittavin syy tahan
on se, etta valtionavustushankkeisiin liittyvat palveluostot jaavat alle talousarvion.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhman kulujen ennustetaan toteutuvan 0,1 milj. euroa
muutettua talousarviota suurempina. Maksettujen avustuksien osalta toteuman
ennustetaan ylittdvan muutetun talousarvion 0,3 milj. eurolla. Muut toimintakulut ovat
toteutuneet suunnitellusti ja loppuvuoden ennustekin on talousarvion mukainen.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Taloustietoisuutta hyvinvointialueella halutaan kasvattaa raportoinnin avulla.
Raportointikaudella Power Bl -raportointijarjestelmaa hyodynsi keskimaarin 363 kayttdjaa
kuukaudessa (+7 % verrattuna 7-12/2024) ja kayttomaarat nousivat noin 19 %. Kayttajat
kayttavat palvelua keskimaarin 11 kertaa kuukaudessa. Uutta johtamista ja
palvelutuotantoa tukevaa sisaltéa on lisatty, kuten kustannustietoisuuteen liittyvia
raportteja, muun muassa HUS Laboratorio, laskutus- ja tarvikeostot, tulosalueiden koonti
(HTV2) seka perusterveydenhuollon vastaanottopalveluiden koontindyttd. Henkil6ston
kaytt6on on luotu myds uusia, muun muassa turvapalveluasiakkaisiin, pelastuslaitokseen,
varotoimivuorokausiin ja henkildstomitoitukseen liittyvia raportteja. Tyon alla ovat lisaksi
apteekki ja ostetut hoitopalvelut -raportit.

Tietohallintopalveluiden tulosalueella on jatkettu kustannusten karsimista. Sovellustuen
tuotantotapamuutos vahentaa toimintakuluja vuoden 2025 loppuun mennessa 0,5 mil).
euroa ja vuositasolla pysyvasti noin 1,0 milj. euroa. ICT-ympariston optimoinnilla, eli
kayttamattomien ICT-laitteiden, liittymien ja tunnusten kaytdsta poistamisella on
saavutettu 0,4 milj. euron saastot heinakuun 2025 loppuun mennessa.
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4.6 Luottamushenkiléhallinto
Toiminta

Edellisen vaalikauden aluevaltuuston toimikausi paattyi 31.5.2025 ja uuden
aluevaltuuston toimikausi alkoi 1.6.2025. Aluevaltuustossa on 59 valtuutettua ja edellinen
aluevaltuusto kokoontui tarkastelujakson aikana toukokuun loppuun mennessa kolme
kertaa. Lisaksi edelliselle aluevaltuustolle on pidetty kolme kokousta edeltavaa iltakoulua
ja yksi strategia-/palauteseminaari. Puheenjohtajisto on osallistunut aluehallituksen
kokouksiin puhe- ja lasndolo-oikeudella. 1.6.2025 aloittanut uusi aluevaltuusto piti
jarjestaytymiskokouksen 4.6.2025, jonka lisaksi aluevaltuutetuille on pidetty
perehdytystilaisuudet 4.6.2025 ja 5.6.2025 seka strategiaseminaari 17.6.2025.

Aluehallituksessa on 13 jasenta. Edellisen aluevaltuuston asettama aluehallitus kokoontui
tarkastelujakson aikana 7 kertaa. Lisaksi aluehallitukselle pidettiin kokousasioista erilliset
tiedoksiantokokoukset varsinaisia kokouksia edeltavalla viikolla ja puheenjohtajistolle
listapalaverit. 1.6.2025 alkaneen aluevaltuuston toimikaudelle asettama aluehallitus
jarjestaytyi kokouksessaan 17.6.2025 ja kokoontui taman jalkeen vield 24.6.2025.

Tarkastuslautakunnalla on ollut tarkastelujakson aikana 9 kokousta.
Turvallisuuslautakunta on kokoontunut kaksi kertaa. Palvelulautakunta on kokoontunut
kaksi kertaa. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta on kokoontunut nelja
kertaa ja kansalliskielilautakunta kerran. Aluehallituksen alaiseen toimintaan perustettu
yksildjaosto on kokoontunut viisi kertaa ja henkildstdjaosto nelja kertaa. Uudelle
aluevaltuustokaudelle 1.6.2025 lukien kayttoon otetussa hallintosdanndssa on paatetty
lakkauttaa palvelulautakunta, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta seka
yksildjaosto. Naiden tilalle aluevaltuusto on perustanut sosiaalipalvelujen
palvelulautakunnan seka terveyden ja sairaanhoidon palvelujen lautakunnan. Liséksi on
perustettu aluehallituksen alainen konserni- ja toimitilajaosto. Uudet toimielimet eivat ole
kokoontuneet tarkastelujakson aikana.

Hyvinvointialueen organisaatioon perustetut vaikuttamistoimielimet: vanhus- ja
vammaisneuvostot seka nuorisovaltuusto ovat myos jatkaneet tydskentelya vuoden 2025
aikana. Lautakunnat, jaostot seka vaikuttamistoimielimet ovat toimittaneet vuotta 2024
koskevat toimintakertomukset, jotka aluehallitus on kasitellyt kevaan 2025 aikana.
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Talous

Allu- Muutettu Tilinpaatos-

Tilinpaatos | Tilinpaatos perdinen Toteuma

2023 2024 talousarvio | 210USaMVio | 4 o o025 ennuste
S0ss 2025 2025

Toimintatuotot

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut

toimintatuotot

Toimintakulut - 841 - 1009 -1312 - 1283 - 614 -1188
Henkilostokulut - 645 - 742 - 903 - 912 - 360 - 776
Palvelujen ostot - 111 - 144 - 243 - 213 - 191 - 251
gl?:j:r;irvlkkeet .5 .8 1 > 5
Avustukset - 76 - 112 - 162 - 152 - 57 - 152
Muut

toimintakulut "3 "3 -4 "o -4 -6
TOIMINTAKATE - 841 - 1009 -1312 - 1283 - 614 -1188
Rahoitustuotot ja

-kulut

Vuosikate - 841 - 1009 -1312 - 1283 - 614 -1188
Poistot ja

arvonalentumiset

Tilikauden tulos - 841 - 1009 -1312 - 1283 - 614 -1188

Taulukko 11 Luottamushenkiléhallinnon tuloslaskelma tuhansina euroina.

Toimielinorganisaation sitova, muutetun talousarvion 2025 mukainen toimintakatetavoite
on -1,3 milj. euroa. Tilinpaatdsennusteen mukaan toimintakate on -1,2 milj. euroa, eli
toimintakatteen ennustetaan toteutuvan 0,1 milj. euroa alle muutetun talousarvion.
Toimielinorganisaation kumulatiivinen toimintakatetoteuma tammi-heinakuun ajalta on -
0,6 milj. euroa (47,8 %). Edellisvuoden vastaavana ajankohtana toimintakatetoteuma on
ollut Iahes saman suuruinen.

Toimialan merkittavimmat kulut koostuvat henkil6stokuluista, joiden ennustetaan
toteutuvan 0,1 milj. euroa muutettua talousarviota alhaisempina. Palvelujen ostojen
osalta muutettu talousarvio tullaan hieman ylittamaan. Merkittavin syy ylitykselle on se,
ettd kuntien laskuttama aluevaalikulu budjetoitiin liilan alhaisena. Aineet, tarvikkeet ja
tavarat seka muut toimintakulut tiliryhmien toteuma on euromaaraisesti niin pieni, etta
talousarvioylityksilla ei ole merkitysta kokonaisuuden kannalta. Avustukset tiliryhmassa
nakyviin, puolueille maksettaviin, muutettuun talousarvioon sisaltyviin ryhmarahoihin
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sisaltyy ennusteen osalta epavarmuutta, koska toisella vuosipuoliskolla maksettavien
ryhmdarahojen osalta ei ole viela nykyisen kauden valtuustoryhmilta linjausta niiden
kdytosta.
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5 Tuloslaskelmaosa

otesesesae re seses e AI.!(.u- Muutettu Tilinpaatos-
Tilinpaatos | Tilinpaatos perdinen talousarvio Toteuma ernusta
2023 2024 talousarvio 1-7/2025
2025 2025
2025

Toimintatuotot 114 207 122 986 120 828 123 185 68 346 120 898
Myyntituotot 38 613 44 285 30 814 32 048 19 123 33078
Maksutuotot 50 407 56 425 61159 62 093 36 432 61940
Tuet ja avustukset 16 567 12 471 20 005 19715 7 441 16 485
Muut 8619 9 805 8 851 9330 5 349 9 394
toimintatuotot
Toimintakulut 954071 -1017093 -1013582 -1027201  -589947  -1028 191
Henkilostakulut 388638  -406588  -440896  -438518 - 249 365 - 435611
Palvelujen ostot 431903 -469999  -435494  -449406 - 259 542 - 452 818
Aineet, tarvikkeet -56 739 - 58 554 -54337 56486 -33751 - 56 674
Ja tavarat
Avustukset - 13 401 - 13 449 - 14071 - 13836 - 7945 - 13 853
Muut - 63 389 - 68 503 - 68 784 - 68 955 - 39344 - 69 234
toimintakulut
TOIMINTAKATE 839864  -894107  -892754  -904016 - 521601 - 907 292
Valtion rahoitus 805 954 828 369 892 774 893 543 521 188 893 465
Rahoitustuotot ja 6 627 7 297 3 254 2759 2354 2759
-kulut
Vuosikate - 27 283 - 58 441 3274 -7714 1942 - 11068
Poistotja -3744 - 4045 - 2969 -3024 -1814 -3 067
arvonalentumiset
Tilikauden tulos - 31027 - 62 486 305 - 10737 127 - 14135
Tilikauden yli- - 31027 - 62 486 305 - 10737 127 - 14135
/alijaama

Taulukko 12 Kymenlaakson hyvinvointialueen tuloslaskelma tuhansina euroina.

Talousarviossa 2025 tuloslaskelmaosan sitova era on hyvinvointialueen tilikauden tulos.
Aluevaltuuston 17.12.2024 § 63 hyvaksymassa alkuperaisessa talousarviossa 2025
tilikauden tulos oli 0,3 milj. euroa ylijaamainen. Aluevaltuusto hyvaksyi
talousarviomuutoksen tuloslaskelmaosaan 27.5.2025 § 30. Muutoksen vaikutus
hyvinvointialueen talousarvion tilikauden tulokseen oli 11,0 milj. euroa tuloksen
heikennysta. Muutetussa talousarviossa tilikauden tulos on 10,7 milj. euroa alijaamainen.

Tilinpaatdésennusteen mukaan tilikauden tulos on -14,1 milj. euroa, joka on 3,4 milj. euroa
muutettua talousarviota heikompi. Ennusteen perusteella kumulatiivinen alijadma vuoden
lopussa tulisi olemaan 107,6 milj. euroa.

Tammi-heindkuussa toimintatuottoja on kertynyt 68,3 milj. euroa. Toimintatuotot ovat
kasvaneet edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta 0,7 milj. euroa eli 1,0 %.
Toimintatuottoja ennustetaan kertyvan kuluvana vuonna 120,9 milj. euroa eli 2,3 mil].
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euroa (-1,9 %) muutettua talousarviota vahemman. Syyna tahan on
valtionavustushankkeiden muutettua talousarviota 3,4 milj. euroa pienemmaksi
ennustetut hanketuotot. Valtionavustushankkeet ovat kustannusneutraaleja
tulosvaikutukseltaan merkiten vastaavasti pienempia toimintakuluja. Toimintatuottojen
kuukausitasoinen kumulatiivinen toteuma, talousarvio ja ennuste on esitetty kuvassa 2.
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Kuva 2 Kymenlaakson hyvinvointialueen kumulatiiviset toimintatuotot heindkuusta
Joulukuuhun miljoonina euroina. Kuvaajassa vuosien 2023-2025 toteumat, muutettu
talousarvio 2025 sekd tilinpddtdsennuste 2025.

Toimintakulut ovat toteutuneet tammi-heinakuussa 589,9 milj. euron suuruisena.
Toimintakulut ovat kasvaneet edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta 8,1 milj. euroa
eli 1,4 %. Eniten toimintakulut ovat kasvaneet kyseisella ajanjaksolla henkil6stokuluissa
14,4 milj. euroa (+6,1 %). Kasvua henkildstokuluissa koko vuodelle, edelliseen vuoteen
verrattuna, on ennustettu 29,0 milj. euroa (+7,1 %). Henkildstokulujen ennustetaan
alittavan muutetun talousarvion 2,9 milj. eurolla (-0,7 %). Henkildstokulujen kasvua
selittaa seka aiempaa suurempi henkilostomaara etta virka- ja tydehtosopimuksiin
perustuvat palkankorotukset.

Palvelujen ostot ovat puolestaan vahentyneet edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta
6,7 milj. euroa (-2,5 %). Palvelujen ostojen vahentymisesta tammi-heinakuussa 10,5 milj.
euroa johtuu Pyhtdaan kunnan sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtymisesta
hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi 1.1.2025 alkaen. Ulkoistuksen paattymisen vaikutus
palvelujen ostojen pienentymiseen koko vuoden osalta on noin 20,0 milj. euroa.
Jarjestamisvastuun siirtyminen vaikuttaa osaltaan myods henkil6stdmaaran ja -kulujen
kasvuun. Palvelujen ostojen ennustetaan ylittdvan muutetun talousarvion 3,4 milj. eurolla
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(+0,8 %). Merkittavimmat ostopalveluiden talousarvioylitykset (4,0 milj. euroa) on
ennustettu sosiaalipalveluiden toimialalla vammaispalveluiden, lastensuojelun ja
asumisen palveluiden ostoissa.

Vuokratun tyévoiman kustannukset olivat tammi-heindakuussa 21,8 milj. euroa ja
kustannukset vahentyivat 0,6 milj. euroa eli 2,9 % edellisen vuoden vastaavasta
ajankohdasta.

Ennusteen mukaan toimintakulut kasvavat vuodesta 2024 11,1 milj. euroa eli 1,1 % ja
ylittdvat muutetun talousarvion 1,0 milj. eurolla (+0,1 %). Toimintakulujen
kuukausitasoinen kumulatiivinen toteuma, talousarvio ja ennuste on esitetty kuvassa 3.
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Kuva 3 Kymenlaakson hyvinvointialueen kumulatiiviset toimintakulut heindkuusta
Joulukuuhun miljoonina euroina. Kuvaajassa vuosien 2023-2025 toteumat, muutettu
talousarvio 2025 sekd tilinpddtdsennuste 2025.

Muutetussa talousarviossa 2025 Kymenlaakson hyvinvointialueen valtion rahoitus on
suuruudeltaan 893,5 milj. euroa. Rahoitus on valtiovarainministerion 20.12.2024
julkaiseman rahoituslaskelman mukainen. Valtiovarainministeri6 julkaisi paivitetyn
rahoituslaskelman 24.6.2025, jossa Kymenlaakson hyvinvointialueen valtion rahoitus
pienentyi 78 t. euroa. Ennusteessa valtion rahoitus on taten 893,5 milj. euroa ollen 78 t.
euroa muutettua talousarviota pienempi.
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6 Investointiosa

Edellisilta
Tilinpaatos Tilinpaatos tilikausilta

Alkuperdinen Muutettu Tilinpaatos-
. . Toteuma
talousarvio talousarvio ennuste

2023 2024 surt'yva 2025 2025 1-7/2025 2025
suunnitelma

Pysyvat vastaavat 2756 1896 30 9 357 6 070 499 6 070

Pelastustoimen laite-
ja kalustohankinnat

1643 1538 0 1776 1532 305 1532

Sosiaali- ja
terveydenhuollon ICT
ja muut aineettomat
hyodykkeet
Investointeja
vastaavat 35 666 38 825 120 969 37 601 60393| 30144 60 393
sopimukset

1113 358 30 7581 4538 194 4 538

Sosiaali- ja
terveydenhuollon 28 037 23 375 113 808 25 700 49 228| 20315 49 228
rakennusinvestoinnit

Pelastustoimen

. - 726 6813 7 161 3300 3 548 5716 3 548
rakennusinvestoinnit

Sosiaali- ja
terveydenhuollon
laite- ja
kalustohankinnat

6 903 6 963 0 8 601 7617 3 881 7385

Sosiaali- ja
terveydenhuollon ICT
ja muut aineettomat
hyodykkeet
Investointimenot
yhteensa
Investointituet 36 72 0 3790 850 0 850

Nettoinvestoinnit 38 386 40 649 120 999 43 168 65613 30144 65 613

0 1674 0 0 0 232 232

38 422 40 721 120 999 46 958 66 463 30 144 66 463

Taulukko 13 Kymenlaakson hyvinvointialueen investoinnit tuhansina euroina.

Talousarviossa 2025 investointiosan sitovana tasona on sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen investointiryhmat. Alkuperaisessa talousarviossa vuodelle 2025
sitoutuneet investoinnit olivat 47,0 milj. euroa, nettoinvestointien ollessa 43,2 milj. euroa.

Kymenlaakson hyvinvointialue kavi lainanottovaltuusneuvottelun vuodelle 2025
helmikuussa 2025 ja sai investointiluvan 26.3.2025 (SM) ja 24.4.2025 (STM). Aluevaltuusto
hyvaksyi talousarviomuutoksen investointiosaan 27.5.2025. Talousarviomuutoksen myota
vuodelle 2025 sitoutuneet investointimenot kasvoivat 19,5 milj. euroa ja investointituet
vahenivat 2,9 milj. euroa, mika merkitsi nettoinvestointien 22,4 milj. euron lisdysta.
Muutetussa talousarviossa investointimenot ovat 66,5 milj. euroa ja nettoinvestoinnit 65,6
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milj. euroa.

Tytaryhtid Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy toteuttaa
investointeja vastaavina sopimuksina tehtavat investoinnit hyvinvointialueelle. Vuosille
2023 ja 2024 sitoutuneista investoinneista siirtyi vuodelle 2025 yhteensa 121,0 milj. euroa.
Hyvaksyttyjen, vuosien 2023-2025 sitoutuneiden investointien yhteismaara on 187,5 mil].
euroa. Merkittavin aiemmilta vuosilta jatkuva investointi on sosiaali- ja terveydenhuollon
rakennuksiin sisaltyva Kotkan keskussairaalan perusparannushanke, joka jatkuu
suunnitelman mukaisesti vuoteen 2029-2030 asti.
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7 Rahoitusosa

e oo o Alkuperdinen  Muutettu e o
Tilinpaatos Tilinpaatos talousarvio talousarvio Toteuma Tilinpaatos-
2023 2024 2025 2025 1-7/2025 ennuste
Toiminnan rahavirta -28090| -59379 3274 -7714 1 897 -11 113
Vuosikate -27 283 -58 441 3274 -7 714 1942 -11 068
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat -807 -937 -45 -45
Investointien rahavirta -2 679 -1 696 -5 567 -5 220 -454 -6 025
Investointimenot -2 756 -1 896 -9 357 -6 070 -499 -6 070
Rahoitusosuudet 36 72 3790 850
investointimenoihin
Pysyvien vastaavien
hyddykkeiden luovutustulot 42 128 45 45
Toiminnan ja investointien | 35769/ g1 074 2293 -12934| 1442  -17138
rahavirta
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys -90 000
Antolainasaamisten vahennys
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 90 000
Pitk@aikaisten lainojen 416 125 125 125 125 125
vahennys
Lyhytaikaisten lainojen
-84 850 12 455 50 000 50 000 -37 830 30 000
muutos
Oman padgoman muutokset
Muut maksuvalmiuden
muutokset
T?lnmek.5|ant0Jen varojen ja 715 4 65
padomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos 11 008 48 511 -7 980
Korottomien velkojen muutos|  -35430 -1 605 -10 000 -10 000 57 372 -10 000
Rahoituksen rahavirta -110 403 59 231 39 875 39 875 11372 19 875
Rahavarojen muutos -141 172 -1843 37 582 26 941 12 814 2737
Rahavarat 31.12. 61126 59 282 97 088 86 224 72 096 62 019
Rahavarat 1.1. 202 297 61126 59 506 59 282 59 282 59 282
Taulukko 14 Kymenlaakson hyvinvointialueen rahoituslaskelma tuhansina euroina.
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Aluevaltuustoon nahden sitova rahoituksellinen tavoite talousarviossa 2025 on uusien
pitkaaikaisten lainojen maara 0 euroa. Kymenlaakson hyvinvointialue ei ole nostanut
pitkaaikaista lainaa alkuvuoden aikana.

Aluevaltuusto hyvaksyi talousarviomuutoksen rahoitusosaan 27.5.2025.
Talousarviomuutos valmisteltiin tilinpaatdsennusteen pohjalta. Muutetussa talousarviossa
rahavarat ovat vuoden lopussa 86,2 milj. euroa, jotka ovat 10,6 milj. euroa alkuperaista
talousarviota pienemmat.

Rahoituslaskelman tilinpaatésennuste koko vuodelle 2025 perustuu tulosennusteeseen,
arvioon investointisuunnitelman toteutumisesta seka arvioon rahoituserien
toteutumisesta. Ennusteessa on varauduttu mahdolliseen lyhytaikaisen lainan
(hyvinvointialuetodistukset) nostamiseen vuoden 2025 paattyessa maksuvalmiuden
varmistamiseksi.
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8 Hyvinvointialuekonsernin tavoitteet
8.1 Konsernijohdon tavoitteet

Hallintoséanndn mukaan hyvinvointialueen konsernijohtoon kuuluvat aluehallitus,
hyvinvointialugjohtaja seka hyvinvointialugjohtajan nimedamat muut viranhaltijat.
Konsernijohdolle asetetut tavoitteet konserniohjauksen periaatteista ja menettelytavoista
on maaritelty aluevaltuuston hyvaksymassa konserniohjeessa.

Alkuvuodesta 2025 hyvaksyttiin hallintosaannon tekniset muutokset ja valmisteltiin
hallintosdaannon aluevaltuuston, lautakuntien ja jaosten paatoksentekoon seka tehtaviin
liittyvia muutoksia yhdessa valtuustoryhmien kanssa. Hallintosaantoa tarkennettiin
edelleen ja se kasiteltiin aluevaltuustossa 29.4.2025. Aluevaltuuston toimikausi 1.6.2025
alkaen toteutui paivitetyn hallintosaanndn mukaisesti. Johtamisjarjestelman uudistamisen
valmistelu henkildstdorganisaation osalta siirtyi yhteistoimintamenettelyyn kesakuussa
jatkuen syyskuun alkuun, jonka jalkeen se tuodaan poliittiseen paatoksentekoon.

Arviointikertomuksen ja tilintarkastajan huomioiden pohjalta, vuoden 2025 alun aikana
toteutettiin konserni- ja osakkuusyhtididen ohjauksen malli, joka sisalsi yhtikohtaisten
omistajastrategioiden ja omistajasuunnitelmien mallin. Valmistelun jatkamiseksi siihen
laadittiin kesdkuussa tuottavuuskortti ja osoitettiin vakauttamisrahaa. Projektoitu
valmistelu kaynnistyi elokuussa ja sen etenemisesta raportoidaan konserni- ja
toimitilajaostolle.

Inhouse-regulaatiota ohjaavan hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista) muutosten odotetaan valmistuvan vuoden 2025 aikana. Alle
10% omistusosuudella olevien yhtididen osalta merkittavimpia muutoksia ovat
todennakdiset inhouse-regulaation tiukennukset, joilla on merkittavaa vaikutusta
nykyisiin sidosyksikkdhankintoihin (muun muassa talous- ja henkiléstéhallinnon palvelut),
jossa omistusosuus palvelua tuottavasta yhtiosta on alle 10%. Selvitykset naiden
palvelujen jarjestamiseksi joko omana toimintana, kilpailuttamalla markkinoilla tai
mahdolliset muutokset hyvinvointialueen omistaja-asemaan inhouse-yhtidissa ovat
jatkuneet tarkastelujakson aikana. Vaikka paaosa vaikutuksista kohdistuu
suunnitteluvuosille 2026 ja 2027 riippuen uudistuvan lainsaadanndn sisallosta,
voimaanastumisesta seka yhteistydssa yhteisdjen omistajien kanssa tehdysta
valmistelusta johtuen, on tavoitteena tuoda ratkaisuehdotuksia paatdksentekoon syksyn
2025 aikana.

Kymenlaakson hyvinvointialueen konsernijohdon tavoitteet talousarviossa 2025 ja niiden
tilanne ovat:

¢ Johtamisjarjestelman tarkastelu seka hallinnollisen rakenteen viimeistely ja
toimeenpano: kdynnistetty

¢ Omistajaochjauksen toimintatavan systematisointi mukaan lukien saannéllinen
yhteistyd: kdynnistetty

e Osakkuus- ja konserniyhtididen toiminnallisen tehokkuuden ja lapinakyvan
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hinnoittelun kehittaminen: kdynnistetty

e Varautuminen mahdollisiin lainsaadannallisiin uudistuksiin: hyvinvointialue on
kaynnistanyt selvityksia Inhouse-yhtioden osalta, joissa 10% omistusosuus ei
toteudu.

8.2 Tytaryhtion tavoitteet
Toiminta

Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy eli Kymen Tuki on
Kymenlaakson hyvinvointialueen konserniin kuuluva tytaryhtio, joka tarjoaa monipuolisia
tukipalveluita hyvinvointialueelle. Kymen Tuen palveluliiketoimintaan kuuluvia tehtavia
ovat puhtauspalvelut, kiinteistohuolto, hankinta-, logistiikka- ja kuljetuspalvelut,
hoitolaitekeskus seka ladkintalaitetekniikka. Kymen tuen toimitilapalvelut vastaavat
toimitilojen rakennuttamisesta ja isanndinnista seka niiden omistamisesta ja
hallinnoinnista hyvinvointialueella. Hyvinvointialue omistaa yhtiosta 100 %.

Tytaryhtiolle asetettujen sitovien vuoden 2025 tavoitteiden toteutuminen on kuvattu alla
olevassa taulukossa.

Tavoite Toteuma Tila

Tilikauden tulos > 0€ 1447 167€

Lapinakyva kustannus- ja hinnoittelurakenne.
Kymenlaakson hyvinvointialueen toimialojen

e et e Jatkuvaa
kanssa jarjestetaan saannollisia
yhteistyopalavereita.
Henkilostokokemus eNPS +13 +40 +12
Sairauslomapaivat/hlo 18,99 < 17,23 10,2
P (2024) (2025)  (1-7/2025)

Taulukko 15 Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy:n vuoden 2025 sitovat
tavoitteet.

Tilikauden tulos on voitollinen 1,4 milj. euroa heindkuun lopun tilanteessa. Kymen Tuen
kulurakenne ei ole tasainen vuoden aikana, jolloin heindkuun tulos nayttaytyy
positiivisena. Kevat- ja kesakaudella muun muassa lammitys ja kiinteistén hoidon
kustannukset ovat talvikuukausia alhaisempia. Myos lomapalkkakirjaukset vaikuttavat
tulokseen positiivisesti tassa vaiheessa vuotta. Tilanne tasoittuu loppuvuotta kohti.

Yhteistyd Kymenlaakson hyvinvointialueen kanssa on jatkuvaa. Elokuun aikana pidetaan
toimialojen kanssa talousarviopalavereja vuotta 2026 koskien.

Vuoden ensimmaiseen eNPS kyselyyn vastasi yhteensa 302 henkil6a. Kyselyn tulos oli
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+12. Tulos on laskenut yhdellad indeksilla edellisesta kyselysta, joka toteutettiin vuoden
2024 lopulla. Kymen Tuki teettda vuosittain kaksi kyselya, kevaan ja syksyn aikana.

Sairauspoissaoloja oli heindkuun loppuun mennessa kertynyt 10,2 pv/hlo, edellisen
vuoden vastaavana ajankohtana maara oli 10,9. Sairauspoissaolot ovat vahentyneet
heinakuun lopun tilanteessa edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nahden 0,70 pv/hlo.

Talous

Tilinpaatos Talousarvio Toteuma

2024 2025 1-7/2025
Liikevaihto 86 217 87 789 52 983
Liiketoiminnan muut tuotot 314 140 623
Aineet, tarv. ja tavarat -2 566 -2 286 -1 804
Ulkopuoliset palvelut -36 311 -34 784 -22 258
Materiaalit ja palvelut yht. -38 877 -37 070 -24 062
Henkilostokulut -24 860 -25 529 -14 423
Poistot ja arvonalentumiset -16 967 -16 805 -8 991
Liiketoiminnan muut kulut -3725 -5 000 -3 194
Liikevoitto (-tappio) 2103 3525 2936
Rahoitustuotot ja -kulut -2 095 -3 106 -1 489
Voitto/tappio ennen tp-siirtoja 8 419 1447

Tilinpaatossiirrot -568

Tilikauden voitto (-tappio) -560 419 1447

Taulukko 16 Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy:n tuloslaskelma.
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9 Henkilosto
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9.1 Henkilostoresurssit

Kymenlaakson hyvinvointialueen henkiléstomaara on ollut kuluvana vuonna noin 2
prosenttia suurempi kuin vastaavana ajankohtana vuonna 2024. Helmi-maaliskuussa
kasvu pieneni tilapaisesti noin prosenttiin, mutta palautui kesan aikana 2 prosentin
tasolle. Heinakuun lopussa toimialoilla tydskenteli yhteensa 7 177 tydntekijaa, kun
vastaava luku oli vuotta aiemmin 7 032. Vakituisissa tehtavissa heista tydskenteli 5 708
henkilod, mika on pari prosenttia enemman kuin vuotta aiemmin (5 588). Samalla
vakituisissa tehtavissa tyoskentelevan henkildston osuus kokonaishenkildstomaarasta
pysyi ennallaan vajaassa 80 prosentissa. Myds maaraaikaisissa tehtavissa tydskentelevan
henkiloston maara kasvoi, mutta hieman maltillisemmin, vuoden 2024 heindkuuhun
verrattuna noin 1,5 prosenttia.

Kaiken kaikkiaan palvelussuhteessa on ollut kuluvan vuoden aikana 7 883 henkil6a, mika
on noin prosentti enemman kuin vuotta aiemmin (7 791). Tytaryhtié Kymenlaakson
hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy:ssa henkildstomaara oli heindkuun lopussa
638 tyontekijaa, mika on noin prosentti enemman kuin vuotta aiemmin (631). Tammi-
heinakuun aikana tytaryhtion palveluksessa on tydskennellyt 697 henkilda (tammi-
heindkuussa 2024 vastaava maara 698).

W 2023 2024 m2025
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
6421 6452 6452 6357 6751 6988 6843 6682 6608 6606 6659 6678
6604 6635 66386 6725 6886 7132 7032 6881 6773 6739 6739 6853
6735 6749 6755 6823 7006 7271 177

Kuva 4 Henkilostomddrd hyvinvointialueen toimialoilla kuukauden viimeisend pdivind 2023-2025.
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Vuoden ensimmaisten seitseman kuukauden vertailussa henkildstomaara on kasvanut
kaikilla toimialoilla vuodesta 2024. Suhteellisesti eniten (+10 %) kokonaishenkilostomaara
on kasvanut konsernipalveluissa seka pelastustoimessa (+8 %). Pelastustoimessa ja
sosiaalipalveluissa erityisesti madraaikaisissa tehtavissa tyoskentelevien maara oli
aiempaa suurempi, konserni- seka strategia- ja integraatiopalveluissa kasvu on tullut
vakituisesta henkilostosta (Taulukko 17).

Henkilostd 31.7. Vakituisissa tehtdvissa Madriaikaisissa tehtdvissa
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 2991 3071 3143 2422 2485 2548 569 586 595
Sosiaalipalvelut 3078 3147 3180 2368 2476 2489 710 671 691
Pelastustoimi 207 200 215 163 159 164 a4 41 51
Konsernipalvelut 113 125 137 84 92 107 29 33 30
Strategia- ja integraatiopalvelut 454 489 502 365 376 400 89 113 102
Hyvinvointialue yhteensd 6843 7032 7177 5402 5588 5708 1441 1444 1469
Kymen Tuki 568 631 638 405 453 466 163 178 172

Taulukko 17 Toimialojen henkiléstdomddrd ja -rakenne heindkuun lopussa 2023-2025.

Maksetuksi tydpanokseksi muutettuna kuluvan vuoden seitseman ensimmaisen
kuukauden henkildstéresurssi vastaa hyvinvointialueen toimialoilla yhteensa noin 6 360
tyontekijaa. Tassa on lisdysta vuoden 2024 vastaavaan aikavaliin verrattuna noin 2,5
prosenttia ja vuoden 2023 tammi-heindkuun kertymaan lahes 6,5 prosenttia. Maksetun
tydpanoksen ja henkildstomaaran ero selittyy muun muassa osa-aikatydlla ja
palkattomilla poissaoloilla.

9.2 Sairastavuus ja tyosuojelu

Henkilostomaaraan suhteutettu sairauspoissaolopaivien maara on vuoden edetessa
noussut vuoden 2024 vastaavaa ajankohtaa suuremmaksi, vaikka onkin edelleen vuoden
2023 tasoa pienempi. Heindkuun loppuun mennessa sairauspoissaolopaivia kertyi
tyontekijaa kohti 10,9, jossa on kasvua vuotta aiempaan vajaat kolme prosenttia (Kuva 5).
Tammi-helmikuun ajan henkilostomaaraan suhteutettu poissaolopaivien maara oli
edellisvuotta pienempi, maalis-kesdakuussa oltiin vuoden 2024 vastaavan ajankohdan
tasolla tai sen tuntumassa, mutta heindkuussa kehitys kaantyi selvemmin heikompaan
suuntaan. Sairauspoissaolopaivia kertyi tammi-heinakuussa reilut 86 000 kalenteripaivaa,
missa on kasvua vuoden 2024 tammi-heindkuusta hieman yli 3 700 kalenteripaivaa (+4
%). Kayttamalla yhden poissaolopaivan hintana tyénantajalle Kevan keskimaaraista
arviota (350 euroa) tarkoittaa sairauspoissaolopaivien maaran kasvu hyvinvointialueelle
yli 1 300 000 euron lisdysta sairauspoissaolokustannuksissa. Henkildstomaaran kasvu
selittda osaltaan sairauspoissaolopaivien lukumaaran kasvua, mutta ei keskimaaraisten
sairauspoissaolopaivien muutosta. Kuluvalle vuodelle asetetun sairauspoissaolojen
vahentamistavoitteen (kertyma 17,1 kpv/hl6/vuosi) toteutuminen on muodostumassa
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haastavaksi. Heinakuun lopussa eroa tavoitteen mukaiseen kehitykseen oli yksi
sairauspoissaolopaiva tyontekijaa kohti eli noin 7 700 sairauspoissaolopaivaa. Aiempaan
tapaan sairauspoissaoloja on aiheutunut diagnosoiduista syista eniten tuki- ja
liikuntaelinten seka sidekudosten sairauksista seka erilaisista mielenterveyden ja
kayttaytymisen hairidista.
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Kuva 5 Sairauspoissaolot (kalenteripdivdd/hlo) kumulatiivisesti vuoden alusta 2023-2025.

Henkilostomaaraan suhteutettu sairauspoissaolopaivien maara (kalenteripaivaa/hlo) on
ollut edellisvuoden vastaavaan aikavaliin verrattuna suurempi kaikilla toimialoilla
strategia- ja integraatiopalveluita seka konsernipalveluita lukuun ottamatta. Suhteellisesti
eniten sairauspoissaolojen maara (pv/hld) on kasvanut pelastustoimessa (+10 %),
terveyden ja sairaanhoidon palveluissa seka sosiaalipalveluissa kasvuprosentti on noin 5.
Kaikki toimialat pelastustoimea lukuun ottamatta ovat kuitenkin viela vuoden 2023
tammi-heinakuun tason alapuolella, vaikkakin sosiaalipalveluissa eroa siihen on vain 0,1
pv/hlo (Taulukko 18).

Toimiala

Terveyden ja sairaanhoidon palvelut

sosiaalipalvelut
Pelastustoimi
Konsernipalvelut

Strategia- ja integraatiopalvelut

Sairauspoissaolot
kpv/hld 1-7/2023

5,8
13,3
51
3,6
7.2

Sairauspoissaolot
kpv/hld 1-7/2024

8,9
12,6
81
3,7
6,9

Taulukko 18 Sairauspoissaolot (kalenteripdivddy/hlo) toimialoittain.
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HaiPro-tyoturvallisuuspoikkeamailmoituksia on tehty tammi-heinakuussa 1 700, mika on
vajaat 10 prosenttia vdhemman kuin vuotta aiemmin (1 850). Kuluvan vuoden
ilmoituksista yli puolet koski asiakkaan aggressiivista kayttaytymista tai tydtapaturmia,
neljannes lahelta piti -tapahtumia ja loput muita turvallisuushavaintoja tyoymparistosta.
Merkittavin yksittainen tydturvallisuuspoikkeama on edelleen asiakkaan aggressiivinen
kayttaytyminen. Sisdilmaan tai tydymparistdpoikkeamiin liittyvia ilmoituksia tehtiin vajaat
200.

Tammi-heinakuussa korvattiin yhteensa 186 tyotapaturmaa, eli noin 10 prosenttia
vahemman kuin vuotta aiemmin (201). Tyopaikalla sattuneiden tapaturmien maara on
vahentynyt, mutta tydmatkatapaturmien maara on noussut merkittavasti. Ammattitauteja
ei ajanjaksolla ilmoitettu. Vakuutuskorvauksia maksettiin vuoden 2025 puolella
tydtapaturmista johtuvista sairaspoissaoloista ja hoitokuluista 338 000 euroa, mika on
reilut 60 000 euroa vahemman kuin vuotta aiemmin. Osa kustannuksista on kertynyt
vuoden 2024 tyotapaturmista, joiden hoito tai sairauspoissaolo jatkuu vuoden 2025
puolella.

Lyhytaikaisissa ja lievissa tyokyvyn heikentymisissa, sairauspoissaolon sijaan tarjottavaa
tydntekijan tydkyvyn mukaiseksi sovellettua korvaavaa ty6ta on tehty tammi-heinakuun
aikana noin 1 830 tyopaivaa. Maara vastaa noin kahta prosenttia saman aikavalin
sairauspoissaolopaivien maarasta ja on vajaat 8 prosenttia enemman kuin tammi-
heinakuussa 2024. Sairauspoissaolomaaraan suhteutettuna korvaavaa ty6ta on
hyddynnetty toimialoista aktiivisimmin pelastustoimessa, jossa alkuvuoden korvaavan
tydn paivien maara on noin 6 % toimialan sairauspoissaolopaivien kertymasta.

9.3 Henkiloston vaihtuvuus ja hakijamaarat

Vakituisen henkiloston lahtévaihtuvuuden (pl. elakdityminen ja sisdiset siirrot)
vahentyminen on jatkunut kuluvana vuonna. Heindkuun lopussa kumulatiivinen
lahtovaihtuvuusprosentti laskettuna edellisen vuodenvaihteen vakituisen henkildston
maarasta oli 1,9 %, mika on kolmanneksen pienempi kuin heindkuussa 2024 ja noin
puolet heindkuun 2023 tasosta. Vuoden 2024 jalkimmaiselld puoliskolla voimistunut
vakituisen henkiloston lahtovaihtuvuuden (pl. eldkdityminen ja sisdiset siirrot)
vahentyminen nayttaa siis jatkuneen ja jopa voimistuneen erityisesti kuluvan vuoden
toisella neljanneksella (Kuva 6).
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Kuva 6 Hyvinvointialueen toimialojen vakituisen henkiloston ldhtdvaihtuvuus (pl. eldkdityminen ja
sisdiset siirrot) kumulatiivisesti vuoden alusta suhteessa edellisen vuodenvaihteen vakituisen henkiloston
mddrédédn 2023-2025.

Toimialoittain tarkasteltaessa vakituisen henkildston kumulatiivinen lahtdvaihtuvuus (pl.
elakoityminen ja sisdiset siirrot) on vahentynyt kauttaaltaan strategia- ja
integraatiopalveluita lukuun ottamatta. Vakituisen henkildston lahtévaihtuvuus on
vahentynyt vuoden 2024 tammi-heindkuuhun verrattuna suhteellisesti eniten (3,5 %-
yksikkoa) pelastustoimessa. Suurista toimialoista vakituisen henkiloston lahtévaihtuvuus
on vahentynyt seka terveyden ja sairaanhoidon palveluissa (0,7 prosenttiyksikkdad) etta
sosiaalipalveluissa (1,6 prosenttiyksikkoad). Terveyden ja sairaanhoidon palveluissa
lahtdvaihtuvuus oli aiempien vuosien vastaavan ajankohdan noin 2-3 prosentin sijaan 1,6
% ja sosiaalipalveluissa noin neljan prosentin sijaan 2,3 % edellisen vuodenvaihteen
vakituisen henkiloston maarasta (Taulukko 19).

Vakituisen Vakituisen Vakituisen
henkiloston henkiloston henkildston
Toimiala lahtévaihtuvuus |ahtévaihtuvuus ldhtévaihtuvuus
1712023 1-772024 1-712025

Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 3.1 % 2.3 % 1,6 %
Sosiaalipalvelut 42 % 3.9 % 2.3 %
Pelastustoimi 2.8 % 3.5 % 0.0 %
Konsernipalvelut 5.8 % 0.0 % 2.0 %
Strategia- ja integraatiopalvelut 23% 1.5 % 2.0 %

Taulukko 19 Vakituisen henkiloston ldhtovaihtuvuus toimialoittain tammi-heindkuussa 2023-2025.
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Avoinna olleiden rekrytointien maaraan suhteutettu hakijamaara on ollut kuluvana
vuonna huomattavasti suurempi kuin edellisten vuosien vastaavilla aikavaleilla.
Kumulatiivinen hakijamaara yhta rekrytointia kohti oli heindkuun lopussa 18,3, joka on
[ahes kaksinkertainen heindkuuhun 2024 (10,6) verrattuna (Kuva 7). Kuluvan vuoden
aikana rekrytointien maaraan suhteutettu hakijamaara on vakiintunut hieman alle
kahdenkymmenen hakijan tasolle. Tammikuun poikkeuksellisen korkeaa tulosta selittavat
tuolloin kaynnissa olleet hoitotydn kesasijaisten rekrytoinnit, jotka toteutettiin hieman
aiempaa hajautetummin, minka vuoksi sama henkil® saattoi jattaa hakemuksen useisiin
tehtaviin. Toisaalta kesatyon hakijoiden kokonaismaarakin kasvoi edellisvuosista. Kuluvan
vuoden aikana on toteutettu myds muutamia poikkeuksellisen suuren hakijamaaran
saaneita rekrytointeja, mika nakyy kokonaistilanteessa.

35
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253
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0 | | | ‘ ‘ ‘ ‘ I I I I I
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

m2023 10,3 9 7,6 5,2 6,1 6,1 6,3 6,1 6,5 6,6 6,9 6,9
2024 15,3 13,3 11,6 11,7 109 109 10,6 11,2 11,6 11,4 @ 11,8 11,9
m2025 31,7 23,5 20,1 19 18,8 18,4 18,3
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Ln
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=
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Kuva 7 Rekrytointien mddrddn suhteutettu hakijamddrd kumulatiivisesti vuoden alusta 2023-2025.

Rekrytointien maaraan suhteutettu hakijamaara on kasvanut huomattavasti kaikilla
toimialoilla. Vuoden 2024 tammi-heinakuuhun verrattuna hakijamaara yhta rekrytointia
kohti on ollut kaikilla toimialoilla vahintaan neljanneksen suurempi. Suhteellisesti
voimakkainta hakijamaaran kasvu on ollut pelastustoimessa ja konsernipalveluissa, joissa
hakijamaara yhta rekrytointia kohti on vuoden aikana yli kaksinkertaistunut. Myos
sosiaalipalveluiden toimialalla paastiin lahes kaksinkertaiseen hakijamaaraan vuotta
aiempaan verrattuna (Taulukko 20).
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Hakijamaird/rekrytointi Hakijam3ard/rekrytointi Hakijamiirdrekrytointi

Toimiala 1.7/2023 1.7/2024 1.7/2025
Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 51 9.1 13,4
Sosiaalipalvelut 6,2 9,6 17,7
Pelastustoimi 2,3 7.8 18,5
Konsernipalvelut 16,4 21,3 57.6
Strategia- ja integraatiopalvelut 9,1 20,6 25,8

Taulukko 20 Rekrytointimddrddn suhteutettu hakijamddrd toimialoittain.

9.4 Henkilostokustannukset

Hyvinvointialueen toimialoilla on maksettu omalle henkilstolle palkkoja ja palkkioita
tammi-heinakuussa yhteensa hieman yli 201 miljoonaa euroa (Kuva 8). Se on noin 6,5
prosenttia enemman kuin vastaavana ajankohtana vuotta aiemmin. Palkkakustannusten
kasvu selittyy seka aiempaa suuremmalla henkil6stomaaralla etta tarkasteluajankohtien
valilla toteutuneilla hyvinvointialueella sovellettaviin virka- ja tydehtosopimuksiin
perustuvilla palkankorotuksilla.

350 milj. €

300 milj. €

250 milj. €

200 milj. €

150 milj. €

100 milj. €

50 milj. € I I I I
milj. € . . I
m2023 19,96 41,37 64,43 87,88 110,96 9,85 175,73 200,94 224,60 245,71 272,94 306,73
2024 20,65 46,39 70,17 94,05 121,21 147,33 188,86 214,27 241,15 265,90 292,30 326,60

m2025 23,17 49,32 75,13 103,35 130,62 160,48 201,12

Kuva 8 Sivukuluton palkkasumma (miljoonaa euroa) omalle henkiléstélle kumulatiivisesti vuoden
alusta 2023-2025.

Toimialoittain tarkastellen kuluvan vuoden sivukuluton palkkasumma on ollut
edellisvuoden vastaavalla aikavalilla maksettua suurempi kaikilla toimialoilla (Taulukko
21). Toimialojen valisia eroja palkkasummien kasvuprosenteissa selittavat muun muassa
erilainen henkildstomaaran ja -rakenteen kehitys seka palkkajarjestelmien kehittamiseen
ja palkkaharmonisointiin liittyvat seikat.
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Sivukuluton  Sivukuluton Sivukuluton
palkkasumma palkkasumma palkkasumma

Toimiala 1-7/2023 1-7/2024 1-7/2025

Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 85,10 milj. € 90,27 milj. € 98,67 milj. €
Sosiaalipalvelut 69,01 milj. € 75,30 milj. € 76,98 milj. €
Pelastustoimi 5,67 milj. € 5,83 milj. € 6,31 milj. €
Konsernipalvelut 3,84 milj. € 4,28 milj. € 4,91 milj. €
Strategia- ja integraatiopalvelut 12,11 milj. € 13,19 milj. € 14,24 milj. €

Taulukko 21 Sivukuluton palkkasumma omalle henkilostélle toimialoittain.

Maksettujen yli- ja lisatydkorvausten seka erilaisten halytysrahojen vertailua vaikeuttaa
hyvinvointialueen alkuvaihe. Alkuvuodesta maksettavien, vuodenvaihteen yli siirtyneiden,
korvausten kanssa meneteltiin alkuvuodesta 2023 tavallisesta kdytannosta poikkeavilla
tavoilla, minka vuoksi tassa raportoidaan maksetuista korvauksista vertailtavuuden vuoksi
ainoastaan se osuus, joka on ansaittu ja maksettu kaikkina vuosina 2023-2025 tammi-
heinakuun aikana.

Nain tarkasteltuna seka ylityon, lisatydn seka hoitojonojen purkuun kadytettavan kliinisen
lisatyon seka maksetut tunti- ja euromaarat ovat olleet hyvinvointialueen tasolla kuluvana
vuonna edellisvuoden vastaavaa ajankohtaa selvasti pienempia. Myds halytysrahoja on
maksettu kokonaisuutena véahemman kuin viime vuoden tammi-heinakuussa. Lisatyon ja
kliinisen lisatyon kohdalla korvausten perusteena ollut tuntimaara on pienentynyt
vuodessa suhteellisesti enemman kuin niista maksettujen korvausten maara, mutta
ylitdissa tilanne on ollut painvastainen. Tassa tarkastelluista toimialakohtaisista
tunnusluvuista vuoden 2024 tammi-heinakuun toteumaa suurempia olivat
pelastustoimen ylityokorvaukset ja halytysrahat seka konsernipalveluiden ja strategia- ja
integraatiopalveluiden maksama lisaty6 (Taulukko 22).
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1-7/2023 maksettu 1-7/2023 tehdyt ja 1-7/2024 maksettu 1-7/2024 tehdyt ja 1-7/2025 maksettu 1-7/2025 tehdyt ja
summa, joka on ansaittu  maksetut yli- tai  summa, joka on ansaittu maksetutyli-tai summa, joka on ansaittu  maksetut yli- tai

kyseisend vuonna lisdtyGtunnit kyseisend vuonna lisdtydtunnit kyseisend vuonna lisdtydtunnit

Ylityd Terveyden Ja sairaanhoidon palvelut 1101721€ 27417 1017585€ 23588 601839€ 15595

Sosiaalipalvelut 1141947€ 34383 1330512€ 38210 758110€ 25514

Pelastustoimi 198184 € 6077 242 690 € 6909 258825€ 6750

Konsernipalvelut 40305 € 700 29277€ 374 13923 € 131]

Strategia- ja integraatiopalvelut 20917€ 505 21194€ 552 10796 € 303

Hyvinvointialue yhteensd 2503073€ 69081 2641257 € 69633 1643494€ 48343
Lisdtys Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 296309 € 10738 393304 € 10071 393968 € 7085

Sosiaalipalvelut 155472€ 9236 156498 € 8998 55654 € 3055

Pelastustoimi 22536€ 1223 23273€ 1356 2328B€ 1137

Konsernipalvelut 7594€ 109 2649€ 32 4848 € 59

Strategia- ja integraatiopalvelut 2026€ a3 914 € 43 7954 € 220

Hyvinvointialue yhteensd 483 937 € 21440 578637€ 20500 485712 € 11605
Kliininen lisdtyd Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 867421€ 5337 622333 € 3810 525769 € 2682

Sosiaalipalvelut 8l4€ 15 131€ 8

Strategia- ja integraatiopalvelut 7636€ 93 1156€ 17 1210€ 14}

Hyvinvointialue yhteensd 875872€ 5445 623 620 € 3835 526979 € 2696
Hilytysrahat Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 406 223 € 319803 € 236623 €

Sosiaalipalvelut 666 275 € 747337 € 430640 €

Pelastustoimi 28215€ 34735€ 41079 €

Konsernipalvelut 2470€ 5970€

Strategia- ja integraatiopalvelut 4410€ 4400€ 3280€

Hyvinvointialue yhteensd 1107 593 € 1112 246€ 761623 €

Taulukko 22 Yli- ja lisdtdistd maksetut korvaukset sekd maksetut hélytysrahat tammi-heindkuussa
2023-2025. Mukana on kyseisen vuoden aikana ansaitut ja maksetut eurot sekd yli- ja lisétoistd niiden
perusteena olleet tuntimddirdit.

Vuokratyévoimasta on tammi-heindkuun aikana maksettu toimialoilla yhteensa hieman
yli 21,8 miljoonaa euroa, mikd on noin 3 prosenttia vahemman kuin vuotta aiemmin
(Taulukko 23). Kustannuskehitys selittyy vuokraldakarikustannuksilla, jotka ovat olleet
kuluvan vuoden aikana lahes 8 prosenttia pienemmat verrattuna vuoden 2024 vastaavaan
aikavaliin. Toisaalta vuokrahoitajien kaytosta aiheutuneet kustannukset ovat kasvaneet
samalla aikavalilla (n. 15 %). Huomioitavaa on, etta vuokrahoitajien kayttd on edelleen
suhteellisen pienehkd osuus vuokratydvoiman kayton kokonaisuudesta. Hoitotydssa
vuokratydvoimaa kaytetadn muun muassa henkildston akillisissa poissaolotilanteissa, ja
toimintamallilla on merkitysta esimerkiksi henkildston tydhyvinvointiin ja
ylitydkustannuksiin.

Vuokratyovoima- Vuokratyovoima- Vuokratyévoima-

kustannukset kustannukset kustannukset
Toimiala 1-7/2023 1-7/2024 1-7/2025
Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 18420136 € 20002931 € 18 794 466 €
Sosiaalipalvelut 2478027 € 2466312€ 3028940€
Strategia- ja integraatiopalvelut 82509 €
Hyvinvointialue yhteensa 20980672 € 22469243 € 21823406 €

Taulukko 23 Vuokratydvoimakustannukset tammi-heindkuussa 2023-2025.
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9.5 Sopimus- ja palkkaratkaisu

Valtakunnallisen sopimusratkaisun myéta hyvinvointialueella sovellettavien virka- ja
tydehtosopimusten (HYVTES, SOTE, LS) sopimuskausi paattyi 30.4.2025 ja uudet Kunta- ja
hyvinvointialan ty6- ja virkaehtosopimukset tulivat voimaan 1.5.2025. Uusi sopimuskausi
on voimassa 29.2.2028 saakka.

HYVTES ja SOTE-sopimuksen paikalliset erat siirtyivat 1.10.2024 ajankohdasta
valtakunnallisen maarayksen mukaisesti 1.2.2025 ajankohtaan. SOTE-sopimuksessa
jarjestelyera oli suuruudeltaan 2,5 % ja HYVTES:ssa 2,0 %. HYVTES ja SOTE-sopimusten
kyseisten erien siirtyminen kompensoitiin valtakunnallisen ohjeistuksen mukaisesti
prosentuaalisena palkanlisana kaikille HYVTES- ja SOTE-sopimukseen kuuluville
paikallisen eran sijaan ajanjaksolta 1.10.2024-31.1.2025. Toinen osa tasta
prosentuaalisesta palkanlisasta maksettiin helmikuussa 2025, aiempi jo joulukuussa 2024.

Valtakunnalliseen 30.4.2025 paattyneeseen sopimusratkaisuun liittyi paikallinen
kehittamisohjelmaera 1.6.2025, mika oli SOTE-sopimukseen ja Ladkarisopimukseen 0,8 %
seka HYVTESissa 0,4 %. SOTE-sopimuksen valtakunnallinen palkkausjarjestelmauudistus
on edelleen kesken ja se todennakdisimmin valmistuttuaan aiheuttaa
palkkaharmonisoinnin tarvetta. SOTE-sopimuksen palkkausjarjestelman odotettiin
valmistuvaksi 31.5.2025, mutta valmistuminen on siirtynyt loppuvuoteen 2025, sama
tilanne on myds HYVTES:n valtakunnallisen palkkausjarjestelmauudistuksen kohdalla.
Myds HYVTES osalta palkkausjarjestelmauudistus voi aiheuttaa
palkkaharmonisointitarpeita tulevaisuudessa.

Jatkonakymana palkkamuutoksiin vuodelle 2025; uuteen sopimuskauteen on sovittu
elokuun 2025 palkanmaksuun euromaarainen kertaera, mika on SOTE-sopimuksessa 140
€, Ladkarisopimuksessa 371 € ja HYVTESissa 76 €. Vuodelle 2025 on lisaksi tulossa
1.10.2025 alkaen yleiskorotus, mika on kaikille sopimusaloille 2,5 % tai vahintaan 53 €
SOTE- ja HYVTES-sopimuksiin, seka 1.11.2025 paikalliset yhteensovittamiserat, mitka ovat
suuruudeltaan SOTE-sopimukseen 2,00 %, Laakarisopimukseen 2,10 % ja HYVTES 1,00 %.
HYVTES on lisaksi 0,4 % keskitetty era.

9.6 Osaamisen kehittaminen

Raportointikaudella hyvinvointialueen henkil6sto osallistui yhteensa 5 955
koulutuspaivaan, joka vastaa 0,83 koulutuspaivaa/henkild. Raportointikaudelle
jarjestimme koulutuksia yhteensa 267 kappaletta, joihin osallistujia oli 4 778. Eniten
koulutuksiin osallistujia oli Terveyden ja sairaanhoidon palvelujen seka Sosiaalipalvelujen
toimialoilta. Suosituimpia koulutuksiamme olivat edelleen alkusammutus- ja
ensiapukoulutukset. Vuorovaikutus digivalineissa -koulutus kerasi yli 100 osallistujaa
saaden hyvan osallistujapalautteen. Suosituimmat alueelliset koulutukset olivat diabetes -
koulutus ja palliatiivisen hoidon koulutussarja.
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Tiivis yhteistyd alueen oppilaitosten kanssa jatkui ja uudet polkuopintoryhmat
lahihoitajasta sosionomiksi ja lahihoitajasta sairaanhoitajaksi kdynnistettiin. Kevaalla
avattiin myos ilmoittautuminen uuteen sosiaalitydn opintojen ryhmaan, jonka opinnot
alkavat syksylla 2025.

Digikoulutuksia on toteutettu eri digiosaamisen osa-alueiden mukaisesti kohdentuen
erityisesti digitydskentelyn tietoturva- ja vuorovaikutusosaamiseen. Perusdigitaitojen
varmistamiseksi on toteutettu koko henkildstolle suunnatun digiajokortin sisallon
lopullinen suunnittelu, materiaalien kokoaminen ja kurssin pilotointi. Digimentoriverkosto
on kokoontunut kuukausittain eri sisdltoteemoin. Lisaksi toteutettiin
digimentoritoiminnan seurantakysely, jonka perusteella on laadittu suuntaviivoja
toiminnan kehittamisen tarpeista. Esihenkildille kohdennettuja jarjestelmaklinikoita
toteutettiin saanndllisesti, niiden aiheena ovat paaasiassa olleet hyvinvointialueen eri HR-
ja osaamisen johtamisen jarjestelmat.

Tuottavuusohjelman tavoitteiden mukaisesti olemme vahvistaneet henkildston lean-
osaamista ja jatkuvan parantamisen kulttuurin juurruttamista sisdisessa lean-verkostossa,
lahiesihenkildille suunnatulla koulutuksella ja projektikoordinaattorin kohdennetulla
tuella. Helmikuussa 2025 Kymenlaakson hyvinvointialueen 30 tydntekijaa aloittivat
puolentoista vuoden Sote Lean Master -tuotekehityksen erikoisammattitutkinnon
oppisopimuskoulutuksen, jolla vahvistamme organisaation sisdista lean osaamista ja
jalkautumista palvelutuotannossa. Vuoden 2025 lean toiminnan tavoitteena on lisata
tietoisuutta konkreettisista toimista, joita lean-ajattelulla voidaan arjessa edistaa.

Hukkajahti-toimintamalli, jonka tavoitteena on henkildston osallistaminen tyonsa
kehittamiseen, vakioitiin alkuvuodesta 2025. Hukkajahtilomake on nykyisin osa Qpro-
jarjestelmaa, joka mahdollistaa ilmiantojen systemaattisemman seurannan ja kasittelyn
seka suunnitelmallisemman kehittamistyon tydssa havaitun hukan poistoon osana
jatkuvan parantamisen toimintakulttuurin edistamista. Esihenkil6t ja tulosalueenjohto
vastaavat henkilostolta tulleiden kehittamisideoiden tarvittavasta toimeenpanosta.

Olemme jatkaneet esihenkildtyon ja johtamisen tukea uusien esihenkildiden sisaisilla
perehdytysiltapaivilla, kaikille esihenkildille suunnatuilla esihenkilGiltapaivilla. Lisaksi
olemme keskittaneet kohdennettua tukea esihenkilotydn vahvistamiseen. Esihenkildiden
mentoroinnin pilotin suunnittelu ja kysely toteutettiin esihenkil6ille tarkoituksena
kaynnistaa lyhyt mentorointivalmennus ja mentorointitoiminta.

Varmistamme muutoksen tuen henkildstolle parantamalla johdon ja esihenkildiden
muutosjohtamisen taitoja ja muutosvalmiutta. Kevaalla 2025 on jarjestetty kolme
Muutoksen tekija -valmennuskokonaisuutta. Valmennuskokonaisuus on koostunut
kahdesta iltapaivasta: "Muutosjohtaminen - inhimillinen muutos”, joka keskittyy
ihmislahtdiseen muutosjohtamiseen, seka "Muutoksen toimeenpano”, joka kasittelee
muutoksen toteuttamista. Lisaksi on suunniteltu syksylla toteutettavaksi Teams-
valitteisesti tallennettava Muutoksentekija valmennus.
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10 Kehittamishankkeet

Kymenlaakson hyvinvointialueella on kaynnissa viisi valtionavustushanketta. Alla olevassa
taulukossa on esitetty kaynnissa olevat valtionavustushankkeet ja niihin mydnnetyt
valtionavustukset.

Kumulatiivinen
toteuma
hankkeen alusta

Toteuma
1-7 2025 (€)

Avustusmaara
yhteensa (€)

Toteutusaika

(€)

Kymenlaakson digitaalinen 1, 1 5553 31 155025 10 011 000 1823 671 6763 216
sote-keskus

ICT muutoshanke STM 17.2021-31.12.2025 4992 211 295 704 4110177
Toiminnan

vakiinnuttaminen ja 8.3.2023-31.12.2025 10 866 370 2109 177 4573 787
kehittaminen

Kuvatieto SOTEPALA 16.2023-31.12.2025 10 000 6557 6557
Hyvan tyon ohjelma; 1.1.-15.12.2025 51 000 17 131 17 131
tyonjakopilotti

Uusia polkuja 14.2025.-28.2.2027 194 317 16 163 16 163
Ruoka-apu Kymenlaakso 1.4.2025-31.12.2026 22 000 1872 1872
YHTEENSA 26 146 898| 4270 275 15 488 903

Taulukko 24 Kdynnissd olevien kehittdmishankkeiden tietoja.

Kymenlaakson digitaalinen sotekeskus

Kymenlaakson digitaalinen sote-keskus -hankkeessa rakennetaan Kymenlaaksoon
digitaalinen sote-keskus, jossa on kaytdssa heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien
asiakkaiden palvelutarpeen tunnistamisen menetelmat ja asiakasohjausmallit. Hanke
rakentuu neljasta kokonaisuudesta eli investoinnista.

Keskeiset nostot ajalta 1-7/2025:

Investoinnissa 1 tehdaan kehittamistyota asiakaspolkujen ja toimintamallien
vahvistamiseksi, jotta seka asiakkaiden ettd ammattilaisten digitaalisten palveluiden
kaytto olisi sujuvaa ja asiakkaan palvelu oikea-aikaista ja -paikkaista.

o Diabetestoimintamalli on otettu kayttoon.

¢ Mielenterveys- ja paihdepalveluissa on vahvistettu tiedolla johtamista
raportoinnin ja mittariston kehittamiselld seka tuotettu koulutusmateriaalia
oppimisymparistoon.

* Kuntoutuksessa pilotoitu etaty6ta ja etdvastaanottojen laajentaminen on
kaynnistynyt. Kuntoutuksen lahetteettoman kaytannon pilotti on kaynnissa.
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¢ Oma Kymenlaakso -hoitopolkujen kehittaminen.

o Digituen nykytila kartoitettu.

o Sahkoisten kalenterien kayttoonotto etenee sosiaalihuollossa.

e Suun terveydenhuollon liikkuvan palvelun (lapset/nuoret) pilotti on toteutettu.

e Opiskeluhuollossa kaikki toisen asteen terveydenhoitajien, kuraattoreiden ja
psykologien vastaanottoajat ovat nyt varattavissa digitaalisesti.

e Lasten ja nuorten interventiokoordinaation kehittamiskokonaisuudessa
psykososiaalisten interventioiden menetelmakoulutukset jatkuivat. Menetelmien
juurtumisen tueksi laadittiin palvelukohtaiset interventiokasikirjat.

* Nuorten interventionavigaattorin kayttoa pilotoitiin opiskeluhuollossa. Lasten
navigaattoria pilotoitiin kouluterveydenhuollossa ja kehityksellisten palveluiden
vastaanotolla.

Investointi 2 -osiossa rakennetaan ennaltaehkaisevaan toimintaan painottuva
monialainen palvelukonsepti ja toimintamalli asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi.

e Arkeen Voimaa -ryhmatoiminta kaynnissa.
» Digitaalinen Liikuntalahete osaamisen vahvistaminen lahikoulutuksilla.
e Hyvinvointia- palvelun hallintamalli valmistelussa.

Investointi 3 -osiossa kehitetdaan kirjaamiskaytantoja seka sosiaali- etta terveyspalvelujen
osalta. Erityisena osa-alueena ovat digitaalisten palvelujen raportointi ja hoitotakuun
toteutuminen.

e Terveydenhuollon tilastointi- ja kirjaamisohjeiden paivittaminen seka
ammattilaisten kouluttamista on jatkettu. Sosiaalihuollossa
asiakastietojarjestelman vaihtumisen myo6ta kirjaamiskaytanteet on lapikayty ja
muokattu.

Investointi 4 -osiossa rakennetaan ammattilaisen digitaalista tyopdytaa seka tuotetaan
investointi 1 toimintamallien tueksi kansalaisten digitaalisten palveluiden teknisia
toteutuksia.

e Asiakaspalautejarjestelma, WheelQ kayttéonotto 6/2026.
e Lapsibudjetoinnin tydkalun ensimmainen versio valmis.

ICT-muutoshanke

Kayttévaltuushallinnon projekti on edennyt suunnitellusti. Tavoitteena on helpottaa
esihenkildiden tyota kayttovaltuuksien maarittelyssa kayttamalla yhta kanavaa
kayttovaltuuksien tilauksessa. Sosiaali Lifecare paivitettiin vuoden 2024 loppuun
mennessa kansallisten vaatimusten mukaiseksi. Vuoden 2025 alkupuoliskolla on
valmisteltu uusia toimintoja, kuten rekisterinkayttdoikeus, tahdonilmaisu ja
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turvakotiratkaisu. Alueellisten tietoverkkojen kehitystyd on kohdennettu Seutuverkosta
irtautumistoimenpiteisiin seka pelastuslaitoksen Info-TV-jarjestelman uudistamiseen
hyvinvointialueen mallin mukaiseksi. Pelastuslaitoksen palveluverkon perustaminen on
edennyt suunnitellusti, ja radioverkkoratkaisu on valmis.

Toiminnan vakiinnuttaminen ja kehittaminen

Tuottavuusohjelman etenemista on kuvattu toimialojen kokonaisuuksissa.
Tuottavuusohjelma raportoidaan vuonna 2025 erillisena kokonaisuutena.

Kuvatieto SOTEPALA

Kuvatieto-tutkimus on HUS-yhtyman hallinnoima tutkimushanke
kustannusvaikuttavuuden tietoharmonisaatiosta, joka koostuu viidesta osatutkimuksesta.
Kymenlaakson hyvinvointialue toimii osatoteuttajana SOTEPALA:n tutkimusprojektissa,
jossa tutkitaan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden kohdentumista kouluikaisilla
lapsilla. Tiedonlouhinta tutkimushankkeelle toteutettu. Kymenlaakson hyvinvointialueella
ei osatoteuttajana muita tehtavia.

Hyvan tyon ohjelma, tyonjakopilotit

Keskeisena tavoitteena rakentaa ja pilotoida uudenlaista, asiakastarpeeseen perustuvaa
tydnjakoa ammattilaisten valille Kymenlaakson asumispalveluissa. Kehittamistyolla
selkeytetaan asumispalveluiden henkildston tehtavankuvia ja tyonjakoa, lisataan
asiakasarvoa seka vahvistetaan henkiloston tydssa jaksamista ja tyohyvinvointia.

Uusia polkuja -UPO

Uusia polkuja ESR+ -hanke on kaynnistynyt 1.4.2025. Hankkeen kehittamiskokonaisuudet
Kymenlaakson hyvinvointialueella ovat:

1) Vammaisten lasten ja heidan perheidensa palvelujen kehittaminen.
¢ Toteutettu nykytilakuvaus
2) Vammaisten henkildiden itsenadisen elaman tukeminen, liikkkumisen tuki.

¢ Toteutettu benchmarking lilkkkumisen tuen vaihtoehtoisista jarjestamistavoista
muilla hyvinvointialueilla seka tehty kartoitus liikkumisen tuen jarjestamisen
nykytilasta.
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Ruoka-apu Kymenlaakso

Ruoka-apu toiminnan tavoitteena on tukea ruoka-aputoiminnan jarjestamisen
edellytyksia.
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11 Riskianalyysi

Syyskaudella 2025 kaynnistetaan riskienhallinnan konserniryhmassa aluehallituksen
hyvaksyman sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen seka aluevaltuuston
hyvaksyman sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen perusteiden paivitystyo.
Riskienarvioinnin toteutus ohjeistetaan ja vahvistetaan osaksi jokaista viitta talouden
raportointiajankohtaa.

Raportoitavan riskitiedon yhteen kokoavana tydkaluna on kaytdssa RiKi-
riskienhallintatyokalu. Riskienhallinnan tulosalue vastaa riskienhallintaa koskevan
ohjeistuksen, koulutuksen, tiedonkeruun ja raportoinnin toteutumisesta. Vuoden 2025
toisen osavuosikatsauksen riskihavainnot dokumentoitiin RiKi-riskienhallintatydkalulla
vastuuhenkildiden toimesta.

Suurimpien riskilukujen taustatekijat

Toimiala- ja tulosaluejohdon, aluehallituksen seka Kymen Tuen vastuuhenkil6iden
arvioista riskiluvultaan suurimmiksi, ja siten merkittavimmiksi hyvinvointialueen
toimintaan vaikuttaviksi riskeiksi nousivat seuraavat havainnot:

» Palveluverkkoratkaisun ison ja yhteisen kuvan muodostamiseen tarvittava avoin,
aktiivinen ja vuorovaikutteinen keskusteluyhteys poliitikkojen ja viranhaltijoiden
valilla.

o lkaantyvien kymenlaaksolaisten palvelutarpeeseen vastaamisen edellyttama
luotettavaan tietoon perustuva palvelurakenteen arviointi seka uusien asumisen
palveluiden toteutustavat esimerkiksi hybridiyksikkd-mallilla.

e Kriittisen kehittamistoiminnan arvioinnin tarve ja jatkuvuus
valtionavustushankkeiden paattyessa seka hyvinvointialueen taloustilanteesta
johtuen. Projektien yhteisen tilannearvioinnin muotoilu ja toteutustarve
yhteistydssa toimialojen kanssa.

e Tuottavuutta parantavien toimenpiteiden tuki seka tavoiteltujen talousvaikutusten
saavuttaminen riittdvan nopeasti ja asetetussa aikataulussa.

Kaikkien edella kuvattujen merkittavimpien riskien osalta talousvaikutukset arvioitiin joko
luokkaan: Laajat, ei voida arvioida tai yli 3 000 000,00 euroa.

Muina toisen osavuosikatsauksen riskinostoina terveyden ja sairaanhoidon palveluissa
mainittiin: lisdkuluja aiheuttavat toimimattomat prosessit, oman henkiléstén
riittdmattomyydesta johtuva ostopalvelutarve seka ostopalveluiden nouseva hintataso,
henkil6ston pito- ja vetovoiman vahaisyys, tiloihin liittyvat epakohdat seka
suunnittelemattomat investoinnit.

Sosiaalipalveluiden toimialalta nostettiin: tarpeenmukaisten palveluiden puuttuminen eli
asiakkaat eivat saa palvelutarpeensa mukaista palvelua hoito- ja palvelupoluissa, palvelun
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oikea-aikaisuus tai saatavuus eivat toteudu suunnitellusti, digipalvelut eivat tuota
odotettua taloudellista saastoa.

Konsernipalveluiden nostoja olivat: konsernin paatdksenteon perustuminen puutteellisiin
tietoihin, hankintojen ennakointi ja huolellinen suunnittelu sekd omistajaohjaus eivat
vastaa palveluhankintojen kriittisyytta ja maaraa, henkiloston ylikuormittuminen ja
prosessien toimimattomuus seka jatkuvat muutokset, kehittamistyolle ei jaa tarpeeksi
aikaa seka avainhenkiloriskit.

Pelastustoimen merkittavimmat riskinostot kohdistuivat alueen turvallisuuteen ja
vetovoimaan onnettomuuksien lisdantyessa, henkildstoriskeihin lisaantyvien
sairauspoissaolojen, ennenaikaisten elakditymisten ja irtisanoutumisen seurauksena
seka osaavaan ja hyvinvoivaan henkil6stoon.

Strategia- ja integraatiopalveluiden riskit painottuivat: tuottavuusohjelman tavoitteiden
toteutumiseen ja kriittisen kehittamistoiminnan jatkuvuuteen, esihenkilotyon
rittdmattdmaan resurssiin ja epatasalaatuiseen esihenkilotydhdn ja ihmisten johtamiseen
muutoksissa.

Aluehallituksen merkittavimmat riskiluvut koskivat: organisaation hankinnoissa
tarvitsemaa tukea ja tarpeiden nykyista volyymia suhteessa olemassa olevan
hankintayksikon resursseihin - onko taloudellisen riskin hallitsemiseksi ja kilpailutuksissa
onnistumisen varmistamiseksi tarpeen edelleen lisata hankintaosaamista?

seka palvelutarpeiden ja palveluihin padsyn seurantatehtdvan aiheuttamaa jarjestojen ja
yhdistysten toiminnan lakkauttamistilanteen vaikutustenarviointia - onko
hyvinvointialueella tarjota vastaavaa palvelua korvaajaksi?

Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistépalvelut Oy:n riskihavainnot
kohdistuivat palvelutarjonnan kehittamiseen, toiminnan tuottavuus- ja
vaikuttavuusarviointiin seka henkildston hyvinvoinnin tukemiseen. Varautumisen ja
toiminnan jatkuvuuden nakoékulmat huomioidaan konserniyhteistydssa kaikissa korjaus-
ja uudisrakentamisen kohteissa.
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