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Asunnottomuus ja asumisen haasteet Kymenlaaksossa — sosiaalinen
raportti 2025

Tama sosiaalinen raportti kasittelee asunnottomuutta ja asumisen haasteiden ilmiota Kymenlaakson
hyvinvointialueen sosiaalipalveluiden nakdkulmasta. Raportissa nostetaan esille sosiaalialan
ammattilaisten havaintoja siitd, milla tavalla ja kuinka laajasti ilmid nakyy asiakastyossa. Lisaksi
raportissa esitetdaan toimenpide-ehdotuksia, joilla voitaisiin vastata asunnottomuuteen ja asumisen
haasteisiin.

Tilannekuva

Asumiseen liittyvat haasteet nakyvat vahvasti Kymenlaakson alueella. Asunnottomuus ja asumiseen
liittyvat erilaiset ongelmat ovat merkittdva osa sosiaality6ta erityisesti aikuissosiaality0ssa ja
gerontologisessa sosiaalitydssa, mutta vaikutuksia nahdaan myos esimerkiksi vammaispalveluissa
seka lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluissa. Asunnottomuus ja asumiseen liittyvat ongelmat
nahdaan kasvavana ilmiona, silla taloudellinen ahdinko lisdantyy pienituloisilla eika kaupunkien
asuntotoimistoilla ole tarjolla riittavasti edullisia vuokra-asuntoja. Liséksi asunnon saaminen
kaupunkien tai kuntien asuntotoimistojen kautta voi estya esimerkiksi aiemmin saadun
suurisummaisen luottohairiomerkinnan tai asumishistorian vuoksi.

Asunnottomuuden tai asumiseen liittyvien ongelmien taustalla voivat olla esimerkiksi tyottomyys,
vahavaraisuus, mielenterveys- ja paihdeongelmat, toimintakyvyn haasteet ja velkaantuminen. Lisaksi
ongelmia lisadvat muun muassa nykyisen hallituksen tekemat leikkaukset pienituloisten etuuksiin ja
yleinen kustannusten nousu. Usein asunnottomuustilanne karjistyykin taloudellisten ja
yhteiskunnallisten kriisien yhteydessa (Y-saatic 2023).

Asunnottomat ovat usein marginaaleissa elavia, kdyhia asiakkaita, joiden asema asuntomarkkinoilla
on erityisen haavoittuva (Granfelt 2023, 264). Sosiaalipalveluissa asunnottomia tai asunnottomuuden
uhassa olevia asiakkaita voidaan ohjata kuntien ja jarjestdjen asumisneuvontaan tai paivakeskuksille.
Lisaksi annetaan ohjausta ja neuvontaa taloudellisissa asioissa seka jarjestetaan tarpeen mukaan
tukipalveluja kotiin asunnon saamisen jalkeen. Talla hetkellad sosiaalitydn resursseja kuitenkin kuluu
erityisesti Kouvolan alueella asuntojen etsimiseen yksityisiltd vuokranantajilta, mika ei kuulu
sosiaalityon ydintehtavaan. Sosiaalipalvelut eivat pysty yksin tukemaan riittavalla tavalla
asunnottomia, vaan tarvitaan my6s kaupunkien ja muiden toimijoiden tukea asunnon etsintaan koko
Kymenlaakson alueella. Monialainen yhteisty6 on tarkeda asunnottomuusilmiéon vaikuttamiseksi, silla
vaikka lukumaaraisesti ryhma ei ole kovin suuri, ovat asunnottomat asiakkaat usein paljon palveluja
tarvitsevia, mika kuormittaa sosiaali- ja terveyspalveluiden lisaksi muita viranomaisia ja kolmannen
sektorin toimijoita. (Kaakinen 2023, 13).

Tyoikaiset

Asunnottomuusilmid nakyy erityisesti suunnitelmallisessa aikuissosiaalitydssa, johon asunnottomien
ulkona nukkuvien asiakkaiden asioita tulee kasiteltavaksi lahes viikoittain. Kyseessa on kasvava
ongelma, joka koskettaa myos jo asiakkuudessa olevia asiakkaita. Huolestuttavaa on, ettd 18-25-
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vuotiaiden nuorten aikuisten osuus asunnottomuudesta karsivien joukossa on karkean arvion mukaan
noin 45 %. Maara on ollut kasvussa lahivuosina. Usein tdrmataan myds piiloasunnottomuuteen,
jolloin asiakkaat majailevat laheistensa tai kavereidensa luona. Asunnottomuus tai asumisen vaikeudet
nakyvat lahes paivittdin myds sosiaalihuollon asiakasneuvonnassa. Sosiaalihuollon asiakasneuvontaan
tulee paljon puheluita, joissa asiakas kertoo esimerkiksi olevansa asunnoton tai hanelld on vaikeuksia
|oytaa itselleen asuntoa. Puheluiden lisaksi asiakasneuvonta kasittelee paljon ilmoituksia ja
yhteydenottoja, joissa huolena on asunnottomuus tai haatéuhka.

Muissa tydikaisten palveluissa suoranaista asunnottomuutta esiintyy vdhemman, mutta asumiseen
liittyvien haasteiden kasvu tunnistetaan ja asunnottomuuden uhkan kanssa ty6skennelldan usein
esimerkiksi selvittelemalla vuokrarastien tilannetta. Sosiaali- ja kriisipaivityksessa ilmion esiintyvyyteen
vaikuttavat saa ja vuodenaika. On myds havaittu, etta osa sosiaalipalveluissa asioivista asiakkaista on
haluttomia olemaan missaan kirjoilla, jolloin voidaan puhua myds vapaaehtoisesta
asunnottomuudesta.

Tyoikaisilla asunnon saaminen voi olla vaikeaa monista eri syista. Taustalla voi olla
toiminnanohjauksen haasteita, mielenterveys- ja paihdeongelmia, luottohairiomerkintdja,
digitaidottomuutta, hairidasumista, vuokranmaksuvaikeuksia tai vuokrien laiminlydntia, jotka estavat
asunnon saamisen. Asiakkaiden tuen tarpeeseen vastaamisen haasteena nahdaan myds
ensisuojatoiminnan puute Kymenlaakson alueella. Paihteet sallivia asumispalveluja (yhteisdllinen
asuminen ja ymparivuorokautinen palveluasuminen) on mahdollista tarjota asiakkaille, mutta matalan
kynnyksen ensisuojatoimintaa ei ole alueella saatavilla.

Asunnottomuuteen ja asumisen haasteisiin tormataan taysi-ikaisten kohdalla myds
vammaispalveluissa, vaikkei kyse ole laajasta ilmidsta. Vammaispalveluiden asiakkaiden asumisen
haasteiden taustalla voivat olla esimerkiksi digitaidottomuus, haluttomuus ottaa apua vastaan seka
ymmarryksen puute asumiseen liittyvista velvoitteista ja naista johtuva tilanteiden kriisiytyminen.
Haasteena on my®ds |6ytaa riittavan edullisia asuntoja, jotka sijaitsevat tarvittavien yhteyksien paassa
valttamattomista palveluista.

Pienituloisten etuuksiin tehdyt tiukennukset ja leikkaukset nakyvat jo sosiaalipalveluiden arjessa. Kela
on tiukentanut toimeentulotuen linjauksia ja vaatinut useita asiakkaitaan etsimaan halvemman
asunnon. Kohtuuhintaisten asuntojen I6ytaminen ei kuitenkaan aina ole helppoa Kymenlaaksonkaan
alueelta. Kohtuuhintaisia ja tarvittaessa esteettomia asuntoja lahelta tarvittavia palveluja ei valttamatta
ole saatavilla, jolloin palveluiden saavutettavuus ja niihin sitoutuminen voivat hankaloitua.

lakkaat

Asunnottomuusilmid tunnistetaan gerontologisessa sosiaalitydssa, mutta ilmio ei ole kovin laaja.
Ikdantyneiden sosiaalitydssa asunnottomuutta yleisempaa on asunnottomuuden uhka, haadot tai
muut asumisen ongelmat. Joitakin yksittdisia asunnottomia asiakkuudessa kuitenkin on. Naiden
asiakkaiden kohdalla valit omaisiin ovat usein katkenneet ja he majailevat tuttaviensa luona.
Enenevassa maarin ikdantyvien sosiaalipalveluihin tulee kuitenkin ilmoituksia sosiaalihuollon tarpeesta
koskien ikaihmisten kaltoinkohtelua. Ikadntyvien asunnossa asuu epavirallisesti usein asunnoton
aikuinen lapsi tai lapsenlapsi, joka kayttaa ikaantyvan rahoja ja ruokaa seka aiheuttaa hairiota
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kaytokselladn. Gerontologisessa sosiaalitydssa tormataan ajoittain myos kurjuudessa eldamiseen.
Talloin asiakkaiden asunnot saattavat olla asuinkelvottomia tai ne ovat asetettu kayttokieltoon.
Asumisen ongelmia kohtaavilla iakkailla asiakkailla on usein pitkaaikaista tuen tarvetta.

My®6s sosiaalihuollon asiakasneuvontaan tulee ilmoituksia, joissa esimerkiksi ikaantyneiden
asiakkaiden asuntoon on tulossa remontti eikd asunnossa voi sina aikana asua. Jos asiakkaalla on
toimintakykynsa takia haasteita selviytya missa asunnossa tahansa, on myos haastava myos I6ytaa
vaistdasuntoa.

Ikadntyneiden asumisen haasteiden taustalla nayttaytyvat pienituloisuus, digitaidottomuus,
velkaantuminen, luottohairiomerkinnat, nuoruudesta alkaneet kognition tai hahmottamisen
ongelmat, joihin ei ole saatu tukea seka vuosia jatkuneet sosiaaliset haasteet. Tana paivana
taloudellisia haasteita ja sita kautta myos asumisen ongelmia aiheuttavat myos erilaiset ikadntyneisiin
kohdistuvat rahahuijaukset. Varsinainen asunnottomuus taas saattaa johtua jostakin kriisista, kuten
tulipalosta. Ikdantyneiden kanssa tydskennellessa on tormatty myos tilanteisiin, jossa omaiset
irtisanovat asiakkaan asunnon esimerkiksi sairaalajakson aikana, kun ajatellaan ettei ikdantynyt enaa
kotiudu, vaan siirtyy suoraan asumispalveluihin. Naista tilanteista saattaa syntya haasteita asumisen
suhteen.

Lapset, nuoret ja lapsiperheet

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluissa asunnottomuusilmio ei suoranaisesti ndy. Perheilla on

kuitenkin havaittu olevan asumiseen liittyvia haasteita Kelan etuuksiin tehtyjen tiukennusten vuoksi.
Talléin vanhempien paineet saattavat nakyvat myos lasten ja nuorten stressina. Myds lastensuojelun
sijoitetuilla nuorilla voi olla huolta omasta asunnottomasta vanhemmastaan.

Joskus alaikaiset saattavat kuitenkin toimia myds niin sanottuina ankkureina asuntoon, silla lasten
edun vuoksi vanhempia tuetaan asunnon pitamisessa pidempaan. Lastensuojeluilmoitukset tehdaan
usein muista syista ja asumiseen liittyvat asiat jadvat niista pimentoon. Joskus taas vanhemmat
vastustavat lapsen sijoitusta sen vuoksi, etta lapsen poismuuton mydta vanhemmat menettavat
asunnon tai perheen taloudelliset etuudet pienenevat. Perheen henkilomaaraan pienentymisen myota
vanhempi voi myds joutua muuttamaan pienempaan asuntoon, jolloin yhdessadolo lapsen kanssa
vaikeutuu esimerkiksi kotilomien aikana, kun lapselle on vain patja lattialla. Lastensuojelusta tehdaan
lausuntoja Kelaan suurempien asumismenojen huomioimista varten, jotta vanhempien luona olisi tilaa
lapselle siina vaiheessa, kun lapsi palaa kotiin. Tilanne Kelassa on kuitenkin tiukentunut viime aikoina
eika sosiaalihuollon lausuntoja oteta huomioon aiempaan tapaan.

Johtopaatokset

Kymenlaakson alueella tulee panostaa Asunto ensin -mallin vahvempaan kayttéonottoon.
Asunto ensin -mallin ajatuksena on, etta jokaisella on oikeus omaan asuntoon. Asunnottomien
ihmisten kanssa tehtava tyo lahtee liikkeelle siita, etta ensimmaisena tarjottava tuki on oma asunto.
Mallissa uskotaan, ettd oman asunnon saaminen edistad myds sosiaalisten ja terveydellisten
ongelmien ratkaisemista. Tarkeimpana tavoitteena on asumisen jatkuvuuden turvaaminen. Asunto
ensin -mallin toteuttajina voivat olla mm. valtio, hyvinvointialueet, kunnat tai kaupunagit, jarjestot,
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kiinteistoyhtiot ja rakennuttajat riippuen siitd, miten palvelut kaupungissa on jarjestetty. Erittain
oleellinen osa mallin toteuttamisessa ovat myds asumisneuvonnat, joilla voidaan puuttuen asumisen
ongelmiin jo varhaisessa vaiheessa. (Y-saatio 2023.) Yhtena keinona Asunto ensin -mallin
toteuttamiseen hyvinvointialueella voisi olla valivuokrauksen kayttdonotto laajemmin eri
sosiaalipalveluissa. Valivuokrauksessa yhdistyisi asunnon saaminen ja asumisenohjaus esimerkiksi
tuetun asumisen palveluna. Toisena vaihtoehtona voisi olla tuetun asumisen palvelu, johon sisaltyy
myds asunto.

Monialaista yhteistyo6ta eri toimijoiden, jarjestéjen ja asumisneuvontojen kanssa tulee
vahvistaa asuntojen etsimisen tueksi ja asumisvalmennusten saamiseksi. Asunnottomuusilmién
vahentaminen vaatii moniammatillista yhteistyota seka jalkautuvaa, kohtaavaa ja konkreettista tekoja
sisaltavaa tyootetta. Asunnottomat ja asunnottomuuden uhassa olevat ihmiset tarvitsevat ohjausta
tarvittaviin palveluihin, neuvontaa, kaytannon tukea ja rinnalla kulkemista. Sosiaalipalvelut eivat yksin
pysty vahentamaan asunnottomuutta ja siksi on myds tarkeaa, etta kunnat ja kaupungit kantavat
oman vastuunsa asunnottomuusongelmasta seka huomioivat myds kaikista haavoittuvimmat
ihmisryhmat. Palvelua tulee mukauttaa niin, etta se soveltuu kaikille asiakasryhmille. Lisaksi on
tarkeaa, etta asumiseen liittyvaa tukea tulee olla saatavilla tasalaatuisesti ympari Kymenlaaksoa.

Tukitoimien saatavuuteen oikea-aikaisesti tulee panostaa. Alueen asukkaita tulee ohjata ennalta
ehkaisevasti tarvittaviin palveluihin, mikali asumiseen liittyvia haasteita nousee esille missa tahansa
palveluissa. Asumisen jatkumisen turvaamisen keinoja voivat olla esimerkiksi tuettu asumisen palvelu,
Kelan etuuksien maksu suoraan vuokranantajalle, valitystilien kdyttéonotto hyvinvointialueella tai
nykyista nopeammat edunvalvonnanhakuprosessit. Asunnottomien kohdalla asunnon I6ytyessa
tukitoimia tulee olla heti saatavilla. Tuen tarjoaminen oikea-aikaisesti on tarkeaa, jotta palveluihin
kiinnittymista voisi tapahtua. Paljon palveluita kayttavien asiakkaiden kohdalla korostuu kaikkien
tyontekijoiden aktiivinen kiinnipitava ote. Palveluita on tarjottava aktiivisesti ja niiden
kynnyksettomyys seka saatavuus tulee varmistaa. (Kaakinen 2023, 13.)

Asunnottomiksi maaritelladan ne henkil6t, joilla ei ole omaa asuntoa (vuokra tai omistus) ja jotka elavat:

1. porrashuoneissa, ulkona, ns. ensisuojassa
asuntoloissa tai majoitusliikkeissa
huoltokotityyppisissa asumispalveluyksikdissa, kuntouttavissa yksikoissd, sairaaloissa tai muissa
laitoksissa tai

4. tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asunnon puutteen vuoksi (Ara 2025).

Pitkaaikaisasunnoton on asunnoton, jolla asumista olennaisesti vaikeuttaa terveydellinen tai
sosiaalinen ongelma, kuten paihde-, mielenterveys- tai velkaongelma ja jonka asunnottomuus uhkaa
pitkittya tai on pitkittynyt tavanomaisten asumisratkaisujen toimimattomuuden seka sopivien
tukipalvelujen puuttumisen vuoksi. Pitkaaikaisasunnottomuudessa korostuu hoidon ja avun tarve.

Ajallinen kesto on toissijaista. (Ara 2025.)

Lue lisda Asunto ensin -mallista taalta: https://ysaatio.fi/asunto-ensin/
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Lisatiedot ja tilastot

Asunnottomuus Kymenlaaksossa

YKSINELAVAT ASUNNOTTOMAT ASUNNOTTOMAT PERHEET JA
15.11.2024 PARISKUNNAT YHT.
15.11.2024

W Kotka Kouvola M Pyhtaa
B Kotka Kouvola

36
18 1 1
. ’ ]
15.11.2024 ARA 2025 15.11.2024 ARA 2025

Haminassa, Miehikkaldssa ja Virolahdella ei kerattyjen tietojen mukaan ollut asunnottomia 15.11.2024.

Tiedot perustuvat Aran kunnilta kokoamiin tietoihin. Keratyt tiedot antavat pistemaisen kuvan
asunnottomuudesta yhtena paivana. Selvityksessa esitetyt asunnottomien lukumaaratiedot ovat
naennaisesta tarkkuudestaan huolimatta suuntaa antavia, silla kuntien tiedonhankintamenetelmat ja
arviointiperusteet eroavat toisistaan, ja lisdksi saman kunnan eri vuosina esittamat tiedot voivat vaihdella
tarkkuustasoltaan. (Ara 2025.)

o Aikuissosiaalityon virka-aikainen sosiaalityon paivystys kasittelee asunnottomuuteen liittyvia
kiireellisia tapauksia lahes viikoittain.
o 1.1.-30.6.2025 tapauksia oli yhteensa 31 (tilasto suuntaa antava)
o Vuonna 2024 tapauksia oli yhteensa 59 (tilasto suuntaa antava)

o Tilapainen asuminen on sosiaalipalvelu, jossa palvelunantaja jarjestaa valiaikaisen majoituksen ja
tarvittavan tuen sosiaalihuollon asiakkaalle, joka tarvitsee lyhytaikaista ja kiireellista apua

asumisensa jarjestamisessa.

Tilapdisen asumisen paatoksia on tehty tydikaisten palveluissa ajalla 1.1. - 30.6.2025 45 kpl (suuntaa
antava)

e Sosiaalihuollon asiakasneuvonnan tydikaisten linjalle tuli keskimaarin 17 asumisen haasteisiin
liittyvaa puhelua kuukaudessa ajalla 1.9. - 31.12.2024.

Tyhjat valtion tukemat tavalliset vuokra-asunnot Kymenlaaksossa 15.4.2025

Kunta Asunnot, jotka 2 kk Osuus

tyhjana 4/2025 asunnoista (%)
Hamina 22 3,8
Kotka 35 1,6
Kouvola 629 19,0
Virolahti 37 22,8

Miehikkalan ja Pyhtaan asuntomarkkinatietoja ei ole saatavilla.
(Ymparistoministerio 2025)
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Miksi raportti tehtiin?

Sosiaalinen raportointi on keino tehda sosiaalihuoltolain (1301/2014) 7 §n mukaista rakenteellista
sosiaalityota. Se on valine tuottaa ammattilaisten asiakastydhon perustuvaa tietoa, jotta sitd voidaan
hyddyntaa hyvinvointialueen toiminnan suunnittelussa, tiedolla johtamisessa, tutkimus- ja
kehittamistyossa, vaikuttamistoiminnassa seka yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.

Tekijat
Kymenlaakson hyvinvointialueen rakenteellisen sosiaalitydn tydryhman sosiaalityontekijat ja
sosiaaliohjaajat.

Rahoitus
Kehitetty osana Euroopan unionin rahoittamaa Suomen kestavan kasvun ohjelman hanketta:
Kymenlaakson digitaalinen sotekeskus, 2023-2025.
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