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1. Johdanto

Kymenlaakson hyvinvointialueen aluevaltuusto hyvaksyi hyvinvointialueen vuoden 2025
talousarvion 17.12.2024 § 63. Aluevaltuusto hyvaksyi talousarviomuutokset
kayttotalousosaan, tuloslaskelmaosaan, investointiosaan ja rahoitusosaan 27.5.2025 § 30.
Talousarviomuutokset valmisteltiin vuoden ensimmaisen osavuosikatsauksen
tilinpaatdsennusteen pohjalta, joka laadittiin tammi-maaliskuun 2025 tilanteen
perusteella.

Hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudenhoidossa on noudatettava talousarviota ja siina
madriteltyja sitovuuksia. Aluevaltuustoon ndahden Kymenlaakson hyvinvointialueen ja
hyvinvointialuekonsernin sitovat erat vuodelle 2025 ovat:

* Hyvinvointialueen strategiset tavoitteet

o Kayttotalousosa: toimialojen toimintakatteet ja toiminnalliset tavoitteet

e Tuloslaskelmaosa: hyvinvointialueen tilikauden tulos

* Investointiosa: sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
osasuunnitelmien investointiryhmat

¢ Rahoitusosa: uusien pitkaaikaisten lainojen maara

» Konsernijohdon tavoitteet

o Tytdryhtion tavoitteet

Kymenlaakson hyvinvointialueen toiminnan ja talouden toteutumista kasitellaan
saanndllisesti hyvinvointialueen johtoryhmassa ja aluehallituksessa. Aluevaltuustolle
raportoidaan hyvinvointialueen sitovien tavoitteiden toteutumisesta
osavuosikatsauksissa. Myds tilinpaatdsennuste raportoidaan kuukausiraportoinnin ja
osavuosikatsausten yhteydessa.

Vuoden kolmas osavuosikatsaus on laadittu tammi-syyskuun tiedoilla. Aluevaltuustolle
esitetdan talousarvion sitoviin tavoitteisiin muutoksia osavuosikatsauksen yhteydessa.
Talousarviomuutokset esitetaan aluevaltuustolle erillisena paatosasiana.
Talousarviomuutokset on valmisteltu tilinpaatdsennusteen pohjalta. Muutoksia esitetdaan
kayttotalousosaan, tuloslaskelmaosaan, investointiosaan ja rahoitusosaan. Rahoitusosan
sitovaan rahoitukselliseen tavoitteeseen, uusien pitkaaikaisten lainojen maaraan, ei esiteta
muutoksia.
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2. Hyvinvointialuejohtajan katsaus

Kymenlaakson hyvinvointialueen strategisista tavoitteista ensimmainen eli
tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille toteutui.
Tarkastelukauden NPS-arvo (Net Promoter Score) oli +79 vastausprosentin ollessa 19.
Toinen eli talouden tasapaino uudistumisen kautta ei ole toteutumassa kauden tuloksen
ja ennusteen 1-9/2025 perusteella. Kolmas tavoite eli hyvinvoiva henkildsto on ollut
hyvinvointialueen toiminnan alkamisesta lahtien tasaisella nousujohteisella uralla, nyt
eNPS-arvossa (Employee Net Promoter Score) +34, jossa yhden yksikdn verran laskua
edellisesta mittauksesta. Vastausprosentti puolestaan kasvoi viidella yksikolla arvoon 42.

Hyvinvointialueen tilikauden 2025 tulostavoite asetettiin valtiovarainministerion (VM)
ohjauksen mukaisesti ylijaamaiseksi, jolloin se asettui noin +0,3 milj. euroon. Talousarvio
sisaltaa talouden tasapainoa tavoittelevia kustannussaastotoimenpiteita
kunnianhimoisesti noin 51 milj. euron edesta. Hyvinvointialue seuraa tiiviisti talouden
kehittymista. Tilikauden 1-9/2025 tulos oli +0,2 milj. euroa. Toteumakauteen ja
loppuvuoden tuleviin kustannuksiin pohjautuva operatiivinen, koko vuoden ennuste on
kuitenkin 27,0 milj. euroa alijgamainen. Toteumavuosien 2023 ja 2024 kumulatiivinen
alijagama on 93,5 milj. euroa. Toimintavuosien 2025 ja 2026 osalta ei ole nakyvissa tdman
kumulatiivisen alijadman kattamisedellytyksia.

Kymenlaakson hyvinvointialueen vuoden 2026 investointilupa edellyttaa valtioneuvoston
myodntamaa lainanottovaltuutta. Ministerididen (VM, STM, SM) ja hyvinvointialueen
valinen lainanottovaltuuden muuttamiseen tahtaavan valmisteluryhman tyéskentely
paattyi syyskuussa. Valtioneuvosto mydnsi lokakuussa hyvinvointialueelle noin 50 milj.
euron lainanottovaltuuden, jonka edellytyksena on kuitenkin viela aluevaltuuston
hyvaksyma tuottavuusohjelma vuosille 2026-2029.

Hyvinvointialueella on mahdollisuus ja oikeus saada valtiolta lisarahoitusta, mikali alueen
rahoitus ei riita palveluiden tuottamiseen ja asukkaiden lakisaateiset perusoikeudet
vaarantuvat. Lisarahoitusten hakuprosesseja on ollut ja on meneillaan usealla
hyvinvointialueella, mutta vasta yksi alue on saanut lokakuuhun mennessa myénteisen
paatoksen. Kymenlaakson aluehallitus on paattanyt valtuuttaa kokouksessaan 22.10.2025
hyvinvointialuejohtajan ja vastuuviranhaltijat aloittamaan selvityksen tilikausien 2025 ja
2026 lisarahoituksen hakemisesta. Aluehallitus kasittelee hakupaatdskysymyksen, kun
selvitys valmistuu vield vuoden 2025 puolella.

Kymenlaakson hyvinvointialue ei tule kattamaan kertyneita alijaamia vuoden 2026 aikana,
ja joutuu ndin ollen joutuu tekemaan talouden osalta lainvastaisen talousarvion vuodelle
2026. Viimeisimman rahoituslaskelman (6/2025) mukaan Kymenlaakson
hyvinvointialueen rahoituksen prosentuaalinen kasvu vuosien 2025-2026 valilla on
valtakunnallisesti heikoin: vain +0,9 % eli 8,5 milj. euroa. Alueiden valiset kasvuprosentit
vaihtelevat +0,9 %:sta +5,6 %:iin. Rahoituksen kasvu on riittdmaton
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talousarviovalmistelussa jo tunnistettuun kustannustason nousuun, eika silla tulla
kattamaan aikaisempien vuosien alijaamaa.
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3. Hyvinvointialueen strategian toteutuminen

Kymenlaakson hyvinvointialueen strategiset tavoitteet vuosille 2023-2025 ovat:

e Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille
e Talouden tasapaino uudistumisen kautta
e Hyvinvoiva henkildsto

Strategiassa maaritellyt strategiset mittarit ovat asiakaskokemus, talouden tasapaino ja
tuottavuus seka henkilostokokemus.

3.1. Asiakaskokemus

Kymenlaakson hyvinvointialueen asiakaskokemuksen (NPS eli Net Promoter Score)
tavoite vuoden 2025 lopussa on +70 vaihteluvalin ollessa -100...+100. Mittari kuvaa,
kuinka todennakdisesti asiakkaat suosittelisivat palvelua laheiselleen.

Tarkastelukauden 1-9/2025 NPS arvo oli +79 vastausprosentin ollessa 19. Saatujen
palautteiden kokonaismaara oli 23 898. Sosiaalihuollon asiakasneuvonnan mittaustulos
on huomioitu tarkastelujakson NPS-arvon kokonaislaskennassa. Palvelukohtaisesti NPS
vaihteli valilla +66...+87. Saanndéllinen ja jatkuva tekstiviestikanavassa toteutettava
asiakaskokemusmittaus kohdentuu talla hetkella seuraaviin palveluihin: suun
terveydenhuolto, terveysasemapalvelut, kuntoutuspalvelut, psykiatrian ja
paihdepalveluiden avohoito, kotisairaala, ditiys- ja naistenpoliklinikkapalvelut, korva-,
nena-, ja kurkkutautien poliklinikat ja kuuloyksikot seka sosiaalihuollon asiakasneuvonta.
Uusi asiakaspalautejarjestelma on ollut kaytossa 23.6.2025 alkaen.
Asiakaskokemusmittausta tullaan laajentamaan viela taman vuoden aikana uusiin
yksikaihin.

Tulostavoite, NPS + 70, toteutui tarkastelujaksolla.

3.2. Talouden tasapaino ja tuottavuus

Talouden tasapainon osalta tavoitteena on aluevaltuuston asettaman hyvinvointialueen
talousarvion toteutuminen. Hyvinvointialueen tilikauden tulos muutetussa talousarviossa
2025 on 10,7 milj. euroa alijaamainen.

Tammi-syyskuun tietojen perusteella laaditun ennusteen mukaan hyvinvointialueen
alijagama on 27,0 milj. euroa, joka on 16,3 milj. euroa muutettua talousarviota heikompi.

Tulostavoite, talousarvion toteutuminen, ei ole toteutumassa tilinpaatdsennusteen
perusteella.

Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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3.3. Henkilostokokemus

Kymenlaakson hyvinvointialueella henkilostokokemusta mitataan neljannesvuosittain
eNPS-mittarilla (employee Net Promoter Score), eli henkil6ston suosittelijaindeksilla. Mita
korkeampi arvo on, sitd useampi tyontekija suosittelisi tydpaikkaansa muille. Tulos voi
vaihdella valilla -100...+100, ja henkildstokokemuksen tavoitteeksi vuoden 2025 loppuun
mennessa on asetettu +60.

Vuoden 2025 kolmannen kvartaalin henkildstokokemuskysely toteutettiin 18.-28.9.2025,
ja sithen vastasi 2 882 henkil6a, mika vastaa 42 prosenttia koko Kymenlaakson
hyvinvointialueen henkildstdsta. Suosittelijaindeksi eli eNPS laski yhdella yksikolla
edelliseen kvartaaliin verrattuna, ja tamanhetkinen eNPS-tulos on +34. Kymenlaakson
hyvinvointialueen eNPS-arvo on kuitenkin ollut nousussa vuodesta 2023 |ahtien.
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Kuva 1 Henkiléstokokemusta mittaavan henkiléstén suosittelijaindeksin (eNPS)
kehittyminen ajanjaksolla Q1/2024-Q3/2025.
Hyvinvointialueen tavoitetasosta jaamista selittavat erityisesti alan yleinen epavarmuus
seka henkildston esittama tarve esihenkildtyon kehittamiselle. Intranetissa tuodaan esiin
ne yksikot, jotka ovat saaneet mydnteisia tuloksia henkilostokokemuskyselyssa, ja jaetaan
tietoa niiden toteuttamista kehittamistoimista. Lisaksi tukea tarjotaan kohdennetusti niille
yksikaoille, jotka sita tarvitsevat.
Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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4. Kayttotalousosa

Kymenlaakson hyvinvointialueen organisaatio koostuu viidesta toimialasta seka
luottamushenkildorganisaatiosta. Toimialat ovat:

e Terveyden ja sairaanhoidon palvelut
e Sosiaalipalvelut

e Pelastustoimi

e Konsernipalvelut

o Strategia- ja integraatiopalvelut

Talousarvion sitovuudeksi on maaritelty kayttotalouden osalta toimialakohtaiset
toiminnan tavoitteet ja ulkoiset toimintakatteet.

Talousarvio 2025 hyvaksyttiin aluevaltuustossa 17.12.2024 § 63. Aluevaltuusto hyvaksyi
talousarviomuutokset kayttotalousosaan 27.5.2025 § 30. Kayttotalousosan muutosten
kokonaisvaikutus hyvinvointialueen talousarvion toimintakatteeseen oli 11,3 milj. euroa
toimintakatteen heikennysta.

Aluevaltuustolle esitetdan kayttdtalousosan sitoviin tavoitteisiin muutoksia
osavuosikatsauksen yhteydessa. Talousarviomuutokset on valmisteltu
tilinpaatdsennusteen pohjalta. Talousarviomuutokset esitetaan aluevaltuustolle erillisena
paatosasiana.

Toimialojen toiminnan tavoitteiden tilannetta kuvataan liikkennevalojen avulla.
Liikennevalojen merkitykset ovat:

e Vihrea = Tavoite toteutuu (100%)
e Keltainen = Poikkeamaa tavoitteesta enintadan 20%
e Punainen = Poikkeamaa tavoitteesta yli 20%

Tassa kappaleessa esitetyt toimialojen kayttotaloudet sisaltavat ulkoiset menot ja tulot
eivatka ne sisalla sisaisia eria.

Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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4.1. Terveyden ja sairaanhoidon palvelut
Toiminta

Keskussairaalan perusparannuksen etenemisen myo6ta syksylla on ollut mittavia
vaistotiloihin siirtymisia. Konttisairaala aloitti toimintansa elokuussa. Lisaksi useita
keskussairaalan yksikoita on siirtynyt vaistoon myods sairaalarakennuksen sisalla. AC-osa
luovutettiin kayttoonottoa varten syyskuun lopussa.

Kustannustietoisuutta ja kulukuria on edelleen jalkautettu henkilostolle kaikilla
tulosalueilla, jonka my6ta tuottavuusohjelman toimenpiteet ovat paaosin edistyneet
tavoitteiden mukaisesti. Sairauspoissaolojen maara on kasvanut 2,6 % edellisvuoteen
verrattuna (40 030 / 41 076). Vaikka sairauspoissaolot ovat tuoneet haasteita
palvelutuotannon toteuttamiseen, palvelutuotannon suoritteissa on lahes kautta linjan
kasvua.

Kymenlaaksolaiset ovat kirjautuneet aktiivisesti Oma Kymenlaakso —sovellukseen.
Sovellukseen kirjautuneita oli syyskuun lopussa yli 58 500. Sovelluksen kayttéénoton
myo6ta sahkoisen palvelukanava kontaktien maara on noussut edellisvuoden vastaavasta
ajankohdasta 115,2 % (16 688 / 35 914). Puheluiden maaran kasvua Oma Kymenlaakson
kayttdonotto ei taittanut. Kasvua puheluiden maarassa oli 5,5 % (316 334) edellisvuoteen
verrattuna (299 722). Tammi-syyskuussa kaikkien kontaktien maara on noussut 2,1 %
edellisvuodesta (1 625 444 / 1 660 284).

Nettohoitopaivia (Iahtopaivaa ei lasketa) kertyi tammi-syyskuussa 1,7 % vahemman (120
460) kuin vastaavana aikana 2024 (122 576). Bruttohoitopaivien (Iahtopaiva lasketaan
mukaan) vahennys on 1,4 % (139 334) edellisvuoteen verrattuna (141 348). Hoitojaksojen
kesto on lyhentynyt seka brutto- ettd nettohoitopaivissa tarkasteltuna (0,7 % / 1,0 %).
Samaan aikaan osastohoidossa olleiden potilaiden maara on noussut 0,5 % (11 405)
verrattuna vuoteen 2024 (11 347). Osastojen kuormitukset ovat olleet erittdin korkeita.
Keskimaarainen bruttokuormitus kaikilla osastoilla on ollut 110,98 % ja nettokuormitus
95,95 %. Bruttokuormitus on noussut 7,2 % edellisvuoteen nahden (103,49 %) ja
nettokuormitus 6,9 % (89,75 %). Jatkohoitoa odottavien (klinikkavalmiiden) potilaiden
maara on vahentynyt 5,2 % (11 150 / 11 727). Suurin osa (78,5 % / 9 205)
klinikkavalmispaivistda muodostuu perusterveydenhuollon vuodeosastoilla, joissa
odotetaan paasya sosiaalihuollon palveluihin.

Paivystysten kayntien maarassa on hienoista kasvua 0,6 % (66 231 / 66 609), myos
akuuttiyksikoiden kdyntimaarat ovat nousseet 5,1 %:lla (4 831) verrattuna vuoteen 2024
(4 598). Leikkauksia on tehty edellisvuoteen verrattuna 2,7 % enemman (6 767 / 6 950).
Synnytyksia on ollut 3,5 % enemman (796) verrattuna vuoteen 2024 (769).

Hoitoon paasy on kansallisesti hyvalla tasolla, vaikkakin alkuvuoteen verrattuna yli kuusi
kuukautta erikoissairaanhoidon kiireetonta hoitoa odottaneiden osuus on noussut.
30.9.2025 yli 180 vuorokautta hoitoa odottaneita erikoissairaanhoidossa oli 5,2 % (183

Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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henkilod). Kaikki psykiatrista hoitoa odottavista lapsista ja alle 23—vuotiaista nuorista oli
paassyt hoitoon maaraajassa.

Syyskuun lopussa perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettomaan hoitoon paasi
0-22 —vuotiaista 14 vuorokauden enimmaisajassa 97 % ja 23 vuotta tayttaneista kaikki
lain mukaisessa kolmessa kuukaudessa. Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon
paasi lakisaateisessa kolmessa kuukaudessa 0-22 —vuotiaista 95 % ja 23 vuotta
tayttaneista kaikki paasivat hoitoon lain mukaisessa kuudessa kuukaudessa.
Lakisaateisten enimmaisaikojen lisdksi toimiala asetti omat lainsaadantoja tiukemmat
tavoitteet 23 tayttaneiden osalta. Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettomaan
hoitoon paasi 14 vuorokauden enimmaisajassa 88 %, tavoitteen ollessa >85 % ja
kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon paasi neljassa kuukaudessa 88 %,
tavoitteen ollessa >90 %.

Toimialan nettosuositteluindeksi eli NPS oli +79. Tarkastelukauden (1-9/2025) aikana
palautteita oli annettu 22 452. Palautteenantajista 84 % suosittelisi saamiaan palveluita
laheiselleen. Asiakaskokemuksen kokonaisarvosana oli 4,71/5 ja vaittaman “koin oloni
turvalliseksi hoidon tai palvelun aikana” 4,79/5.

Syyskuussa toteutettuun henkildstokokemuskyselyyn vastasi noin kolmannes toimialan
henkilosta (1 146). Nettosuositteluindeksi eli eNPS oli +37. Kyselyyn vastaajista 52 %
suosittelisi tyoyksikkdaan ystavalleen tai Iaheiselleen ja 85 % koki tydssaan tyoniloa.

Terveyden ja sairaanhoidon palveluiden sitovien vuoden 2025 toiminnan tavoitteiden
toteutumista on kuvattu alla olevassa taulukossa.

Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille
Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettdomaan hoitoon
padsyn toteutuminen eri ammattiryhmien osalta, %
hoitoonpéaasykaynneista. 0-22 —vuotiaat 14 vrk. Tavoite 100%:
lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

100 97

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettdmaan hoitoon
padsyn toteutuminen eri ammattiryhmien osalta, %

hoitoonp&aasykaynneistd. 23 —vuotta tayttaneet 14 vrk. Tavoite yli
85%: hyvinvointialueen oma tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

85 88

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettdomaan hoitoon
paasyn toteutuminen eri ammattiryhmien osalta, %
hoitoonpaasykaynneistd. 23 —vuotta tayttaneet 3 kk. Tavoite
100%: lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

100 100

Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon paasyn
toteutuminen, % hoitoonpaasykaynneista. 0-22 —vuotiaat 3 kk. 100 95
Tavoite 100%: lakisdateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi)

Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon paasyn
toteutuminen, % hoitoonpaasykadynneista. 23 —vuotta tayttaneet
4 kk. Tavoite yli 90%: hyvinvointialueen oma tavoite. (THL:n
tietokantaraportointi)

90 88

Kiireettdmaan suun terveydenhuollon hoitoon paasyn
toteutuminen, % hoitoonpadsykdynneista. 23 —vuotta tayttaneet
6 kk. Tavoite 100%: lakisdateinen tavoite. (THL:n
tietokantaraportointi)

100 100

Erikoissairaanhoitoa yli 180 vrk hoitoa odottaneet, %. Tavoite 0%:
lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi).

Psykiatrista hoitoa yli 90 vrk odottaneet, %. Alle 23 -vuotiaat.
Tavoite 0%: lakisaateinen tavoite. (THL:n tietokantaraportointi, 0 0
poikkileikkaustieto)

Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Asiakaskokemus NPS (Kahva -raportointi, tarkastelujaksot Q1 / 70 79

Q2 / Q3 / Q4) (Vuoden lopussa NPS +70)
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Talouden tasapaino uudistumisen kautta

Tavoite: Toiminnan arviointi ja kehittiminen
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Erikoissairaanhoidon vastaanoton kustannus/vastaanottokaynti
(Kahva —raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / kaynti.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

214 214

Perusterveydenhuollon vastaanoton kustannus/vastaanottokaynti
(Kahva —raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / kaynti.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

63 67

Erikoissairaanhoidon hoitopdivan kustannus/hoitopaiva (Kahva —
raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / hoitopaiva.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

1353 1376

Perusterveydenhuollon hoitopaivdankustannus/hoitopaiva (Kahva
—raportointi, tuottavuusraportointi: toteutunut € / hoitopaiva.
Tarkastelujaksot Q1 / Q2 / Q3 / Q4) (Kustannus/suorite ei nouse
edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta)

444 406

Hyvinvoiva henkilosto
Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelujaksot

Q1/Q2/Q3/Q4) (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60) 60 37

Taulukko 1 Terveyden ja sairaanhoidon palveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.
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Talous
Tilinpaatos Tilinpaatos A::IL:) ':liraar":zn tz,llcl::::::\t:o Toteuma T'Z:ﬁ::::s_
2023 2024 2025 2025 1-9/2025 2025
Toimintatuotot 45 983 49 505 40 901 43 463 34 644 44 833
Myyntituotot 22914 24 500 13 398 14 051 10 889 14 303
Maksutuotot 20 321 22 419 24 915 26 574 21064 27 174
Tuet ja avustukset 2 721 2 576 2 585 2 737 2 080 2721
Muut toimintatuotot 28 10 2 102 610 634
Toimintakulut -454 260 -483 624 -459933  -464915 -352771 -481 015
Henkilostokulut -186 509 -194 755 -208 135 -208136  -155514 -212 225
Palvelujen ostot -182 708 -196 358 -165 649 -167 410  -128 741 -175 853
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -50 677 -53 103 -48 627 -50 747 -39 176 -53 392
Avustukset 0 0 0 0 0 0
Muut toimintakulut -34 367 -39 408 -37 521 -38 622 -29 340 -39 545
Toimintakate -408 277 -434 119 -419 032 -421452 -318127 -436 182
Valtion rahoitus 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut -10 -4 0 0 -1 -1
Vuosikate -408 287 -434 123 -419032 -421452 -318128 -436 183
Poistot ja arvonalentumiset -31 -28 0 -7 -22 -22
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -408 318 -434 150 -419032 -421459 -318 149 -436 204

Taulukko 2 Terveyden ja sairaanhoidon palveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Terveyden ja sairaanhoidon palveluiden sitova toimintakatetavoite muutetussa
talousarviossa 2025 on -421,5 milj. euroa. Tilinpaatdsennusteen mukaan toimintakate on
-436,2 milj. euroa, joka on 14,7 milj. euroa (3,5 %) talousarviota heikompi. Toimialan
syyskuun kumulatiivinen toimintakatetoteuma on —318,1 milj. euroa (75,5 % vrt. muutettu
talousarvio), joka on samalla tasolla kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.

Toimintatuottojen ennustetaan toteutuvan 1,4 milj. euroa yli muutetun talousarvion,
kumulatiivisen toteuman ollessa syyskuussa 34,6 milj. euroa (79,7 % muutetusta
talousarviosta). Etenkin maksutuotoissa on nahtavissa kasvua edellisvuoden vastaavaan
ajankohtaan (+4,1 milj. euroa) johtuen asiakasmaksujen korotuksista 1.1.2025 alkaen seka
kasvaneista potilasmaarista ja sité kautta lisadntyneesta asiakaslaskutuksesta.
Loppuvuoden aikana maksutuottojen kertyma vahenee suhteessa tuotantoon, kun
asiakkaiden maksukatot tulevat tayteen. Myos tuet ja avustukset seka muut
toimintatuotot ovat edellisvuotta korkeammalla tasolla. Vastaavasti myyntituotot ovat
toteutuneet ennakoidusti edellisvuotta pienempina (-7,1 milj. euroa), johtuen Pyhtaan
ulkoistuksen vaikutuksesta ulkokuntalaskutukseen vuonna 2024.
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Toimintakulujen ennustetaan ylittdvan muutetun talousarvion 16,1 milj. eurolla,
kumulatiivisen toteuman ollessa —352,8 milj. euroa. Toimintakuluissa on laskua vuoden
2024 vastaavaan ajankohtaan nahden 2,2 milj. euroa eli -0,6 %. Henkilostokulujen
ennustetaan toteutuvan 4,1 milj. euroa (+2,0 %) muutettua talousarviota suurempina,
kumulatiivisen toteuman ollessa syyskuussa —155,5 milj. euroa. Henkildstokustannuksien
osalta ennustetta kasvatettiin noin 3,2 milj. eurolla lomapalkkavelan kirjausta ennakoiden.
Ylitys vuoden takaiseen tilanteeseen on 12,9 milj. euroa (+9,0 %) johtuen paaosin kuluvan
vuoden palkkakehityksesta seka oman henkiléresurssin lisaamisesta, joka nakyy
vastaavasti kuluvahennyksina vuokralaakarikuluissa.

Palvelujen ostojen ennustetaan toteutuvan 8,4 milj. euroa (+5,0 %) yli muutetun
talousarvion, kumulatiivisen toteuman ollen —128,7 milj. euroa syyskuussa. Palvelujen
ostot ovat vahentyneet edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nahden 15,5 milj. euroa
(-10,7 %), josta Pyhtaan terveystalon ostojen osuus on 15,1 milj. euroa. Edellinen
huomioiden palvelujen ostojen laskua on 0,4 milj. euroa, eli -0,3 %.

Etenkin akuuttipalveluissa ja perusterveydenhuollon osastopalveluissa kesdajan kayntien
ja kayttdasteen lisdéantyminen on nostanut kustannuksia, mutta asiakasmaksujen kautta
tuottanut myos tuloja. Psykiatrian ostopalvelujen kayttdé HUS-yhtyman palveluun
ohjautuvien lasten seka valtion sairaaloihin ohjautuvien oikeuspsykiatristen potilaiden
osalta nostaa kustannuksia edellisvuoteen verraten.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhma heijastaa suoraan lisddntynytta toimintaa ja sen
ennustetaan toteutuvan 2,6 milj. Euroa (+5,2 %) yli muutetun talousarvion, syyskuun
kumulatiivisen toteuman ollen -0,5 milj. euroa (-1,3 %) edellisvuoden toteumasta. Muiden
toimintakulujen ennustetaan ylittavan muutetun talousarvion 0,9 milj. eurolla (+2,4 %),
joka tulee vuokrakulujen seka luottotappioiden (+347 % edellisvuoden vastaavaan
ajankohtaan verraten) kasvusta. Keskussairaalan AC-osan kayttdonotto lisaa
vuokrakustannuksia 194 tuhatta euroa kuukaudessa. Luottotappioiden toteuma tammi-
syyskuussa on 0,8 milj. euroa, kun vuoden 2024 vastaavalla ajanjaksolla toteuma oli 0,2
milj. euroa.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Tuottavuusohjelman saastdja terveyden ja sairaanhoidon palveluiden osalta on ajalla 1-9
2025 laskettu kertyneen yhteensa noin 5,3 milj. euroa.

Merkittavimpia saastoja on tullut erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn paranemisesta (-
1,5 milj. euroa), ladkekustannusten hillinnassa (-1,1 milj. euroa) seka Pyhtaan
ostopalvelusopimuksen paattymisen myoéta (-1,0 milj. euroa). Liséksi saastdja on tullut
posti- ja kuriiripalveluissa (-0,2 milj. euroa), hukan poistamisella (-0,6 milj. euroa),
erikoissairaanhoidon optimoinnilla (-197 t. euroa) seka INR seurantajarjestelman osalta
(-198 t. euroa). Edellisen vuosineljanneksen tilanteeseen verraten kumulatiiviset saastot
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rekrytoinnin kehittamistoimien (-0,2 milj. euroa) ja digitaalisen sote-keskuksen toiminnan
tehostamisen (-0,3 milj. euroa) osalta ovat kadntyneet laskuun, vaikkakin saastéa on yha
saavutettu.

Toimialan tavoitteina talousarvion tavoitteissa pysymiseksi jatketaan edelleen tarvike- ja
tavaraostojen hukkajahtia ja kustannustietoisuuden lisdamista, pyritaan yha valttamaan
henkil6stovuokrausta toimintaa vaarantamatta seka hillitaan tai tilanteen salliessa
valtetaan taysin ylitoita. Medisiinisissa palveluissa on ostotydvoiman vahentamiseksi
kaytetty laakaritydovoimassa poliklinikkatoimissa yleissisatautilaakareita soveltuvin osin,
muun muassa gastroenterologiassa ja reumataudeissa. Henkildston osaamista on
edelleen laajennetty, jolloin henkildston kierrattaminen on tehostunut ja toiminnan
takaaminen on parempaa. Johtamisosaamista lisataan toiminnan seurannassa ja
raportoinnissa kaikilla tasoilla. Virka-aikaista toimintaa tehostetaan yha edelleen.
Digihoitopolkuja otetaan kayttoon suunnitellusti. Osastopalveluissa ja vuodeosastoilla
potilaiden ruokahuollon hukkajahtia jatketaan aktiivisesti. Psykiatrisissa palveluissa
jarjestetaan hankerahalla lyhytterapiakoulutusta niille hoitajille, joilla ei viela kyseista
koulutusta ole ja ndin varmistetaan terapiatakuun toteutuminen alle 23-vuotiailla
kustannustehokkaasti.
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4.2. Sosiaalipalvelut
Toiminta

Sosiaalipalvelujen toimialalla jatketaan edelleen pitkajanteisesti palvelujen
kehittamisty6ta tuottavuustavoitteiden saavuttamiseksi ja perustydn toimintamallien
sujuvoittamiseksi. Toiminnan painopisteena 2025 on palvelutason varmistaminen
vaativassa taloudellisessa tilanteessa. Tiukan taloustilanteen johdosta palveluiden
myontamisperusteita arvioidaan entista kriittisemmin. Tama lisaa henkildston eettista
kuormitusta. Tyokykyjohtamisen juurruttaminen ei ole edennyt tavoitteiden mukaisesti ja
sovittujen toimintamallien jalkauttamista arkeen tulee edelleen vahvistaa. Sahkoiset
hakemukset ja paatoksenteko ovat kaytossa vammaispalveluissa, iakkdiden ja tyoikaisten
palveluissa seka lasten, nuorten ja perheiden sosiaali- ja perhepalveluissa.

Sosiaalihuollon asiakasneuvonnassa saapuneiden puheluiden maara on sailynyt
samantasoisena (keskiarvo 1 600/kk). Sosiaalihuollon ennaltaehkaisevat palvelut ovat
tiiviisti mukana tuottavuushankkeen ikaantyneiden hyvinvointipalvelut toimintamallin eli
IkaVinkin kehittamisessa ja toteuttamisessa.

Ikadntyneiden kuntouttavan paivatoiminnan uusi sopimuskausi on kaynnistynyt
1.10.2025. Omaishoidon tuen hakemusten kasittelyaika on toteutunut lakisaateisesti ja
ollut keskimaarin 30 paivaa. Asiakasmaarissa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia.
Perhehoidossa ikaantyneiden kiertavan osavuorokautisen perhehoidon asiakasmaara on
tasaisesti kasvanut.

Kotihoidon saannollisten asiakkaiden maara ei ole kasvanut ennusteiden mukaisesti, vaan
sailynyt vuoden 2024 mukaisena. Kotihoidon henkildstda on saatu vahvistettua lisaamalla
varahenkilostoa ja vakinaistettu maaraaikaisia tehtavia.

Vammaispalvelulaki on edelleen edellyttanyt toiminnan uudelleen organisointia ja
henkildstoresurssin riittdvyyden arviointia seka tarkastelemaan asiakas- ja
palveluprosesseja. Ty6- ja paivatoiminnassa on tasmennetty asiakasprosesseja ja arvioitu
henkiloston riittavyytta seka uusien palvelusisaltojen kehittamisen tarvetta. Tyo- ja
paivatoiminnassa on kehitetty tietojohtamista ja parempaa toiminnan seka talouden
raportointia.

Toimeentulotuen lakisaateiset kasittelyajat on saatu lakisaateisiksi.
Toimeentulotukiasiakkaiden maardssa ja toimeentulotukimenoissa ei ole toistaiseksi
tapahtunut olennaista muutosta, vaikka sosiaalietuuksien tasoja on heikennetty.

Ikaihmisten sosiaalipalveluiden asiakasohjauksessa on kehitetty tietojohtamista ja
parempaa tilannekuvaa asiakasprosessien seurantaan. Sairauspoissaolojen vuoksi
ikaihmisten sosiaalipalvelujen asiakasohjaukseen on jouduttu palkkaamaan lisaresurssia
lakisaateisten tehtavien hoitamiseksi. Kotiutusprosessien toimivuuden parantamiseksi on
perustettu sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteisia kehitysryhmia.
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Asumisen palveluissa henkildstdvoimavarojen kehittamista on tehty tavoitteena yllapitaa
optimaalista henkildstomitoitusta ja -rakennetta, parantaa ammattihenkil6ston
mahdollisuuksia keskittya omaa osaamistaan vastaavaan tyohon ja rohkaista henkildstoa
liikkumaan palveluyksikdiden valilla.

Kehitysvammaisille kohdennettu 37-paikkainen Ravilankaaren asumisyksikk®d on otettu
suunnitelmien mukaisesti kayttoon heinakuussa. Samalla on paattynyt toiminta neljassa
vanhassa yksikdssa.

Investointisuunnitelmaan sisaltyvien ikaantyneiden yhteisollisen asumisen (Kouvolan
Pukimon kortteli) seka kehitysvammaisten lasten ja nuorten lyhytaikaishoidon
rakennushankkeiden suunnittelua ja valmistelua jatketaan yhteistydssa Kymen Tuen
kanssa.

Hoitotydssa kolmannen kvartaalin painopisteena on ollut kaatumisten ehkaisy.
Henkil6stdon osaamista on vahvistettu jarjestamalla aihetta kasittelevia hoitotyon iltapaivia
ja jakamalla tietoa viikkotiedotteissa. Vammaispalvelujen ja hoitotyon valista yhteistyota
on vahvistettu perustamalla muun muassa tyo- ja paivatoiminnan Teams-ryhma
hoitotyon asioille. Ladkehoidon ohjausta on edelleen toteutettu eri tulosalueilla.
Kausirokotusten jarjestamista on valmisteltu yhteistydssa terveydenhuollon kanssa.

Sosiaalipalveluiden sitovien vuoden 2025 toiminnan tavoitteiden toteutumista on kuvattu
alla olevassa taulukossa.
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Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille

Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Monialaisen asiakasohjausprosessin kehittaminen: Asiakkuuksien 0 1 1
sujuvat prosessit (O=Ei toteudu, 1 =Toteutuu)
Monialaisen asiakasohjausprosessin kehittdminen: Palvelutarpeen 100 7917
arviointi 3kk, tavoite 100% '
Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Toimialan investointihankkeiden eteneminen: Toimialan
investointihankkeet ja tavoitteet edenneet suunnitellusti. (O=Ei, 0 1 1
1=Kyll3)
Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Kasittelyajat lakisdateiset: Toimeentulotuki 7 arkipaivaa 97,5 100 86,8
Kasittelyajat lakisdateiset: Lastensuojeluilmoitukset 7 arkipdivaa 100 97,4
Kaglt’FelyaJat lakisdateiset: Vammaispalvelujen palvelutarpeen 84 100 62.4
arviointi 3kk
Kasittelyajat lakisaateiset: Yli 75 v. palvel ionti 7

aglt'F? ){.a}at akisaateiset: Yli 75 v. palvelutarpeenarvionti 973 100 948
arkipaivaa
Ikdantyneiden ymparivuorokautinen asuminen: Odottajien lkm
ka/kk 100 henkil6a %0 100 102
Tavoite: Toimiva ennaltaehkdisy
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Kotona asumista tukevia ja vaikuttavia palveluja seka
muunneltavia ja asiakastarpeen mukaan likkkuvia palvelutarpeita 0 1 1
kehitetdan. Toimiva liikkuva ikaihmisten neuvolapalvelu kaytossa.
(O=Ei kaytossa, 1=Kaytossa)
Talouden tasapaino uudistumisen kautta
Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Ikdantyneiden asumisen palvelutuotannon tasapaino: Oma 43 6 45
tuotanto 46%
Ikdéntyneiden asumisen palvelutuotannon tasapaino: Ostopalvelu

57 54 55

54%
Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Digiosaamista vahvistetaan esimiehille ja tyontekijoille
suunniteltujen koulutusten ja ohjaustuntien toteutuminen (%-
osuus toteutuneista). (Léhtotaso ja vuoden 2025 tavoitetaso
maadritellaan kartoituksella)
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Tavoite: Toiminnan arviointi ja kehittiminen

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Tiedolla johtamista tukeva tilannekuvaraportti: Kdytdssa
johtamisen tueksi toimialan ja tulosaluekohtaiset 0 1 1
tilannekuvaraportit (0=Ei kaytdssa, 1=Kaytdssa)

Hyvinvoiva henkil6st6

Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Henkildston eettisen kuormituksen hallinta ja vahentaminen.
(Saannollinen tilanteen seuranta yhteistydssa tyokykyhankkeen 0 1 1
osana) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelujaksot

Q1/Q2/Q3/Q4) (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60) 60 26

Tavoite: Osallistuva ja kehittyva tyoyhteiso

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Koulutuksiin osallistuminen. (pv/hlo) 1.1 3 0,66

Taulukko 3 Sosiaalipalveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.
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Talous
Tilinpaatos Tilinpaatos A::Il:, Zi;arlvr:zn tz,llcl::::::\t:o Toteuma T'Z:ﬁ::::s_
2023 2024 2025 2025 1-9/2025 2025
Toimintatuotot 55 352 62 058 60 260 61637 45 849 60 852
Myyntituotot 14 890 19 162 15 831 16 425 12 731 16 395
Maksutuotot 30 096 33700 35755 35164 25385 34 238
Tuet ja avustukset 2 754 653 395 1480 1298 1704
Muut toimintatuotot 7612 8 542 8 279 8 569 6 436 8 515
Toimintakulut -381 875 -414 724 -423 157  -432076 -314 806 -433 000
Henkilostokulut -155 288 -162 229 -176 632 -174 422 -124 730 -171 940
Palvelujen ostot -190 831 -216 617 -208 930 -220354  -163 419 -224 301
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3614 -3 461 -3 665 -3610 -2170 -3233
Avustukset -12 526 -12 402 -12 957 -12 736 -9 095 -12 315
Muut toimintakulut -19 616 -20 015 -20 974 -20 955 -15 392 -21 211
Toimintakate -326 523 -352 666 -362897 -370439 -268 957 -372 149
Valtion rahoitus 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut -3 -3 0 0 -12 -12
Vuosikate -326 526 -352 669 -362897 -370439 -268 969 -372 161
Poistot ja arvonalentumiset -24 -24 0 -6 -18 -18
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -326 550 -352 693 -362897 -370445 -268 987 -372 179

Taulukko 4 Sosiaalipalveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Sosiaalipalvelujen sitova toimintakatetavoite muutetussa talousarviossa 2025 on -370,4
milj. euroa. Syyskuun tilinpaatésennusteen mukaan toimintakate on —372,1 milj. euroa,
joka on 1,7 milj. euroa muutettua talousarviota heikompi. Toimialan syyskuun
kumulatiivinen toimintakatetoteuma on —269,0 milj. euroa (72,6 %), joka on 6,3 milj.
euroa (+2,4 %) enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.

Toimintatuottojen arvioidaan toteutuvan 60,9 milj. euron suuruisena, joka alittaa
muutetun talousarvion 0,8 milj. eurolla. Toimintakulujen arvioidaan toteutuvan 433,0 mil;.
euron suuruisena ja ylittdvan muutetun talousarvion 0, milj. eurolla.

Myyntituottojen arvioidaan toteutuvan talousarvion mukaisesti, vaikka eri palveluihin
saataviin korvauksiin on vaihtelua talousarvion toteutumissa muun muassa
kotikuntakorvauksissa, erityiskorvattavissa sosiaalipalveluissa ja veteraanipalveluissa seka
asiakkailta perittavissa sosiaalitoimen tukipalvelumaksuissa.

Maksutuottojen arvioidaan alittavan muutetun talousarvion 0,9 milj. eurolla kotihoidon
asiakkaiden alhaisemman palvelutarpeen ja asumispalvelun tuloperusteisten
asiakasmaksujen osalta.
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Tukien ja avustusten arvioidaan ylittavan talousarvion noin 0,2 milj. eurolla Ely-keskuksen
laskennallisesta korvauksesta sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Henkildstomenojen arvioidaan alittavan muutetun talousarvion noin 2,5 milj. eurolla
toteuman ja ennusteessa huomioidun joulukuussa kirjattavan lomapalkkavelan
muutoksen perusteella.

Aineiden ja tarvikkeiden arvioidaan alittavan muutetun talousarvion noin 0,4 milj. euroa
paaosin hoitotarvikkeiden osalta.

Palvelujen ostojen arvioidaan ylittdvan muutetun talousarvion noin 3,9 milj. eurolla
vammaispalveluissa, lastensuojelun ja asumisen palveluissa. Vammaispalvelun liikkkumista
tukevien palvelujen kustannukset ovat toteutuneet arvioitua korkeampina samoin kuin
henkilékohtaisen avun, ty6- ja paivatoiminnan seka vammaisten lasten aamu-, iltapaiva-
ja lomahoidon ostopalvelut. Lastensuojelun ymparivuorokautisen laitoshoidon osalta on
jouduttu ostamaan arvioitua enemman vaativan laitoshoidon paikkoja seka
lastensuojelun ammatillinen perhehoito on toteutunut arvioitua korkeampana kuin myds
ostetun asumisen palvelut.

Ennusteessa on huomioitu ikadntyneiden kuntouttavan paivatoiminnan jatkuminen,
ikadntyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen lisapaikkojen ostotarve seka
alkuvuoden menokehitys, lisaantynyt palvelutarpeen maara ja Pyhtdan sosiaalipalveluiden
ulkoistamissopimuksen paattymisen mydota palveluiden siirtyminen osaksi omaa
toimintaa. Palvelujen ostot ovat kasvaneet tammi-syyskuussa 3,5 milj. eurolla (+2,2 %)
viime vuoden vastaavaan ajankohtaan nahden.

Sosiaalietuuksien tasoissa tapahtuvat heikennykset aiheuttavat riskin toimeentulotuen
menojen lisaantymiseen. Talla hetkelld avustusten arvioidaan alittavan muutetun
talousarvion noin 0,4 milj. eurolla.

Muiden toimintakulujen arvioidaan ylittavan muutetun talousarvion 0,3 milj. eurolla
ennusteessa huomioitujen luottotappioiden johdosta.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Asumisen palveluissa lahtokohtana on turvata lakisaateiset palvelut kuntalaisille.
Asumisen ostoissa ennustetaan ylitysta, jota pyritdan hillitsemaan muun muassa
lisadmalla sosiaalipalvelujen tulosalueiden seka terveyden ja sairaanhoidon palvelujen
valista asiakaskohtaista yhteisty6ta. Tilannetta haastaa muun muassa asumisen
palveluiden tarpeen lisddntyminen.

Paihdehuollon kuntouttavan laitospalvelun ostot ovat pysyneet talousarvion raameissa,
mita on edesauttanut paihdehuollon yhteistyd terveydenhuollon kanssa. Myds
toimeentulotukimenot ovat pysyneet talousarvioraamissa.
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Kotihoidon palveluiden osalta omaa henkildstomaaraa on lisatty, mika on auttanut
talousarvion tavoitteissa pysymista. Kotihoidon henkil6ston tyd kohdentuu aina
asiakastarpeen mukaisesti.

Lastensuojelun ymparivuorokautista laitoshoitoa kehitetdan ja oman palvelutuotannon
kayttoa edelleen tehostetaan.

Yhteistyota toimialojen valilla on vahvistettu muun muassa asiakasprosessien sujuvuuden
edistamiseksi. Sahkoista asiointia on lisatty. Palveluiden jarjestamisessa tehdaan jatkuvasti
ennakoivan ja taloudellisen ty6otteen edistamista muun muassa yhteistydssa kuntien ja
jarjestdjen kanssa.

IkaVinkki - ikaantyneiden hyvinvointipalveluiden toimintamallin kehittdminen on jatkunut
sosiaali- ja terveyspalveluiden tiiviissa yhteistydssa. Toimintamallin juurruttaminen
kaytantdon etenee. Kuntatoimijoiden ja jarjestdjen kanssa tehtava yhteistyo
ikddntyneiden hyvinvoinnin edistamiseksi on tiivistynyt.

Perhehoitajien rekrytointi jatkuu. Erityisesti pyritdan rekrytoimaan ikdantyneiden
perhekodeissa toimivia perhehoitajia seka perhehoitajia lastensuojelun asiakkaille.
Perhehoitajien tukimuotojen vahvistaminen ja kaytantoon juurruttaminen etenee.

Ikadntyneiden ja tuetun asumisen tuottavuushankkeissa on siirrytty jalkautusvaiheeseen.
Vieriohjaus on vahvistanut moniammatillista tydotetta ja asiakaslahtdisen toiminnan
sujuvuutta. Laadukkaan kotiutumisen tydryhman toiminnassa kehitetaan toimivia ja
yhtenaisia kotiutusprosesseja hyvinvointialueella.
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4.3. Pelastustoimi
Toiminta

Onnettomuuksien maara on vahentynyt tarkastelujaksolla tavoitteen mukaisesti
(pelastustehtavia 2 277, vastaavasti 1-9/2024 tehtavia oli 2 407). Toimintavalmiusaika on
ollut kiireellisissa tehtavissa ensimmaisen pelastusyksikdon osalta keskimaarin 8 minuuttia
ja 22 sekuntia (koko maa 9 minuuttia ja 12 sekuntia). Pelastajavaje on hieman
helpottunut, mutta kaikkia pelastajien tehtavia ei edelleenkdan ole saatu taytettya.

Osa vuoden 2025 investoinneista toteutunee vasta vuoden 2026 puolella, johtuen
lainanottovaltuusneuvottelujen viemasta ajasta. Karhulan paloasema on valmistunut ja
kayttoonotettu vaikka asemalla edelleen tehdaan viimeistelytoita. Siltakylan paloaseman
toiminta on siirtynyt vaistotiloihin, vanha asema on purettu ja uuden aseman
rakentaminen on kilpailutettu.

Pelastustoimen sitovien vuoden 2025 toiminnan tavoitteiden toteutumista on kuvattu alla
olevassa taulukossa.

Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille

Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Onnettomugks.{gn mafara (vahennetdan 1% 3220 3188 5977
pelastustehtavia/vuosi)
Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Pelastustoimen toimintavalmiusaika (Kiireelliset tehtavat 1 1 1
keskimaarin alle 10 minuutissa) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)
Valvonnan digitaaliset palvelut. (Paloturvallisuuden itsearvioon
Cl e . . Lt s 23 30 40
sahkoisesti vastaavien osuus kasvaa ja on vahintaan 30%)
Tavoite: Toimiva ennaltaehkdisy
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Valvontasuunnitelma ja turvallisuusviestintdsuunnitelma.
(Onnettomuuksien ehkaisy toteutuu suunnitelmien mukaisesti) 1 1 1
(0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)
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Talouden tasapaino uudistumisen kautta

Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Investoinnit tukevat palvelutuotannon vaikuttavuutta
kustannustehokkaasti. (Hyvaksytyn investointisuunnitelman 1 1 0
toteutuminen)(0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Pelastuslaitoksen palvelutasopaatoksen mukaisten
kehittdmistoimien seuranta. (Pelastuslaitos on kdynnistanyt
palvelutasopdatdksen mukaiset kehittdmistoimet) (0=Ei toteudu,
1=Toteutuu)

Hyvinvoiva henkil6sto

Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto

Mittarit Lihto Tavoite Toteuma Tila

Riittavat henkildstoresurssit. (Saadaan rekrytoitua henkildsto

kaikkiin avoimiin virkoihin) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu) 0 ! 0
Henkildstokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkaste- lujaksot 27 60 5
Q1/Q2/Q3/Q4). (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60)

Lakisaateiset ja muut koulutukset seka palvelutasopaatoksen

mukaiset suorituskyvyt henkildston osalta.(Henkildston 1 1 1

osaaminen vastaa palvelutasopaatdksen mukaista suorituskykya)

(0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Tavoite: Osallistuva ja kehittyva tyoyhteiso

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Poissaolotilastot. (Sairaspoissaolot véhenevat ja pysyvat alle 3387 3386 2282

hyvinvointialueen keskiarvon) (0=Ei toteudu, 1=Toteutuu)

Taulukko 5 Pelastustoimen vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.
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Talous
Tilinpaatos Tilinpaatos A::IL:) l::aarlvr:zn tz,llcl::::::\t:o Toteuma T'Z:ﬁ::::s_
2023 2024 2025 2025 1-9/2025 2025
Toimintatuotot 327 618 635 675 445 797
Myyntituotot 275 108 107 124 123 161
Maksutuotot 0 307 260 125 70 114
Tuet ja avustukset 0 12 265 258 82 317
Muut toimintatuotot 51 191 3 168 170 205
Toimintakulut -19 566 -19 992 -21 637 -21 403 -15 670 -21 616
Henkilostokulut -12 131 -12 510 -13 620 -13 498 -9 887 -13 556
Palvelujen ostot -1 954 -2 127 -2 129 -2 172 -1633 -2 328
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 330 -1 063 -1 209 -1133 -831 -1 195
Avustukset 0 0 0 0 0 0
Muut toimintakulut -4 152 -4 292 -4 680 -4 599 -3319 -4 537
Toimintakate -19 240 -19 374 -21 002 -20 728 -15 224 -20 820
Valtion rahoitus 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0 0 0 0
Vuosikate -19 240 -19 374 -21 002 -20 728 -15 225 -20 820
Poistot ja arvonalentumiset -1277 -1 247 -1173 -1 202 -928 -1227
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -20 517 -20 621 -22 176 -21 931 -16 152 -22 047

Taulukko 6 Pelastustoimen tuloslaskelma tuhansina euroina.

Pelastustoimen sitova, muutetun talousarvion 2025 mukainen toimintakatetavoite on
-20,7 milj. euroa. Tilinpaatésennusteen mukaan toimintakate on -20,8 milj. euroa, joka on
0,1 milj. euroa talousarviota heikompi. Toimialan tammi-syyskuun 2025 kumulatiivinen
toimintakatetoteuma on -15,2 milj. euroa (73,5 % muutetusta talousarviosta), joka on 1,0
milj. euroa (+6,8 %) enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.

Toimintatuotot ovat tarkastelujaksolla toteutuneet alle muutetun talousarvion, silla tukien
ja avustuksien maksu painottuu loppuvuoteen. Tamanhetkisen ennusteen mukaan koko
vuoden osalta toimintatuottojen toteuma tulee olemaan 0,1 milj. euroa talousarviota
parempi.

Toimintakulut ovat kokonaisuudessaan toteutuneet hieman muutettua talousarviota
alhaisempina, mutta ennusteena on, etta koko vuoden osalta toimintakulut ylittavat
muutetun talousarvion 0,2 milj. eurolla. Toimialan suurimmat kuluerat ovat
henkil6stokulut, tilavuokrat, polttoainekulut seka koneiden ja laitteiden
kunnossapitokulut ja niita seurataan jatkuvasti. Vaikka ennusteen mukaan muutettu
talousarvio hieman ylittyy, on toimialalla pystytty toteuttamaan saastoja. Esimerkiksi
koneiden ja laitteiden kunnossapitokulut ovat toteutuneet ajalla 1-9/2025 noin 46 t.
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euroa ja polttoainekulut 67 t. euroa pienempina kuin edellisen vuoden vastaavana
ajankohtana.

Pelastustoimen poistot ovat koko vuoden osalta muutetussa talousarviossa 1,2 milj.
euroa. Ennusteen mukaan poistot toteutuvat hieman muutettua talousarviota
suurempina. Ylitys johtuu siitd, ettd vuoden aikana aktivoitavaa kalustoa ei ole huomioitu
talousarviossa taysimaaraisesti.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Pelastustoimessa on jatkettu toiminnan tehostamista. Toimialan toimintakatetavoitteen
arvioidaan ylittyvan kuluvana vuonna 0,1 milj. eurolla. Toiminnan tavoitteiden osalta
palvelu- ja taloustavoitteiden arvioidaan toteutuvan, mutta henkildstotavoitteisiin
padsemiseksi on hyvasta kehityksesta huolimatta viela tehtavaa. Saavutettavien
palveluiden osalta paloturvallisuuden itsearviontiin sahkoisesti vastanneiden osuus on
toteutunut yli tavoitteen toimintatapamuutosten ja onnistuneen viestinnan ansiosta.
Talouden tasapaino uudistumisen kautta osa-alue on tammi-syyskuun toteuman
perusteella hyvin lahelld toteutumista. Hyvinvoiva henkilostd osa-alue on myds paaosin
toteutumassa. Sairauspoissaolot ovat vahentyneet edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna. Sairauspoissaoloja oli tammi-huhtikuussa kaikkina kuukausina
enemman kuin vastaavana aikana vuonna 2024. Sittemmin sairauspoissaolojen maaran
kasvu saatiin ensin taittumaan, sitten vahenemaan niin, ettd kokonaismaara on nyt
edellisvuotta pienempi.
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4.4. Konsernipalvelut
Toiminta

Aluevaalit toteutettiin huhtikuussa ja aluevaltuusto jarjestaytyi 4.6.2025 seka nimitti
aluehallituksen, lautakunnat ja muut toimielimet. Aluehallituksen konserni- ja
toimitilapalveluiden jaosto aloitti toimintansa. Aluevaltuustolle ja -hallitukselle jarjestettiin
perehdytysta hyvinvointialueen toimintaan, palveluihin ja johtosaantoéihin.

Etela-Suomen yhteistydalueen (YTA) sote-jarjestamislain edellyttama yhteistydsopimus
palautettiin ministeriosta takaisin yhteistydalueen valmisteluun. Kesalla saadun
ministerion ohjauskirjeen mukaisesti YTA-alue valmistelee sopimuksen uudelleen.
Yhteistyoryhmat jatkavat toimintaansa.

Hallintosaantoon kevaalla tehdyt muutokset astuivat voimaan 1.6.2025 ja uuden
aluevaltuuston toimielinorganisaatio jarjestaytyi sen mukaisesti. Suunniteltu paivityksen
jatkaminen henkildstdorganisaation osalta palautettiin aluehallituksen 9.9.2025
kokouksessa uudelleen valmisteluun.

Lainsaadantouudistusten osalta hyvinvointialue on jatkanut valmistelua hankintalain
sidosasemamuutoksiin seka mahdollisiin yhtididen purkautumisiin ja omistusosuuksien
muutoksiin liittyen. Asiaa on esitelty konserni- ja toimitilajaoston kokouksissa elo- ja
syyskuussa.

1. Tuomme kaytantéon hyvan hallinnon mukaiset saumattomat ja yhteiset prosessit.

Hallintoon liittyvat sopimushallinnan, tiedonhallinnan seka paatdksenteon prosessien
kehittamista on jatkettu yhdessa johtosaantojen, konserni- seka omistajaochjauksen ja
paatoksentekojarjestelman selkiyttamisen kanssa. Talouden prosesseja on kehitetty muun
muassa talous- ja toimintaraportointia uudistamalla seka antamalla toimialoille ja
konserniyhtidlle ohjausta ja tukea taloustietoiseen toimintaan. Talousarvion vuoden 2026
laadintaohje huomioi hallintosaannon paivityksesta johtuvat tarpeet ja se hyvaksyttiin
aluehallituksessa sisaltden toimialakohtaiset suunnitteluraamit. Henkildstéhallinnon
johdolla on toteutettu koko hyvinvointialueen taloussuunnitteluun liittyva
henkildstosuunnitteluprosessi, jonka kehittamista on jatkettava yhdessa toimialojen
kanssa. Tytaryhtion tavoitteet maariteltiin osana talousarvioprosessia.

Hyvinvointialueen strategisiin tavoitteisiin kytkettya riskien arviointia on kehitetty
kouluttamalla seka paivittamalla merkittavimpien riskihavaintojen yhteenvetoa
tekoalytoimintoa hyddyntaen. Lisaksi johdon raportointikoosteen jakelu on
automatisoitu. Toiminnan jatkuvuutta turvaavalla toimialarajat ylittavalla verkostomaisella
kehittamis- ja harjoitustoiminnalla on parannettu organisaation ja verkostojen
varautumisen tilaa. "Vakavien vaaratapahtumien tutkinta” yhteistyon perusteella on
toimialoilla kdynnistetty useita kdytantdjen muutoksia ja omavalvonnan toteutumista on
tuettu suunnitelmallisten ohjaus- ja valvontakayntien lisaksi toimialojen kanssa kaytavien
keskustelujen pohjalta kaynnistetyilla valvontatehtavilla.
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Vuosien 2023-2025 viestintdohjelman toteutuman raportti on kasitelty aluehallituksessa.
Viestintapalvelut on pystynyt noudattamaan viestintdaohjelman linjauksia ja myds
edistanyt niiden toteutumisedellytyksia koko organisaatiossa. Seuraavan ohjelmakauden
suunnittelu on kdynnistetty painottuen erityisesti tulosten mittaamiseen. Isompina
kokonaisuuksina viestinndssa on nakynyt verkkosivujen julkaisujarjestelman kilpailutuksen
valmistelu, asukasviestinnassa kausirokotukset, keskussairaalan uudistuvien osien
kayttoonotto sekd nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen viestintakokonaisuuden
suunnittelu. Hankintoihin liittyvaa paatoksenteon ohjeistusta on tarkennettu
selkeyttamalla paatospohjia, julkaisemalla intrassa paatoksenteon tietopaketti seka
tarjoamalla konkreettista apua paatoksentekoon.

2. Tarjoamme tiedolla johtamisen ja paatdksenteon tueksi luotettavaa ja ajantasaista
informaatiota taloudesta, henkilostosta seka toimintaympariston muutoksista.

Tarkastelujakson aikana tasmennettiin yhteistydssa tilintarkastajien kanssa vuoden 2024
tilinpaatoksen yksityiskohtia ja tarvittavaa kasittelyprosessia. Lisaksi vuoden 2025
tilinpaatdksen osalta yhteistyo tilintarkastajien kanssa on aloitettu. Syyskuussa kaynnistyi
ministerididen kanssa vuotta 2026 koskeva lainanottovaltuusneuvottelut ja sitd koskeva
informaatiopaketti koottiin yhteistydssa toimialojen kanssa. Hyvinvointialueen
rahoituksen kannalta keskeisten Hilmo- ja talousraportointien oikeellisuutta ja oikea-
aikaisuutta haastaa se, etta rahoituslaskelman tiedot kertyvat Valtiokonttoriin useista eri
lahteista — seka hyvinvointialueelta ettd muilta toimijoilta, kuten Tilastokeskukselta ja
THL:ta. Tietoja ei nykyisellaan ole saatavilla hyvinvointialueelle kootusti. Laskenta
perustuu valtakunnalliseen malliin, jonka varmentamiseen ei ole hyvinvointialueilla
mahdollisuutta. Kyseessa on tarve kansallisella tasolla selkiytettavalle mallille.
Talouspalveluissa on jatkettu yksikkdkustannuslaskennan kehittamista sovittamalla omaa
kustannuslaskentaa valtakunnalliseen malliin. Johtamisen tyopdytaalustaan liitettavan
tulosseurannan rakenteen paivitys on edelleen viivastynyt. Vakauttamisrahaa suunnataan
loppuvuoden aikana sahkoisen arkiston kayttéonoton ja kirjaamotoimintaa tehostavan
robotiikan tueksi, mika edistaa tiedonkulun ajantasaisuutta seka tiedon eheytta ja
kasittelya.

Henkilostotietojen raportoinnin kehittaminen automatisoinnilla on tarkastelujaksolla
edelleen kesken. Raportointia toteutetaan viela henkildstohallinnossa osittain
manuaalisesti, josta aiheutuu viiveita tuen tarjonnassa toimialojen henkildstdjohtamiselle.
Valvontalain velvoittaman omavalvontaohjelman toteutumisen seurantaa on toteutettu 4
kuukauden vélein ja tiedot on julkaistu syksylla. Omavalvonnan toiminnan kehittamista
toimialojen kanssa on jatkettu yhteistydryhmassa ja seurattavan mittaritiedon
automatisointia on edistetty yhteistydssa tiedolla johtamisen asiantuntijoiden kanssa.

3. Ohjaamme osto- ja hankintapolitiikan vaikuttavaa ja tarpeenmukaista toteuttamista.

Ostojen ja hankintojen kasittelyprosesseja seka hyvinvointialueen rahoitusvastuiden
hallintaa on parannettu uudistamalla sopimushallinnan ohje, laatimalla pienhankintaopas
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ja julkaisemalla lyhyita opasvideoita hankintojen valmisteluun. Hankittavien palveluiden
suunnittelun ja tuotannon jarjestamisen analysoinnin seka hankinnan ja ostamisen
prosessien selkiyttamisen tueksi on testattu digitaalinen jarjestelma, jonka kayttdonotto
kaynnistyy syyskuussa. Osana tuottavuusohjelmaa on jatkettu tuotantotapa-analyysien
toteuttamista strategisissa hankinnoissa seka paivitetty hankintasuunnitelmaa vuoden
2026 talousarvion laadinnan tueksi.

4. Toimintamme kehittaa tyonantajakuvaa ja vahvistaa henkildston pitovoimaa.

Tuottavuusohjelman henkilostoteemaa on edistetty aktiivisesti. Henkildstohallinnon
kevaalla aloitettua tyokykyjohtamisen ja tydsuojelun rakenteellista muutosta on jatkettu
tydsuojelun osalta ja toimialoille on annettu tukea henkildstoohjelman toimintamallien
toteuttamiseen. Henkildstohallinnossa on jatkettu aktiivista paikallisneuvottelutoimintaa
littyen palkkojen valtakunnallisiin jakoeriin ja palkkausjarjestelmien kehittamiseen.
Syyskuun alussa paatettiin johtamisjarjestelman uudistamiseen liittyvat
yhteistoimintaneuvottelut ja valmisteltiin seuraavia neuvotteluja vuoden 2026
talousarvioon toteutettavista toiminnallisista muutoksista. Vuoden toisen neljanneksen
aikana viestintdpalvelut on jatkanut yhteisty6ta HR-palvelujen kanssa uuden
tydnantajabrandin kayttoonotossa.

Konsernipalveluiden sitovien vuoden 2025 toiminnan tavoitteiden toteutumista on
kuvattu alla olevassa taulukossa.

Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
Kymmenedalens vilfirdsomrade 3221311-5 kirjaamo@kymenhva.fi



Kymenlaakson Osavuosikatsaus 1-9 2025 28
I hyvinvointialue

Kymmenedalens valfardsomrade

Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille

Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Muutoksenhaun kautta muuttuneet paatokset. Tavoite 0 0 5

kpl/vuosi.

Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Ohje- ja sdantokirjaston tila: Konsernilla on kaytdssaan
ajantasaiset ohjeet ja toimintamallit on maaritelty, (0=Ei toteudu, 1 1
1=Toteutuu)

Tavoite: Saavutettavat palvelut
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Poikkeamat saddetyistd maaraajoista (0) 0 0

Talouden tasapaino uudistumisen kautta

Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Talouden vuosikellon mukainen kattava raportointi (O=Ei toteudu,

1=Toteutuu) ! !

Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Toteutuneet maaritellyt kehittdmistoimenpiteet (100 %) 100 66

Hyvinvoiva henkilosto

Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelujaksot 60 56
Q1/Q2/Q3/Q4). (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60)

Sairauspoissaolo pv/hlo (alle 4,5) 4,5 4 -
Koulutuspaivat/henkild (yli 3) 3 1,32 -

Taulukko 7 Konsernipalveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.
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Talous
Tilinpaatos Tilinpaatos A::IL:) l::aarlvr:zn tz,llcl::::::\t:o Toteuma T'Z:ﬁ::::s_
2023 2024 2025 2025 1-9/2025 2025
Toimintatuotot 2 325 2584 2140 2143 539 2270
Myyntituotot 7 5 178 182 134 179
Maksutuotot -9 0 230 230 156 214
Tuet ja avustukset 1685 1777 1600 1600 146 1735
Muut toimintatuotot 643 802 132 132 103 143
Toimintakulut -24 044 -22 877 -25 092 -24 708 -17 809 -24 678
Henkilostokulut -7 707 -8 811 -10 074 -10 155 -7 475 -9990
Palvelujen ostot -13 950 -12 324 -12 874 -13.170 -9 567 -13 231
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -110 -118 -74 -69 -49 -66
Avustukset 0 0 0 0 0 0
Muut toimintakulut -2 278 -1623 -2 070 -1314 -718 -1 391
Toimintakate -21719 -20 293 -22 952 -22 564 -17 270 -22 407
Valtion rahoitus 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 6 643 7 306 3254 2 759 2 645 2 409
Vuosikate -15 076 -12 986 -19 698 -19 805 -14 626 -19 999
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -15 076 -12 986 -19 698 -19 805 -14 626 -19 999

Taulukko 8 Konsernipalveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Konsernipalveluiden sitova toimintakatetavoite vuoden 2025 muutetussa talousarviossa
on -22,6 milj. euroa. Tilinpaatdsennusteen mukaan toimintakate on -22,4 milj. euroa eli

0,2 milj. euroa muutettua talousarviota parempi. Toimialan kumulatiivinen

toimintakatetoteuma tammi-syyskuun ajalta on -17,3 milj. euroa (76,5 %), mika on 0,4
milj. euroa (+2,4 %) enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana.

Toimintatuottojen osalta vuoden 2025 toteuma on 0,2 milj. euroa edellisvuotta pienempi

johtuen vuoden vaihteessa tehdysta tutkimusrahojen siirrosta Terveyden ja sairaanhoidon

palvelujen toimialalle. Henkildstokulujen osalta vuoden 2025 toteuma on 0,7 milj. euroa
suurempi ja palvelujen ostojen osalta 0,1 milj. euroa suurempi kuin vuonna 2024. Muut

toimintakulut ovat vuonna 2025 toteutuneet 0,6 milj. euroa edellisvuoden vastaavaa

ajankohtaa alhaisempina.

Toimintatuotot ovat tammi-syyskuussa toteutuneet huomattavasti alle tasaisen
talousarviokertyman. Suuri osa konsernipalvelujen tuista ja avustuksista kirjataan vasta

joulukuulle, joten ennuste kuitenkin on, etta tuottojen osalta muutetun talousarvion

mukainen summa toteutuu.
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Muutettuun talousarvioon nahden konsernipalvelujen toimintakulut ovat toteutuneet
hieman alle tasaisen talousarviokertyman. Vuoden loppua kohden henkilostokulujen
kuukausitoteuman ennustetaan hieman kasvavan ja lisaksi palvelujen ostoihin on
toteutumassa suurempia eria loppuvuodelle. Toimintakulujen osalta ennusteena on, etta
koko vuoden osalta toteuma on talousarvion mukainen.

Rahoitustuottojen ja -kulujen osalta koko vuoden toteuman ennustetaan jaavan alle
talousarvion. Epavakaat rahoitusmarkkinat tekevat korkotuottojen ennustamisesta
haastavan. Korkotason odotetaan kuitenkin pysyvan maltillisemmalla tasolla
loppuvuoden ajan minka seurauksena korkotuotot jaavat alle talousarvion.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Konsernipalveluissa jatketaan talousarvion mukaista toimintaa. Toiminnalle tyypillisesti
toimintatuottojen ja toimintakulujen epatasainen kertyma painottuen alku- ja
loppuvuoteen tuo haasteita talouden toteuman ennustamiselle. Yhdessa ennustemallin ja
asiantuntija-arvioiden kanssa ennuste tarkentuu osavuosikatsauksittain.

Talousarvion toteuman ennustetaan pysyvan toimintakatteen osalta talousarvion
mukaisena. Riskia muutetun talousarvion mukaiselle toimintakatteen ylittymiselle ei
tamanhetkisen ennusteen mukaan ole. Henkildstokustannuksien kehittymista seurataan
kuukausitasolla ja henkilostoresurssit pyritaan kohdentamaan tarveldahtdisesti. Mahdollisia
rekrytointeja arvioidaan tarkasti ja niita toteutetaan ainoastaan suunnitelmallisesti ja
tarvelahtoisesti HR:n maaritteleman prosessin mukaisesti. Ostopalveluissa ylitysriski
muodostuu tiukasta talousarvion raamiin padasemisen suunnittelusta, jossa ei voitu
huomioida palvelutarpeen lisdantymista esimerkiksi tydterveyshuollon osalta seka
eraiden kustannuserien vahvistumisesta vasta vuoden lopussa. Seka henkilosto- etta
ostopalvelukuluissa hyddynnetaan vakauttamisrahan kayttoa, joka myonnettiin
hyvinvointialueiden aloittamisesta koituvien muutostarpeiden kattamiseksi vuoden 2025
loppuun asti.

Toiminnallisissa tavoitteissa tavoitteet ovat paaosin toteutumassa pois lukien henkildston
sairauspoissaoloja, jotka ovat kolmannella tarkastelujaksolla toteutuneet kuitenkin
edellisvuotta alhaisempana, seka koulutuspaivien ja muutoksenhaussa muuttuneiden
paatosten osalta. Henkildston tydkykyyn ja sen johtamiseen keskitytaan koko toimialan
kaikilla tasoilla. Tata tukee myos toimialan korkea eNPS-lukema.

Tuottavuusohjelman toteutuksessa konsernipalvelut tukevat asiantuntija-avulla kaikkia
kolmea teemaa, mutta erityisesti henkildstoa ja ostopalveluita koskevia teemoja, joiden
omistajuus on toimialan vastuualueella.
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4.5. Strategia- ja integraatiopalvelut
Toiminta

Strategia- ja integraatiopalveluiden toimialalla on raportointikaudella edistetty
hyvinvointialueen asiakaslahtdisia palveluja seka vahvistettu tiedolla johtamista,
digitalisaatiota ja henkildston osaamista. Lisaksi on kaynnistetty strategiatyo ja aloitettu
tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpideohjelman suunnittelu varmistamaan
hyvinvointialueen talouden tasapaino pitkalla aikavalilla.

Integraatiopalveluiden tulosalueen Asiakkuudet ja hyte-tydn yksikdssa edistettiin
asiakaslahtoisyytta julkaisemalla verkkosivuille toinen asiakkaille suunnattu palvelupolku
(kotiutumisen palvelupolku) syyskuun lopulla. Lisaksi asukkaiden kulttuurihyvinvointia ja
vuorovaikutusta edistettiin (merkityksellinen arki) osallisuuskoordinaattorin
yksikkdkohtaisten koulutusten avulla. Kouvolassa kaynnistyi laajan palvelun perhekeskus.

Psykologipalveluiden osaamiskeskuksessa on tehty tutkimusostoja palveluihin, joissa
hoitotakuuajat ylittyvat tai yksikon ainoa psykologi puuttuu. Resurssitilanne on syksylla
kohentunut ja tutkimusten ostotarpeen ennakoidaan vahenevan. Psykososiaalisessa
opiskeluhuollossa opiskeluhuollon psykologeja saatiin rekrytoitua kolme lisaa (1,9 htv),
mika tulee jatkossa vahentamaan ostopalveluiden tarvetta. Opiskeluhuollon
psykologipalveluissa otettiin kayttoon uusi tutkimuksiin ohjautumisen prosessi.
Kuraattoripalveluiden henkildstoresurssi on ollut edelleen hyva ja yksikdssa on kehitetty
erityisesti ohjauksen sujuvuutta sosiaalihuollon palveluissa. Psykologisten tutkimusten
ostopalveluille toteutetun kilpailutuksen ansiosta tutkimuksien hinnat laskivat.

Tydelamapalvelut ovat vahvistaneet yhteisty6ta Etela-Kymenlaakson ja Kouvolan
tyollisyysalueiden kanssa. Lisaksi asiakasprosesseja ja palvelutarpeen arviointia on
kehitetty vastaamaan paremmin asiakkaiden yksiléllisiin tarpeisiin, erityisesti
kuntouttavan tydtoiminnan ja tyokyvyn selvittamisen osalta.

Kehittamispalveluiden tulosalueella projektit ja hankkeet ovat edenneet suunnitellusti.
Suurten hankekokonaisuuksien osalta painopiste on siirtynyt juurruttamisen
suunnitteluun, ja toimialojen kanssa on keskusteltu hankkeiden paattymiseen
varautumisesta. Tammi-syyskuussa kehittamistyon edistamiseksi jarjestettiin 124
yhteiskehittamisen Big Room -tydpajaa, joissa oli yhteensa 1 791 osallistujaa. Uusia
hankehakuja jatettiin rahoittajille 11 kappaletta, joista kuusi sai mydnteisen ja nelja
kielteisen paatoksen, yksi on rahoittajalla kasittelyssa ja odottaa paatdsta. Laatutydssa
yllapitoauditoinnit ovat kdynnistyneet: syyskuussa auditoitiin 27 yksikkoa, joissa havaittiin
38 vahvuutta ja 37 lisanadyttoa osoittavaa kaytantda. Qscala-ohjelmassa on aloitettu
laatutydhon liittyvat itsearvioinnit. IMS-toimintajarjestelmassa prosessien kuvaaminen on
tehostunut. Laadunhallinnan ja ohjaus- ja valvontayksikon paallekkaisyyksien selvitys on
tehty ja yhteistyota lisatty.
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Digitaalisen asioinnin ja palvelujen kehittamisen yksikdssa on tuettu Oma Kymenlaakso —
palvelun kayttéonoton laajennusta ja parannettu palvelujen saatavuutta seka tuettu
itseasiointia. Oma Kymenlaakso palvelun rekisterdityneiden kayttajien maara syyskuun
lopussa on ollut 58 000 kayttajaa. Rutiininomaisten prosessien automatisointia on
jatkettu hyddyntaen ohjelmistorobotiikkaa. Tietojohtamisen toimintayksikon uudet
tietomallit antavat hyvinvointialueelle tarkan tiedon siita millaisia asiakasryhmia
hyvinvointialueella on ja tdma mahdollistaa palveluiden tarkemman kohdentamisen
alueella.

Tietohallintopalveluiden tulosalueella tietojarjestelmien kaytettavyys on ollut
tarkastelujaksolla odotusten mukainen. Tukipalvelut ovat reagoineet hairidihin
valittdmasti ja korjanneet viat. Kyberuhkia vasten suojautuminen ja hybridivaikuttamisen
tunnistaminen ja reagointi ovat tyollistaneet tietohallintopalveluita aiempaa enemman.
Kehittamispalveluista tietohallinnon jatkuvaan palveluun siirretyt uudet digipalvelut ja
nykyisten digipalveluiden laajennukset ovat palvelleet hyvin kuntalaisia ja tukeneet omaa
henkilokuntaamme tydssaan. Rakennushankkeiden ja peruskorjausten yhteydessa on
paivitetty kiinteiston tietotekniikkaa, esimerkiksi KOKS AC-osan peruskorjaus, Karhulan
paloasema, Marjoniementie 6 ja Utti FinnHEMS tukikohta. Tietohallintopalveluiden
vastuulla on tarkastelujaksolla ollut kdynnissa tai valmistunut noin 40 projektia tai
muutosta.

HRD-palveluiden tulosalueella on edistetty koko hyvinvointialueen henkil6ston osaamista
ja kehittymista. Henkildston koulutuksiin osallistuminen on pysynyt hyvalla tasolla.
Raportointikaudella jarjestettiin 90 koulutusta, joissa painottuivat muun muassa
organisaation sisaiset koulutukset, ergonomiakoulutus seka digiosaamisen kehittaminen,
kuten digiajokortti. Lisaksi koostettiin lakisaateisen tekoalykoulutuksen kokonaisuutta.
Esihenkilotydn tueksi kaynnistettiin mentorointipilotti ja jarjestettiin saanndllisia
jarjestelmaklinikoita seka kehitettiin muutosjohtamisen osaamista. Lean-osaamista
vahvistettiin jatkamalla Sote Lean Master -koulutusta ja juurruttamalla Hukkajahti-
toimintamallia, jonka avulla henkilosto osallistetaan jatkuvaan parantamiseen. Lisaksi
kilpailutettiin osaamisenhallintajarjestelman jatkuva tuki, valmisteltiin ladkehoidon
digitaalisen jarjestelman kayttoonottoa ja jatkettiin yhteistyota oppilaitosten kanssa
erityisesti terveydenhoidon harjoittelupaikkojen osalta.

Strategia- ja integraatiopalveluiden sitovien vuoden 2025 toiminnan tavoitteiden
toteutumista on kuvattu alla olevassa taulukossa.
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Tarpeenmukaiset ja vaikuttavat palvelut kaikille kymenlaaksolaisille

Tavoite: Vaikuttavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
E;?i:zeollr:sttaekr:i;o(r;’g:\;’;len osuus kaikista kontakteista*) (ml. pu 2238 30 39,57 -
e ey e s an [
Tavoite: Sujuvat ja yhteentoimivat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
e e ey 505 mon o [
Tavoite: Saavutettavat palvelut

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Asiakaskokemus, Tiedon ymmarrettavyys THL: Saamani tieto 477 48 475 -
hoidosta/palvelusta oli ymmarrettavaa. (4,8/5,0) ! ' '

Tavoite: Toimiva ennaltaehkdisy

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Elintapaohjauksen ryhmat (DM Il riskissa oleville) (8 ryhmaa/vuosi 15 8 8 -
(+osallistujat))

Péihteiden puheeksiotto (Audit) (9 000 kpl, LC tilastointi) 12 868 9 000 12 648 -
Liikkuntaldhetteet (360 lahetettd vuosi) 810 360 833 -

*Digitaalisten kontaktien osuus oli Terveyden ja sairaanhoidon palvelujen toimialalla 39,4 %, koko organisaation osalta
digitaalisten kontaktien osuus oli 24,4 %, jota selittéd Sosiaalipalvelujen toteuma 2,6 %. Sosiaalipalveluissa on edistetty
digitaalista asiointia kehittdmdlld muun muassa digitaalista hakemista ja pdcditéksentekoa. Sosiaalihuollon

asiakastietojéirjestelmd ei mahdollista tdlld hetkelld riittévdd raportointia digitaalisen asioinnin osalta.

Talouden tasapaino uudistumisen kautta

Tavoite: Talouden ja toiminnan tasapaino

Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila
Taloustietoisuuden lisaantyminen hyvinvointialueella raportoinnin

kautta. Kahva-tietojohtamisen tydpoydan kayttajat/kk (500 eri 349 500 375

kayttdjaa/kk)

Tavoite: Uudistuva ja muutoskykyinen

Mittarit Léhto Tavoite Toteuma Tila
Koulutuspaivat/hlo/v (3 pv/hlo/v) 2,1 3 1,14
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Hyvinvoiva henkil6sto

Tavoite: Motivoitunut ja osaava henkil6sto
Mittarit Lahto Tavoite Toteuma Tila

Henkilostokokemuskysely (Kahva —raportointi, tarkastelu- jaksot

Q1/Q2/Q3/Q4) (Vuoden loppuun mennessa eNPS +60) 30 60 42 -

Taulukko 9 Strategia- ja integraatiopalveluiden vuoden 2025 sitovat toiminnan tavoitteet.

Talous
Tilinpaatos Tilinpaatos Atl;l:ll; l::i;arlvl:zn t:\,II::::::\trlilo Toteuma TI:;:::::::S-
2023 2024 2025 2025 1-9/2025 2025
Toimintatuotot 10 220 8 221 16 558 15 015 7 885 11 868
Myyntituotot 526 509 1299 1267 976 1300
Maksutuotot 0 0 0 0 0 0
Tuet ja avustukset 9 408 7 452 15159 13 640 6 816 10432
Muut toimintatuotot 286 260 100 108 93 136
Toimintakulut -73 484 -74 868 -82 116 -82 543 -57 715 -78 798
Henkilostokulut -26 358 -27 542 -31 531 -31 396 -22 494 -30722
Palvelujen ostot -42 350 -42 429 -45 669 -46 081 -31174 -43 016
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 004 -802 -763 -926 -915 -1 063
Avustukset -800 -935 -952 -948 -889 -959
Muut toimintakulut -2 972 -3160 -3202 -3192 -2 244 -3038
Toimintakate -63 264 -66 646 -65 558 -67 528 -49 831 -66 930
Valtion rahoitus 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut -3 -2 0 0 -2 -2
Vuosikate -63 267 -66 648 -65 558 -67 528 -49 832 -66 932
Poistot ja arvonalentumiset -2412 -2 746 -1796 -1 809 -1 356 -1817
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -65 679 -69 394 -67 354 -69 337 -51 188 -68 748

Taulukko 10 Strategia- ja integraatiopalveluiden tuloslaskelma tuhansina euroina.

Strategia- ja integraatiopalveluiden sitova, muutetun talousarvion mukainen
toimintakatetavoite vuonna 2025 on -67,5 milj. euroa. Tilinpaatdésennusteen mukainen
toimintakate on -66,9 milj. euroa, mika on 0,6 milj. euroa talousarviota parempi.
Toimialan kumulatiivinen toimintakatetoteuma tammi-syyskuussa oli -49,8 milj. euroa
(73,8 %), mika on 0,2 milj. euroa (+0,3 %) enemman kuin edellisvuoden vastaavana
ajankohtana.
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Toimialan toimintatuotot ovat toteutuneet muutettua talousarviota alhaisempina ja
tamanhetkinen ennuste on, etta tuottojen osalta koko vuoden toteuma jaa 3,1 milj. euroa
muutettua talousarviota alhaisemmaksi. Toimialan merkittavimmat tuotot liittyvat
tulosvaikutukseltaan kustannusneutraaleihin valtionavustushankkeisiin, joten 3,5 mil;.
euroa muutettua talousarviota pienemmiksi ennustetut hanketuotot merkitsevat yhta
suurta vahennysta niihin liittyvissa kuluissa. Ty6elamapalveluiden toimintayksikon saaman
kuntouttavan tydtoiminnan korvauksen taas ennustetaan toteutuvan 0,2 milj. euroa ja
HRD-palvelujen saaman koulutuskorvauksen 0,1 milj. euroa muutettua talousarviota
suurempina.

Toimialan toimintakulut kokonaisuudessaan ovat toteutuneet tammi-syyskuussa alle
muutetun talousarvion ja ennusteena on, etta toimialan koko vuoden toteuma pysyy
muutetun talousarvion mukaisena. Henkildstokulujen osalta ennusteessa on huomioitu
loppuvuoden aikana realisoituvat palkkojen sopimuskorotukset. Kuntouttavan
tydtoiminnan palvelujen ostot ovat toteutuneet budjetoitua suurempina ja niiden
ennustetaan toteutuvan 0,4 milj. euroa muutettua talousarviota suurempina.
Tietohallintopalveluiden tulosalueen palvelujen ostojen osalta ennuste on, ettda muutettu
talousarvio ylittyy 0,4 milj. eurolla. Kokonaisuudessaan toimialan palvelujen ostot
toteutuvat kuitenkin muutettua talousarviota alhaisempina ja merkittavin syy tahan on se,
etta valtionavustushankkeisiin liittyvat palveluostot jaavat alle talousarvion.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhman kulujen ennustetaan toteutuvan 0,1 milj. euroa
muutettua talousarviota suurempina. Muut toimintakulut ovat toteutuneet suunnitellusti
ja niiden osalta ennusteena on, etta muutettu talousarvio alitetaan 0,2 milj. eurolla.

Toimenpiteet talousarvion tavoitteissa pysymiseksi

Integraatiopalveluiden tulosalueelle kuuluva tyéelamapalvelujen toimintayksikkd on
tarkastellut uudelleen kuntouttavan tyotoiminnan palvelun myéntamisen perusteita.
Asiaan ovat vaikuttaneet muutokset tyollisyyden hoidossa, mutta my6s hallitusohjelman
tulevat linjaukset kuntouttavaan tydtoimintaan liittyen. Jatkossa asiakkaan
palvelutarvetta, kuntouttavan tydtoiminnan oikea-aikaisuutta ja kestoa arvioidaan
tarkemmin ja yksiléllisemmin. Tama tuo saastoja toimintayksikdlle, mutta voi vastaavasti
aiheuttaa haasteita kolmannen sektorin toimijoille, eli ostopalvelutuottajille ja lisaksi
asiakkaat voivat kokea kuntouttavan tyotoiminnan tiukennukset epaoikeudenmukaisina.

Tietohallintopalveluiden tulosalueella tehdaan jatkuvasti tarkkaa kuluseurantaa.
Markkinoilta on hankittu kustannustehokkaampia ICT-ratkaisuja, joiden ansiosta on saatu
karsittua kuluja. Kayttamattomina olevia laitteita ja liittymia etsitdan saannollisesti ja
karsitaan pois.
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4.6. Luottamushenkilohallinto
Toiminta

Edellisen vaalikauden aluevaltuuston toimikausi paattyi 31.5.2025 ja uuden
aluevaltuuston toimikausi alkoi 1.6.2025. Luottamustoimielinten jarjestaytyminen
toteutettiin elo-syyskuussa. Kaikki uuden valtuuston mukaiset toimielimet pitivat
jarjestaytymiskokouksensa. Kokouksissa pidettiin perehdytysta luottamushenkildille
hyvinvointialueesta, substanssilautakuntien jarjestamisvastuulla olevista palveluista seka
hallintojuridista kysymyksista ja vastuista. Aluevaltuuston syyskauden ensimmainen
kokous peruuntui paatettavana olevien asioiden vahaisyyden vuoksi.

Luottamushenkil6t ovat osallistuneet tiiviisti syksyn aikana hyvinvointialuestrategian ja
talousarvion valmisteluun seka uuden lautakuntarakenteen mukaiseen lautakuntatyon
kehittamisen projektiin.

Aluehallitus kokoontui tarkastelujaksolla 5 kertaa. Lisaksi aluehallitukselle pidettiin
kokousasioista erilliset tiedoksiantokokoukset varsinaisia kokouksia edeltavalla viikolla ja
puheenjohtajistolle listapalaverit. Tarkastuslautakunnalla on ollut tarkastelujakson aikana
2 kokousta. Kansallislautakunnalla on ollut 1 kokous. Turvallisuuslautakunta on
kokoontunut 2 kertaa. Terveyden- ja sairaanhoidon palvelulautakunta kokoontui 2 kertaa.
Sosiaalipalvelujen palvelulautakunta kokoontui 3 kertaa. Aluehallituksen alainen konserni-
ja toimitilajaosto aloitti toimintansa ja on kokoontunut 4 kertaa. Aluehallituksen
henkildstdjaosto on kokoontunut 2 kertaa.

Hyvinvointialueen organisaatioon perustetut vaikuttamistoimielimet: vanhus- ja
vammaisneuvostot seka nuorisovaltuusto ovat myos jatkaneet tydskentelya vuoden 2025
aikana. Vaikuttamistoimielimet jarjestaytyvat kuntien nimettya edustajansa toimielimiin.
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Talous
Tilinpaatos Tilinpaatos A::IL:) l::aarlvr:zn tz,llcl::::::\t:o Toteuma T'Z:ﬁ::::s_
2023 2024 2025 2025 1-9/2025 2025

Toimintatuotot 0 0 0 0 0 0
Myyntituotot 0 0 0 0 0 0
Maksutuotot 0 0 0 0 0 0
Tuet ja avustukset 0 0 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 0 0 0 0 0 0
Toimintakulut -841 -1 009 -1312 -1283 -769 -1293
Henkilostokulut -645 -742 -903 -912 -430 -820
Palvelujen ostot -111 -144 -243 -213 -276 -318
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 -8 0 -1 -3 -3
Avustukset -76 -112 -162 -152 -57 -146
Muut toimintakulut -5 -5 -4 -5 -4 -6
Toimintakate -841 -1 009 -1312 -1283 -769 -1293
Valtion rahoitus 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0 0 0 0
Vuosikate -841 -1 009 -1312 -1 283 -769 -1293
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -841 -1 009 -1312 -1283 -769 -1293

Taulukko 11 Luottamushenkiléhallinnon tuloslaskelma tuhansina euroina.

Toimielinorganisaation sitova, muutetun talousarvion 2025 mukainen toimintakatetavoite
on -1,3 milj. euroa. Tilinpaatdsennusteen mukaan toimintakate on lahes muutetun
talousarvion mukainen -1,3 milj. euroa. Toimielinorganisaation kumulatiivinen
toimintakatetoteuma tammi-syyskuun ajalta on -0,8 milj. euroa (59,9 %). Edellisvuoden
vastaavana ajankohtana toimintakatetoteuma on ollut -0,7 milj. euroa, eli kasvua on 0,1
milj. euroa (+14,1 %).

Toimialan merkittavimmat kulut koostuvat henkil6stokuluista, joiden ennustetaan
toteutuvan 0,1 milj. euroa muutettua talousarviota alhaisempina. Palvelujen ostojen
osalta muutettu talousarvio tullaan vastaavasti ennusteen mukaan ylittamaan 0,1 milj.
eurolla. Merkittavin syy ylitykselle on se, etta kuntien laskuttama aluevaalikulu
budjetoitiin liian alhaisena. Aineet, tarvikkeet ja tavarat sekd muut toimintakulut
tiliryhmien toteumat ovat euromaaraisesti niin pienia, etta talousarvioylityksilla ei ole
merkitysta kokonaisuuden kannalta. Avustukset tiliryhmassa nakyva tilinpaatdésennuste
sisaltaa puolueille maksettavien ryhméarahojen toisen vuosipuoliskon maksueran, mika
realisoituu lokakuussa.
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5. Tuloslaskelmaosa

Toimintatuotot
Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakate

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Tilikauden tulos

Tilinpaatos

2023

114 207
38613
50 407
16 567

8619
-954 071
-388 638
-431 903

-56 739
-13 401
-63 389
-839 864

805 954

6 627

-27 283
-3744

0
-31 027

Tilinpaatos
2024

122 986

44 285

56 425

12 471

9 805

-1017 093

-406 588

-469 999

-58 554

-13 449

-68 503

-894 107

828 369

7297

-58 441

-4 045

0

-62 486

Osavuosikatsaus 1-9 2025

Alkuperdinen
talousarvio
2025
120 828
30814
61159
20 005
8 851
-1013 582
-440 896
-435 494
-54 337
-14 071
-68 784
-892 754
892 774
3254
3274
-2 969
0
305

Muutettu
talousarvio
2025
123 185
32048
62 093
19715
9330
-1 027 201
-438 518
-449 406
-56 486
-13 836
-68 955
-904 016
893 543
2759
-7714
-3024
0
-10 737

Toteuma
1-9/2025

89 382
24 854
46 676
10 421
7431
-759 604
-320 529
-334 827
-43 143
-10 040
-51 064
-670 222
670 099
2630

2 507

-2 324

0

184

Taulukko 12 Kymenlaakson hyvinvointialueen tuloslaskelma tuhansina euroina.

38

Tilinpaatos-
ennuste

2025

120 702

32 337

61741

16 909

9716

-1 040 483

-439 254

-459 069

-58 952

-13 420

-69 789

-919 781

893 465

2 394

-23 922

-3083

0

-27 005

Talousarviossa 2025 tuloslaskelmaosan sitova era on hyvinvointialueen tilikauden tulos.

Aluevaltuuston 17.12.2024 § 63 hyvaksymassa alkuperaisessa talousarviossa 2025

tilikauden tulos oli 0,3 milj. euroa ylijaamainen. Aluevaltuusto hyvaksyi

talousarviomuutoksen tuloslaskelmaosaan 27.5.2025 §& 30. Muutoksen vaikutus
hyvinvointialueen talousarvion tilikauden tulokseen oli 11,0 milj. euroa tuloksen

heikennysta. Muutetussa talousarviossa tilikauden tulos oli 10,7 milj. euroa alijadmainen.

Tilinpaatdsennusteen mukaan tilikauden tulos on -27,0 milj. euroa, joka on 16,3 milj.

euroa muutettua talousarviota heikompi. Ennusteen perusteella kumulatiivinen alijagama
vuoden lopussa tulisi olemaan 120,5 milj. euroa.

Tammi-syyskuussa toimintatuottoja on kertynyt 89,4 milj. euroa. Toimintatuotot ovat
kasvaneet edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta 1,7 milj. euroa eli 1,9 %.

Toimintatuottoja ennustetaan kertyvan kuluvana vuonna 120,7 milj. euroa eli 2,5 milj.
euroa (-2,0 %) muutettua talousarviota vahemman. Syyna tahan on
valtionavustushankkeiden muutettua talousarviota 3,1 milj. euroa pienemmaksi

ennustetut hanketuotot. Valtionavustushankkeet ovat kustannusneutraaleja
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tulosvaikutukseltaan merkiten vastaavasti pienempia toimintakuluja. Toimintatuottojen
kuukausitasoinen kumulatiivinen toteuma, talousarvio ja ennuste on esitetty kuvassa 2.
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Kuva 2 Kymenlaakson hyvinvointialueen kumulatiiviset toimintatuotot syyskuusta
Joulukuuhun miljoonina euroina. Kuvaajassa vuosien 2023-2025 toteumat, muutettu
talousarvio 2025 sekd tilinpddtdsennuste 2025.

Toimintakulut ovat toteutuneet tammi-syyskuussa 759,6 milj. euron suuruisena.
Toimintakulut ovat kasvaneet edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta 9,7 milj. euroa
eli 1,3 %.

Eniten toimintakulut ovat kasvaneet kyseiselld ajanjaksolla henkildstokuluissa 20,4 mil;.
euroa (+6,8 %). Kasvua henkilostokuluissa koko vuodelle, edelliseen vuoteen verrattuna,
on ennustettu 32,7 milj. euroa (+8,0 %). Henkilostokulujen ennustetaan ylittavan
muutetun talousarvion 0,7 milj. eurolla (+0,2 %). Henkilostokulujen kasvua selittaa seka
aiempaa suurempi henkilostomaara etta virka- ja tydehtosopimuksiin perustuvat
palkankorotukset.

Palvelujen ostot puolestaan vahenivat edellisen vuoden tammi-syyskuusta 11,2 milj.
euroa (-3,2 %). Pyhtaan kunnan sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtyminen
hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi 1.1.2025 alkaen selittaa tasta vahennyksesta 15,1
milj. euroa. lIman tata muutosta palvelujen ostot olisivat kasvaneet 3,9 milj. euroa eli 1,2
%. Ulkoistuksen paattymisen vaikutus palvelujen ostojen pienentymiseen koko vuoden
osalta on noin 20,0 milj. euroa. Jarjestamistavan vaihtuminen vaikuttaa osaltaan myds
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henkildstomaaran ja -kulujen kasvuun. Palvelujen ostojen ennustetaan ylittavan muutetun
talousarvion 9,7 milj. eurolla (+2,2 %).

Vuokratun tyévoiman kustannukset olivat tammi-syyskuussa 28,7 milj. euroa ja
kustannukset vahentyivat 0,5 milj. euroa eli 1,7 % edellisen vuoden vastaavasta
ajankohdasta.

Ennusteen mukaan toimintakulut kasvavat vuodesta 2024 23,4 milj. euroa eli 2,3 % ja
ylittavat muutetun talousarvion 13,3 milj. eurolla (+1,3 %). Toimintakulujen
kuukausitasoinen kumulatiivinen toteuma, talousarvio ja ennuste on esitetty kuvassa 3.

1200
1027,2
1000 935,0 1040,5
759,6 o |
6 766,7
800 845,7
759,6
600
|
4
400 3
200
0
Syys Loka Marras Joulu
B Toteuma 2023 B Toteuma 2024 Toteuma 2025

B Muutettu talousarvio 2025 = Tilinpaatdsennuste 2025

Kuva 3 Kymenlaakson hyvinvointialueen kumulatiiviset toimintakulut syyskuusta
Joulukuuhun miljoonina euroina. Kuvaajassa vuosien 2023-2025 toteumat, muutettu
talousarvio 2025 sekd tilinpddtosennuste 2025.

Muutetussa talousarviossa 2025 Kymenlaakson hyvinvointialueen valtion rahoitus on
suuruudeltaan 893,5 milj. euroa. Rahoitus on valtiovarainministerion 20.12.2024
julkaiseman rahoituslaskelman mukainen. Valtiovarainministerio julkaisi paivitetyn
rahoituslaskelman 24.6.2025, jossa Kymenlaakson hyvinvointialueen valtion rahoitus
pienentyi 78 tuhannella eurolla. Ennusteessa valtion rahoitus on taten 893,5 milj. euroa
ollen 78 tuhatta euroa muutettua talousarviota pienempi.

Rahoitustuotot ja -kulut ovat muutetussa talousarviossa 2,8 milj. euroa. Nettorahoituserat
muodostuvat paaosin johdannaisten korkotuotoista. Rahoitustuottojen ja -kulujen osalta
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koko vuoden toteuman ennustetaan jaavan 0,4 milj. euroa alle muutetun talousarvion.
Korkotason odotetaan kuitenkin pysyvan maltillisemmalla tasolla loppuvuoden ajan
minka seurauksena korkotuotot jadvat alle talousarvion.

Tilinpaatdésennusteen mukaan poistot toteutuvat hieman muutettua talousarviota
suurempina. Ylitys johtuu siitd, ettd vuoden aikana aktivoitavaa kalustoa ei ole huomioitu

talousarviossa taysimaaraisesti.
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6. Investointiosa

Edellisilta TRy R
he . semepse  mefs . sesega: e . Alkuperdainen Muutettu Tilinpaatos-
Tilinpaatos Tilinpaatos tilikausilta Toteuma

talousarvio talousarvio ennuste

2023 2024 siirtyva 1-9/2025

h 2025 2025 2025
suunnitelma

Pysyvit vastaavat 2756 1896 30 9 357 6 070 598 2390
Pelastustoimen laite- ja

ol 1643 1538 0 1776 1532 337 1532
Sosiaali- ja terveydenhuollon

ICT ja muut aineettomat 1113 358 30 7 581 4538 261 858
hyddykkeet

Investointeja vastaavat 35 666 38 825 120 969 37 601 60393 35194 55 140
sopimukset

Sosiaali- ja terveydenhuollon 28 037 23375 113 808 25 700 49 228 23 452 37523
rakennusmvestomnlt

Pelastustoimen 726 6813 7161 3300 3548 7 061 10 000
rakennusmvestomnlt

Sosiaali- ja terveydenhuollon 6 903 6963 0 8 601 7617 3820 6 469
laite- ja kalustohankinnat

Sosiaali- ja terveydenhuollon

ICT ja muut aineettomat 0 1674 0 0 0 861 1148
hyodykkeet

Investointimenot yhteensa 38 422 40 721 120 999 46 958 66 463 35 792 57 530
Investointituet 36 72 0 3790 850 0 507
Nettoinvestoinnit 38 386 40 649 120 999 43 168 65613 35792 57 023

Taulukko 13 Kymenlaakson hyvinvointialueen investoinnit tuhansina euroina.

Talousarviossa 2025 investointiosan sitovat erat ovat sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen investointiryhmat. Tytaryhtid Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja
kiinteistopalvelut Oy toteuttaa investointeja vastaavina sopimuksina tehtavat investoinnit.
Vuosille 2023 ja 2024 sitoutuneista investoinneista siirtyi vuodelle 2025 yhteensa 121,0
milj. euroa.

Alkuperaisessa talousarviossa vuodelle 2025 sitoutuneet investoinnit olivat 47,0 milj.
euroa, nettoinvestointien ollessa 43,2 milj. euroa. Aluevaltuusto hyvaksyi
talousarviomuutoksen investointiosaan 27.5.2025 § 30. Muutetussa talousarviossa
investointimenot ovat 66,5 milj. euroa ja nettoinvestoinnit 65,6 milj. euroa.
Tilinpaatosennuste investointimenojen osalta on yhteensa 57,5 milj. euroa, joka alittaa
muutetun talousarvion 8,9 milj. eurolla. Investointituet toteutuvat tilinpaatésennusteen
perusteella 0,5 milj. euron suuruisena, joka alittaa muutetun talousarvion 0,3 milj. eurolla.

Kymenlaakson hyvinvointialue kavi lainanottovaltuusneuvottelun vuodelle 2025
helmikuussa 2025 ja sai investointiluvan 26.3.2025 (SM) ja 24.4.2025 (STM). Aluevaltuusto
hyvéksyi talousarviomuutoksen investointiosaan 27.5.2025. Talousarviomuutoksen myota
vuodelle 2025 sitoutuneet investointimenot kasvoivat 19,5 milj. euroa ja investointituet
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vahenivat 2,9 milj. euroa, mika merkitsi nettoinvestointien 22,4 milj. euron lisdysta.
Muutetussa talousarviossa investointimenot ovat 66,5 milj. euroa ja nettoinvestoinnit 65,6
milj. euroa.

Tytaryhtid Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy toteuttaa
investointeja vastaavina sopimuksina tehtavat investoinnit hyvinvointialueelle. Vuosille
2023 ja 2024 sitoutuneista investoinneista siirtyi vuodelle 2025 yhteensa 121,0 milj. euroa.
Hyvaksyttyjen, vuosien 2023-2025 sitoutuneiden investointien yhteismaara on 187,5 mil].
euroa. Merkittavin aiemmilta vuosilta jatkuva investointi on sosiaali- ja terveydenhuollon
rakennuksiin sisaltyva Kotkan keskussairaalan perusparannushanke, joka jatkuu
suunnitelman mukaisesti vuoteen 2029-2030 asti.
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7. Rahoitusosa

Muutettu
talousarvio
2025

Alkuperdinen
talousarvio
2025

Toteuma
1-9/2025

Tilinpaatos

Tilinpaatos
2024

Tilinpaatos-

2023 ennuste

Toiminta ja investoinnit

Toiminnan rahavirta -28 090 -59 379 3274 -7714 2 462 -23 967
Vuosikate -27 283 -58 441 3274 -7714 2 507 -23 922
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat -807 -937 -45 -45

Investointien rahavirta -2 679 -1 696 -5 567 -5 220 -553 -1838
Investointimenot -2 756 -1 896 -9 357 -6 070 -598 -2 390
Rahoitusosuudet investointimenoihin 36 72 3790 850 0 507
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden 4 128 45 45
luovutustulot

Toiminnan ja investointien -30 769 -61074 2293 -12934 1909  -25805

rahavirta

Rahoitustoiminta

Antolainauksen muutokset -90 000 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten lisdys -90 000
Antolainasaamisten vahennys

Lainakannan muutokset 4734 12 330 49 875 49 875 -37 955 -125
Pitkaaikaisten lainojen lisays 90 000
Pitkdaikaisten lainojen vahennys -416 -416 -125 -125 -125 -125
Lyhytaikaisten lainojen muutos -84 850 12 745 50 000 50 000 -37 830

Oman padgoman muutokset 0 0

Muut maksuvalmiuden muutokset -25 137 46 901 -10 000 -10 000 30503 -60
T?!mek_smntqen varojen ja 715 4 60 .60
paaomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos 11 008 48 511 1968
Korottomien velkojen muutos -35430 -1 605 -10 000 -10 000 28 595

Rahoituksen rahavirta -110 403 59 231 39 875 39 875 -7 452 -185

Rahavarojen muutos -141 172 -1 843 37 582 26 941 -5 543 -25 990

Rahavarat 31.12. 61126 59 282 97 088 86 224 53 739 33292

Rahavarat 1.1. 202 297 61126 59 506 59 282 59 282 59 282

Kuva 4 Kymenlaakson hyvinvointialueen rahoituslaskelma tuhansina euroina.
Kymenlaakson hyvinvointialue Y-tunnus / FO-nummer kymenhva fi
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Aluevaltuustoon nahden sitova rahoituksellinen tavoite talousarviossa 2025 on uusien
pitkaaikaisten lainojen maara 0 euroa. Kymenlaakson hyvinvointialue ei ole nostanut
pitkaaikaista lainaa alkuvuoden aikana.

Aluevaltuusto hyvaksyi talousarviomuutoksen rahoitusosaan 27.5.2025.
Talousarviomuutos valmisteltiin tilinpaatdsennusteen pohjalta. Muutetussa talousarviossa
rahavarat ovat vuoden lopussa 86,2 milj. euroa, jotka ovat 10,6 milj. euroa alkuperaista
talousarviota pienemmat. Toiminnan ja investointien rahavirran ennustetaan heikentyvan
muutetusta talousarviosta 12,9 milj. euroa. Tilinpaatdsennusteessa vuosikate on -23,9
milj. euroa, joka on 16,2 milj. euroa alkuperaista talousarviota heikompi. Investointien
rahavirran osalta nettomuutos on 3,3 milj. euroa positiivinen verrattuna muutettuun
talousarvioon. Rahoituksen rahavirran ennustetaan heikentyvat muutetusta talousarviosta
40,1 milj. euroa. Heikennys aiheutuisi merkittavilta osin reskontrasaatavien ja -velkojen
muutoksesta. Tavoitteena on my®ds, etta muutetussa talousarviossa suunniteltua
lyhytaikaista lainaa ei otettaisi vuoden vaihteeseen.

Rahoituslaskelman tilinpaatdsennuste koko vuodelle 2025 perustuu tulosennusteeseen,
arvioon investointisuunnitelman toteutumisesta seka arvioon rahoituserien
toteutumisesta.

Tilinpaatdsennusteen mukaan rahavarat olisivat vuoden lopussa 33,3 milj. euroa, joka on
52,9 milj. euroa alkuperaista talousarviota pienemmat.
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8. Hyvinvointialuekonsernin tavoitteet

8.1. Konsernijohdon tavoitteet

Hallintoséanndn mukaan hyvinvointialueen konsernijohtoon kuuluvat aluehallitus,
hyvinvointialuejohtaja seka hyvinvointialugjohtajan nimedamat muut viranhaltijat.
Konsernijohdolle asetetut tavoitteet konserniohjauksen periaatteista ja menettelytavoista
on maaritelty aluevaltuuston hyvaksymassa konserniohjeessa.

Alkuvuodesta 2025 hyvaksyttiin hallintosaannon tekniset muutokset ja valmisteltiin
hallintosdanndn aluevaltuuston, lautakuntien ja jaosten paatoksentekoon seka tehtaviin
liittyvia muutoksia yhdessa valtuustoryhmien kanssa. Hallintosaantoa tarkennettiin
edelleen ja se kasiteltiin aluevaltuustossa 29.4.2025. Aluevaltuuston toimikausi 1.6.2025
alkaen toteutui paivitetyn hallintosaannon mukaisesti. Johtamisjarjestelman
uudistamisessa henkildstdorganisaation valmistelussa toteutettiin
yhteistoimintamenettely, joka paattyi 2.9.2025 ja se raportoitiin aluehallitukselle 9.9.2025.
Samassa aluehallituksen kokouksessa kasiteltiin henkiléstéorganisaation rakenteeseen
liittyvaa hallintosadnndn muutosta, joka palautettiin uudelleen valmisteltavaksi.

Arviointikertomuksen ja tilintarkastajan huomioiden pohjalta, vuoden 2025 alun aikana
toteutettiin konserni- ja osakkuusyhtididen ohjauksen malli, joka sisalsi yhtiokohtaisten
omistajastrategioiden ja omistajasuunnitelmien mallin. Elokuussa kaynnistettya
jatkovalmistelua on toteutettu vakauttamisrahoitteisella projektilla projektipaallikdn
johdolla. Toisena projektina on johtamisjarjestelman uudistamisen tuki, jonka
tarkoituksena alun perin oli valmistella johtamisjarjestelman uudistamisen kokonaisuuden
suunnittelu ja taytantddnpanon tuki. Henkildstdorganisaation rakennetta koskevan
hallintosaantomuutoksen palauduttua uudelleen valmisteltavaksi projekti keskittyy
uudistuksen jatkosuunnittelun valmisteluun ja sen edellyttamien toimintatapamuutosten
kaynnistamiseen.

Inhouse-regulaatiota ohjaavan hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista) muutosten odotetaan valmistuvan vuoden 2025 aikana. Alle
10 %:n omistusosuudella olevien yhtididen osalta merkittavimpia muutoksia ovat
todennakdiset inhouse-regulaation tiukennukset, joilla on merkittavaa vaikutusta
nykyisiin sidosyksikkdhankintoihin (muun muassa talous- ja henkiléstéhallinnon palvelut),
jossa omistusosuus palvelua tuottavasta yhtidsta on alle 10 %. Selvitykset ndiden
palvelujen jarjestamiseksi joko omana toimintana, kilpailuttamalla markkinoilla tai
mahdolliset muutokset hyvinvointialueen omistaja-asemaan inhouse-yhtidissa ovat
jatkuneet tarkastelujakson aikana. Vaikka paaosa vaikutuksista kohdistuu
suunnitteluvuosille 2026 ja 2027 riippuen uudistuvan lainsdadannon sisallosta,
voimaantulosta ja yhteisty0ssa yhteisdjen omistajien kanssa tehdysta valmistelusta,
tavoitteena on tuoda ratkaisuehdotuksia paatoksentekoon vield vuoden 2025 aikana.
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Kymenlaakson hyvinvointialueen konsernijohdon tavoitteet talousarviossa 2025 ja niiden
tilanne ovat:

e Johtamisjarjestelman tarkastelu seka hallinnollisen rakenteen viimeistely ja
toimeenpano: kdynnistetty, mutta jatketaan vuoden 2026 aikana.

e Omistajaohjauksen toimintatavan systematisointi mukaan lukien sdannéllinen
yhteisty6: kdynnistetty

e Osakkuus- ja konserniyhtididen toiminnallisen tehokkuuden ja lapindkyvan
hinnoittelun kehittdaminen: kdynnistetty

e Varautuminen mahdollisiin lainsaadannollisiin uudistuksiin: hyvinvointialue on
kaynnistanyt selvityksia Inhouse-yhtiéiden osalta, joissa 10 %:n omistusosuus
ei toteudu.
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8.2. Tytaryhtion tavoitteet

Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy eli Kymen Tuki on
Kymenlaakson hyvinvointialueen konserniin kuuluva tytaryhtio, joka tarjoaa monipuolisia
tukipalveluita hyvinvointialueelle. Kymen Tuen palveluliiketoimintaan kuuluvia tehtavia
ovat puhtauspalvelut, kiinteistohuolto, hankinta-, logistiikka- ja kuljetuspalvelut,
hoitolaitekeskus seka ladkintalaitetekniikka. Kymen tuen toimitilapalvelut vastaavat
toimitilojen rakennuttamisesta ja isanndinnista seka niiden omistamisesta ja
hallinnoinnista hyvinvointialueella. Hyvinvointialue omistaa yhtiésta 100 %.

Tytaryhtiolle asetettujen sitovien vuoden 2025 tavoitteiden toteutuminen on kuvattu alla
olevassa taulukossa.

Lahto Tavoite  Toteuma Tila
Tilikauden tulos >20¢€ 2028 817 €
Lapinakyva kustannus- ja hinnoittelurakenne.
Kymenlaakson hyvinvointialueen toimialojen
i Wk s Jatkuvaa
kanssa jarjestetaan saannollisia
yhteistyOpalavereita.
Henkildstokokemus eNPS +13 +40 +16
Sairauslomapaivat/hlo 18,99 < 17,23 13,70
(2024) (2025) (1-9/2025)

Taulukko 14 Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy:n vuoden 2025 sitovat
tavoltteet.

Tilikauden tulos on voitollinen 2,0 milj. euroa syyskuun lopun tilanteessa. Tuloksen
ennustetaan olevan voitollinen noin 0,1 milj. euroa koko vuoden osalta. Tulosta nostattaa
Karhuvoima Oy:n konkurssipesalta saatu korvaus 0,4 milj. euroa seka kiinteistoverojen
oikaisut vuosilta 2021-2025, nettona 1,0 milj. euroa. Ulkopuolisiin palveluihin kirjautuu
loppuvuoden aikana kuluksi omistettujen kiinteistdjen remonttikustannuksia.
Henkilostokuluissa jaksotetut palkat nayttaytyvat liian positiivisena syyskuun lopun
tilanteessa. Tilanne tasoittuu loppuvuoden aikana. My6s elakeyhtion vaihdosta tulee
yksittaisia kertakuluja henkiléstokuluihin loppuvuoden aikana.

Yhteistyd Kymenlaakson hyvinvointialueen kanssa on jatkuvaa. Syksyn aikana on
keskitytty talousarvioon 2026 liittyviin asiakokonaisuuksiin.

Vuoden toiseen eNPs kyselyyn vastasi yhteensa 249 henkilda. Kyselyn tulos oli +16. Viime
vuoden vastaavan ajankohdat tulokset olivat vastaajia 290 henkil®a ja tulos +13. Kymen
Tuki teettaa vuosittain kaksi kyselya, kevaalla ja syksylla.
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Sairaspoissaoloja oli syyskuun lopussa 13,7 pv/hlo, edellisen vuoden vastaavana
ajankohtana maara oli 14,3. Sairaspoissaolot ovat vahentyneet syyskuun lopun tilanteessa
edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan nahden 0,6 pv/hlo.

Tilinpaatos-

Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma e
2024 2025 1-9/2025 2025

Liikevaihto 86 217 87789 68 122 90 361
Liiketoiminnan muut tuotot 314 140 690 695

Aineet, tarv. ja tavarat -2 566 -2 286 -2 207 -2 773

Ulkopuoliset palvelut -36 311 -34 784 -27 927 -37 052
Materiaalit ja palvelut yht. -38 877 -37 070 -30 134 -39 825
Henkilostokulut -24 860 -25 529 -18 652 -26 779
Poistot ja arvonalentumiset -16 967 -16 805 -11 526 -15755
Liiketoiminnan muut kulut -3725 -5000 -3 886 -5 166
Liikevoitto (-tappio) 2103 3525 4614 3 531
Rahoitustuotot ja -kulut -2 095 -3 106 -2 585 -3473
Voitto/tappio ennen tp-siirtoja 8 419 2 029 58
Tilinpaatossiirrot -568
Tilikauden voitto (-tappio) -560 419 2 029 58

Taulukko 15 Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy:n tuloslaskelma.

Kymenlaakson hyvinvointialue

Kymmenedalens vilfirdsomrade

Y-tunnus / FO-nummer

3221311-5

kirjaamo@kymenhva.fi

kymenhva fi




Kymenlaakson Osavuosikatsaus 1-9 2025 50
I hyvinvointialue

Kymmenedalens valfardsomrade

9. Henkilosto

Henkildstdohjelman ja tuottavuusohjelman mukaisten toimenpiteiden edistamista
jatkettiin systemaattisesti henkil6ston tydhyvinvoinnin ja henkildstdasioiden
kehittamiseksi. Kehityssuuntia seurataan aktiivisesti henkilostomittarein, ja tarvittaessa
suunnitellaan ja toteutetaan lisatoimenpiteita.

9.1. Henkilostoresurssit

Kymenlaakson hyvinvointialueen henkildstdmaaran kasvu on taittunut kuluvan vuoden
kolmannen neljanneksen aikana. Helmi-maaliskuussa kasvu pieneni tilapaisesti noin
prosenttiin, palautui kesan aikana hetkeksi noin kahden prosentin tasolle ja pieneni siita
jopa alle prosenttiin. Syyskuun lopussa toimialoilla tydskenteli yhteensa 6 800 tyontekijaa,
kun vastaava luku oli vuotta aiemmin vain hieman pienempi (6 778). Vakituisissa
tehtavissa heista tyoskenteli 5 764 henkil6a, mika on reilut kaksi prosenttia enemman
kuin vuotta aiemmin (5636). Samalla vakituisissa tehtavissa tydskentelevan henkildston
osuus kokonaishenkiléstomaarasta on noussut ollen nyt yli 85 %, kun vastaava osuus
vuotta aiemmin oli 83 %. Samalla maaraaikaisissa tehtavissa tydskentelevan henkildston
maara on pienentynyt huomattavasti, lahes 10 prosenttia eli yli 100 tydntekijaa.

Kaiken kaikkiaan palvelussuhteessa on ollut kuluvan vuoden tammi-syyskuun aikana

8 012 henkil6a, mika on ldhes sama kuin vuotta aiemmin (7 956). Tytaryhtio
Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy:ssa henkilostomaara oli
syyskuun lopussa 614 tyontekijaa, mika on noin prosentti enemman kuin vuotta aiemmin
(606). Tammi-syyskuun aikana tytaryhtion palveluksessa on tydskennellyt 710 henkiloa
(tammi-syyskuussa 2024 vastaava maara 709).
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7300

6700
6500
6300
6100
900 1 2 3 4 3 6 7 8 9 10 11 12

m2023 6428 6461 6500 6565 6759 6996 6850 6690 6615 6613 6666 = 6686
m2024 6611 6642 6692 6732 6893 7138 7038 6887 6778 6744 6744 6898
m2025 6760 6754 6760 6828 7011 7275 7181 6981 @ 6800

Kuva 5 Henkilostomddrd hyvinvointialueen toimialoilla kuukauden viimeisend pdivind 2023-2025.

Tammi-syyskuun vertailussa henkiléstdmaara on kasvanut vuodesta 2024 toimialoista
mainittavasti vain konsernipalveluissa (+8,4 %) seka strategia- ja integraatiopalveluissa
(+5 %). Terveyden ja sairaanhoidon palveluissa henkildstomaara on jopa vahentynyt
viimeksi kuluneen vuoden aikana. Vahentyminen on kohdistunut erityisesti
madraaikaiseen henkilostoon, jonka maara syyskuun lopussa oli suurempi kuin vuotta
aiemmin vain konsernipalveluissa (+4,3 %) ja strategia- ja integraatiopalveluissa (+1,1 %).
Vakituisen henkiloston maara on kasvanut kaikilla toimialoilla (Taulukko 16).

Henkiléstd 30.9. Vakituisissa tehtdvissd Miiriaikaisissa tehtdvissd
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 2860 2983 2968 2426 2522 2556 434 461 412
Sosiaalipalvelut 2987 3003 3006 2415 2473 2526 572 530 430
Pelastustoimi 193 194 194 169 161 168 24 33 26
Konsernipalvelut 111 119 129 86 96 105 25 23 24
Strategia- ja integraatiopalvelut 464 479 503 375 384 407 89 95 96
IHy\rimrointialue yhteensd 6615 6778 6800 5471 5636 5764 1144 1142 1036
Kymen Tuki 560 606 614 406 450 467 154 156 147

Taulukko 16 Toimialojen henkiléstomdidrd ja -rakenne syyskuun lopussa 2023-2025.
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Maksetuksi tydpanokseksi muutettuna kuluvan vuoden henkildstoresurssi vastaa
hyvinvointialueen toimialoilla yhteensa noin 6 390 tyontekijaa. Tassa on lisdysta vuoden
2024 vastaavaan aikavaliin verrattuna noin 2,5 prosenttia ja vuoden 2023 tammi-
syyskuun kertymaan lahes 8,5 prosenttia. Maksetun tydpanoksen ja henkildstomaaran ero
selittyy muun muassa osa-aikatydlla ja palkattomilla poissaoloilla.

9.2. Sairauspoissaolot ja tyosuojelu

Henkilostomaaraan suhteutettu sairauspoissaolopaivien maara on vuoden edetessa
noussut vuoden 2024 vastaavaa ajankohtaa suuremmaksi, vaikka onkin edelleen vuoden
2023 tasoa pienempi. Syyskuun loppuun mennessa sairauspoissaolopaivia kertyi
tyontekijaa kohti 13,9, jossa on kasvua vuotta aiempaan runsaat kaksi prosenttia (Kuva 6).
Tammi-helmikuun ajan henkilostomaaraan suhteutettu poissaolopaivien maara oli
edellisvuotta pienempi, maalis-kesakuussa oltiin vuoden 2024 vastaavan ajankohdan
tasolla tai sen tuntumassa, mutta sittemmin kehitys on kaantynyt heikompaan suuntaan.
Sairauspoissaolopaivia kertyi tammi-syyskuussa reilut 111 500 kalenteripaivaa, missa on
kasvua vuoden 2024 tammi-syyskuusta vajaat 3 000 kalenteripaivaa

(+2,5%). Henkilostomaaran kasvu selittaa osaltaan sairauspoissaolopaivien lukumaaran
kasvua, mutta ei keskimaaraisten sairauspoissaolopaivien muutosta. Kuluvalle vuodelle
asetetun sairauspoissaolojen vahentamistavoitteen (kertyma 17,1 kpv/hl/vuosi)
toteutuminen on muodostumassa epatodennakdiseksi. Syyskuun lopussa eroa tavoitteen
mukaiseen kehitykseen oli 1,2 sairauspoissaolopaivaa tyontekijaa kohti eli noin 9 200
sairauspoissaolopaivaa. Aiempaan tapaan sairauspoissaoloja on aiheutunut
diagnosoiduista syista eniten tuki- ja lilkuntaelinten seka sidekudosten sairauksista seka
erilaisista mielenterveyden ja kayttdytymisen hairidista.
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5,7 7.3 8,8 99 11,2 12,7 14,1 158 17,7 19,3
5,4 6,9 8,2 93 106 12,1 13,6 153 16,9 18,3
5,4 6,9 8,4 94 109 12,4 13,9

5,0 6,4 7,6 8,6 98 11,3 12,7 14,2 157 17,1

Kuva 6 Sairauspoissaolot (kalenteripdivdd/hlo) kumulatiivisesti vuoden alusta 2023-2025.

Henkilostomaaraan suhteutettu sairauspoissaolopaivien maara (kalenteripaivaa/hld) on
ollut edellisvuoden vastaavaan aikavaliin verrattuna suurempi sosiaalipalveluissa seka
terveyden ja sairaanhoidon palveluissa. Sosiaalipalveluissa kasvuprosentti oli 5, terveyden
ja sairaanhoidon palveluissa 1. Kaikki toimialat sosiaalipalveluita ja pelastustoimea lukuun

Sairauspoissaolot Sairauspoissaolot Sairauspoissaolot
Toimiala kpv/hlo 1-9/2023 kpv/hl6 1-9/2024 kpv/hl6 1-9/2025
Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 12,5 11,7 11,8
Sosiaalipalvelut 16,7 16,2 17,0
Pelastustoimi 7,3 10,7 10,3
Konsernipalvelut 4,6 5,3 4,0
Strategia- ja integraatiopalvelut 8,5 8,5 7,0

ottamatta ovat kuitenkin viela vuoden 2023 tammi-syyskuun tason alapuolella.

Taulukko 17 Sairauspoissaolot (kalenteripdivddy/hlo) toimialoittain.

HaiPro-tyoturvallisuuspoikkeamailmoituksia on tehty tammi-syyskuussa 2 498
(Q2: 1 700), mika on 6,8 prosenttia vahemman kuin vuotta aiemmin (Q3: 2 340,

Q2: 1 850). Kuluvan vuoden ilmoituksista yli puolet koski asiakkaan aggressiivista
kayttaytymista tai tyotapaturmia, neljannes lahelta piti -tapahtumia ja loput muita
turvallisuushavaintoja tydymparistdsta. Merkittavin yksittdinen tyoturvallisuuspoikkeama
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on edelleen asiakkaan aggressiivinen kayttaytyminen (44 %). Sisailmaan tai
tydymparistopoikkeamiin liittyvia ilmoituksia on tehty 234 kpl.

Tammi-syyskuussa korvattiin yhteensa 254 (Q2: 186) ty6tapaturmaa, joka ennustaa laskua
edelliseen vuoteen verrattuna (Q4: 423). Tyopaikalla sattui 191 korvaukseen johtanutta
tapaturmaa, tydmatkatapaturmia sattui 63. Ammattitauteja ei ajanjaksolla ilmoitettu.
Vakuutuskorvauksia on maksettu 2 025 tyotapaturmista johtuvista sairaspoissaoloista ja
hoitokuluista 326 000 euroa. Lisaksi kustannuksia on kertynyt 103 000 euroa vuosina
2023 ja 2024 sattuneista tyotapaturmista, joiden hoito tai sairauspoissaolo jatkuu viela
vuoden 2025 puolella. Vakivaltatilanteiden lisaksi liikkumiseen liittyvat tapaturmat
aiheuttavat merkittavasti kustannuksia.

Lyhytaikaisissa ja lievissa tyokyvyn heikentymisissa, sairauspoissaolon sijaan tarjottavaa
tydntekijan tydkyvyn mukaiseksi sovellettua korvaavaa ty6ta on tehty tammi-syyskuun
aikana noin 2 670 tyopaivaa. Maara vastaa noin kahta prosenttia saman aikavalin
sairauspoissaolopdivien maarasta ja on kolmanneksen suurempi kuin tammi-syyskuussa
2024. Sairauspoissaolomaaraan suhteutettuna korvaavaa tyota on hyédynnetty
toimialoista aktiivisimmin pelastustoimessa, jossa korvaavan tyon paivien maara on noin
5 % toimialan sairauspoissaolopaivien kertymasta kuluvana vuonna.

9.3. Henkiloston pito- ja vetovoima: lahtovaihtuvuus ja hakijamaarat

Vakituisen henkiloston lahtévaihtuvuuden (pl. elakdityminen ja sisdiset siirrot)
vahentyminen on jatkunut kuluvana vuonna. Syyskuun lopussa kumulatiivinen
lahtovaihtuvuusprosentti laskettuna edellisen vuodenvaihteen vakituisen henkildston
maarasta oli 2,9 %, mika on noin neljanneksen pienempi kuin syyskuussa 2024 ja miltei
puolet syyskuun 2023 tasosta. Vuoden 2024 jalkimmaisella puoliskolla voimistunut
vakituisen henkiloston lahtovaihtuvuuden (pl. eldkdityminen ja sisdiset siirrot)
vahentyminen nayttaa siis jatkuneen ja jopa voimistuneen (Kuva 7).
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m2023 05% 1,0% 15% 20% 24% 29% 36% 42% 46% 50% 54% 59%
m2024 04% 08% 1,2% 1,8% 22% 26% 30% 34% 39% 41% 44% 48%
m2025 02% 05% 08% 12% 14% 17% 21% 25% 29%

Kuva 7 Hyvinvointialueen toimialojen vakituisen henkil6ston ldhtovaihtuvuus (pl. eldkéityminen ja
sisdiset siirrot) kumulatiivisesti vuoden alusta suhteessa edellisen vuodenvaihteen vakituisen henkiléstén
madadrddn 2023-2025.

Toimialoittain tarkasteltaessa vakituisen henkildston kumulatiivinen lahtévaihtuvuus (pl.
elakoityminen ja sisdiset siirrot) on vahentynyt kauttaaltaan konsernipalveluita lukuun
ottamatta (Taulukko 18).

Vakituisen Vakituisen Vakituisen
henkilostén henkiloston henkilostén
Toimiala lahtovaihtuvuus lahtévaihtuvuus lahtovaihtuvuus
1-9/2023 1-9/2024 1-9/2025

Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 42 % 33% 24 %
Sosiaalipalvelut 58% 55 % 39%
Pelastustoimi 50% 35% 1.2%
Konsernipalvelut 56% 1.1% 2.0%
Strategia- ja integraatiopalvelut 37% 31 % 2,0%

Taulukko 18 Vakituisen henkiloston ldhtdvaihtuvuus toimialoittain tammi-syyskuussa 2023-2025.

Avoinna olleiden rekrytointien maaraan suhteutettu hakijamaara on ollut kuluvana
vuonna huomattavasti suurempi kuin edellisten vuosien vastaavilla aikavaleilla.
Kumulatiivinen hakijamaara yhta rekrytointia kohti oli syyskuun lopussa 19, joka on yli
puolitoistakertainen syyskuuhun 2024 (11,6) verrattuna (Kuva 8). Kuluvan vuoden aikana
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rekrytointien maaraan suhteutettu hakijamaara on vakiintunut hieman alle
kahdenkymmenen hakijan tasolle. Tammikuun poikkeuksellisen korkeaa tulosta selittavat
tuolloin kaynnissa olleet hoitotydn kesasijaisten rekrytoinnit, jotka toteutettiin hieman
aiempaa hajautetummin, minka vuoksi sama henkil® saattoi jattaa hakemuksen useisiin
tehtaviin. Toisaalta kesatydn hakijoiden kokonaismaarakin kasvoi edellisvuosista. Kuluvan
vuoden aikana on toteutettu myds muutamia poikkeuksellisen suuren hakijamaaran
saaneita rekrytointeja, mika nakyy kokonaistilanteessa.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

m2023 10,3 9 76 62 61 61 63 61 65 66 69 69
2024 15,3 13,3 11,6 11,7 109 109 106 11,2 11,6 11,4 11,8 11,9
m2025 31,7 23,5 201 19 188 18,4 183 18,7 19

Kuva 8 Rekrytointien mddrddn suhteutettu hakijamddrd kumulatiivisesti vuoden alusta 2023-2025.

Rekrytointien maaraan suhteutettu hakijamaara on kasvanut huomattavasti kaikilla
toimialoilla. Vuoden 2024 tammi-syyskuuhun verrattuna hakijamaara yhta rekrytointia
kohti on ollut kaikilla toimialoilla vahintaan kolmanneksen suurempi. Suhteellisesti
voimakkainta hakijamaaran kasvu on ollut konsernipalveluissa ja pelastustoimessa, joissa
hakijamaara yhta rekrytointia kohti on vuoden aikana noin kaksinkertaistunut. Myds
sosiaalipalveluiden toimialalla paastiin lahes kaksinkertaiseen hakijamaaraan vuotta
aiempaan verrattuna (Taulukko 19).
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Hakijam&ard/rekrytointi Hakijamaard/rekrytointi Hakijamaard/rekrytointi

Toimiala 1-9/2023 1-9/2024 1-9/2025
Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 5,0 10,0 14,0
Sosiaalipalvelut 6,4 10,6 18,8
Pelastustoimi 2,8 9,8 18,5
Konsernipalvelut 19,7 28,0 58,3
Strategia- ja integraatiopalvelut 10,7 18,8 25,3

Taulukko 19 Rekrytointimddrddn suhteutettu hakijamddrd toimialoittain.

9.4. Henkilostokustannukset

Hyvinvointialueen toimialoilla on maksettu omalle henkildstdlle palkkoja ja palkkioita
tammi-syyskuussa yhteensa runsaat 258 miljoonaa euroa (Kuva 9). Se on noin 7,2
prosenttia enemman kuin vastaavana ajankohtana vuotta aiemmin. Palkkakustannusten
kasvu selittyy seka aiempaa suuremmalla henkildstomaaralla ettd tarkasteluajankohtien
valilla toteutuneilla hyvinvointialueella sovellettaviin virka- ja tydehtosopimuksiin
perustuvilla palkankorotuksilla.

350 milj. €
300 milj. €
250 mil]. €
200 milj. €
150 milj. €
100 mil]. €
- . '
_ - -
W 2023 41,37 87,88 110,56 139,85 175,73 200,54 224,60 245,71 272,94 306,73
m2024 zo,ﬁs 46,39 70,17 94,05 121,21 147,33 188,86 214,27 241,19 265,90 292,30 326,60
m2025 23,17 49,92 75,13 103,35 130,62 160,48 201,12 231,61 258,53

Kuva 9 Sivukuluton palkkasumma (miljoonaa euroa) omalle henkil6stélle kumulatiivisesti vuoden
alusta 2023-2025.

Toimialoittain tarkastellen kuluvan vuoden sivukuluton palkkasumma on ollut
edellisvuoden vastaavalla aikavalillda maksettua suurempi kaikilla toimialoilla (Taulukko
20). Toimialojen valisia eroja palkkasummien kasvuprosenteissa selittdvat muun muassa
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erilainen henkildostomaaran ja -rakenteen kehitys seka palkkajarjestelmien kehittamiseen
liittyvat seikat.

Sivukuluton  Sivukuluton Sivukuluton
palkkasumma palkkasumma palkkasumma

Toimiala 1-9/2023 1-9/2024 1-9/2025
Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 108,72 milj.€ 115,56 milj.€ 126,37 milj. €
Sosiaalipalvelut 88,65milj.€ 9596 milj.€ 99,71 milj. €
Pelastustoimi 7,22 milj. € 7,51 milj. € 8,09 milj. €
Konsernipalvelut 4,55 milj. € 5,50 milj. € 6,13 milj. €
Strategia- ja integraatiopalvelut 15,45 milj. € 16,66 milj. € 18,23 milj. €

Taulukko 20 Sivukuluton palkkasumma omalle henkilostolle toimialoittain.

Maksettujen yli- ja lisatydkorvausten seka erilaisten halytysrahojen vertailua vaikeuttaa
hyvinvointialueen alkuvaihe. Alkuvuodesta maksettavien, vuodenvaihteen yli siirtyneiden,
korvausten kanssa meneteltiin alkuvuodesta 2023 tavallisesta kaytannosta poikkeavilla
tavoilla, minka vuoksi tassa raportoidaan maksetuista korvauksista vertailtavuuden vuoksi
ainoastaan se osuus, joka on ansaittu ja maksettu kaikkina vuosina 2023-2025 tammi-
syyskuun aikana.

Nain tarkasteltuna seka ylityon, lisatyon seka hoitojonojen purkuun kaytettavan kliinisen
lisatyon seka maksetut tunti- ja euromaarat ovat olleet hyvinvointialueen tasolla kuluvana
vuonna edellisvuoden vastaavaa ajankohtaa selvasti pienempia. Myos halytysrahoja on
maksettu kokonaisuutena véahemman kuin viime vuoden tammi-syyskuussa. Maksetut
ylityot ja halytysrahat ovat vahentyneet vuodessa noin kolmanneksella, lisatydkorvaukset
noin 10 prosentilla (Taulukko 21).
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1-9/2023 maksettu 1-9/2023 tehdyt ja 1-9/2024 maksettu 1-9/2024 tehdyt ja 1-9/2025 maksettu 1-9/2025 tehdyt ja
summa, joka on ansaittu  maksetut yli- tai  summa, joka on ansaittu - maksetut yli- tai  summa, joka on ansaittu  maksetut yli- tai
kyseisend vuonna lisdtyitunnit kyseisend vuonna lisatyétunnit kyseisend vuonna lisdtyditunnit

¥lityd Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 1377260 € 34165 1302758 € 30073 TT9303 € 20194

Sosiaalipalvelut 1519328 € 45458 1797081 € 51354 1075565 € 36497|

Pelastustoimi 281385 € 8542 346983 € 9678 332677 € 8579

Konsemnipalvelut 39026 € 952 16689 € 368 17367 € 351

Strategia- ja integraatiopalvelut 24386 € 6542 23763 € 598 14439€ 395

Hyvinvointialue yhteensd 3241385 € 89759 3485774 € 92072 2219 350 € 66116|
Lisatyd Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 404137 € 13838 469971 € 12517 488 754 € 9043

Sosiaalipalvelut 211982 € 12549 205849 € 11755 83096 € 4469

Pelastustoimi 27015 € 1505 29993 € 1610 27201 € 1386

Konsemnipalvelut T35 € e 3222¢€ 99 5665€ 172

Strategia- ja integraatiopalvelut 2318¢€ 107 3202¢€ 78 12180¢€ 313

Hyvinvointialue yhteensa 653 398 € 28270 712236 € 26059 616 895 € 15383
Kliininen lisatyé Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 1066 004 € 6558 678520 € 4119 587 BAS € 2911

Sosiaalipalvelut 314 € 15 131€ B

Strategia- ja integraatiopalvelut 11392€ 101 2345€ 24 1210€ 14

Hyvinvointialue yht 3 1078210 € 6674 680 995 € 4150 580 075 € 2925
Hilytysrahat Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 506124 € 427341 € 297 361 €

Sosiaalipalvelut 911997 € 1026618 € 637 FET €

Pelastustoimi 39381€ 51032€ 60 769 €

Konsernipalvelut 1056 € 1202€ 272€

Strategia- ja integraatiopalvelut 5154 € 3950€ 3590€

Hyvl intialue yh 3 1463711 € 1510743 € 1049 779 €

Taulukko 21 Yli- ja lisatdistd maksetut korvaukset sekd maksetut hélytysrahat tammi-syyskuussa 2023-
2025. Mukana on kyseisen vuoden aikana ansaitut ja maksetut eurot sekd yli- ja lisGtoistd niiden
perusteena olleet tuntimddirdit.

Vuokratyévoimasta on tammi-syyskuun aikana maksettu toimialoilla yhteensa hieman yli
28,7 miljoonaa euroa, mika on vajaat 2 prosenttia vahemman kuin vuotta aiemmin
(Taulukko 22). Kustannuskehitys selittyy vuokraldakarikustannuksilla, jotka ovat olleet
kuluvan vuoden aikana yli 3 prosenttia pienemmat verrattuna vuoden 2024 vastaavaan
aikavaliin. My6s vuokrahoitajien tarve on vahentynyt edellisvuosiin verrattuna terveyden
ja sairaanhoidon palveluissa. Toisaalta vuokrahoitajien kaytosta aiheutuneet kustannukset
ovat kuitenkin kasvaneet samalla aikavalilla koko hyvinvointialueella noin 5 prosenttia,
sosiaalipalveluiden toimialalla yli 10 prosenttia. Huomioitavaa on, etta vuokratyévoiman
kokonaiskustannuksista suurin osa (yli 80 prosenttia) tulee edelleen vuokraladkareista.
Hoitotydssa ja muissa ammattiryhmissa vuokratydvoimaa kaytetdan muun muassa
henkildston akillisissa poissaolotilanteissa, ja toimintamallilla on merkitysta esimerkiksi
henkildston tyohyvinvointiin ja ylitydkustannuksiin.
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Vuokratyovoima- Vuokratyovoima- Vuokratyovoima-

kustannukset kustannukset kustannukset
Toimiala, ammattirghma 1-9/2023 1-9/2024 1-9/2025
Terveyden ja sairaanhoidon palvelut 24066817 € 25895704 € 24980590 €
Laakdrit 22726653 € 24647984 € 23810401 €
Hoitajat 1340164 € 1247720 € 1170189 €
Sosiaalipalvelut 3133804 € 3303317€ 3731486€
Hoitajat 3117756 € 3224644 € 3548069 €
Muu henkilosto 16048 € 78673 € 183417 €
Strategia- ja integraatiopalvelut 105177 €
Laakarit 87335€
Muu henkilosto 17842 €
Hyvinvointialue yhteensa 27305798 € 29199021 € 28712076 €

Taulukko 22 Vuokratydvoimakustannukset tammi-syyskuussa 2023-2025.

9.5. Sopimus- ja palkkaratkaisu

Valtakunnallisen sopimusratkaisun myota hyvinvointialueella sovellettavien virka- ja
tydehtosopimusten (HYVTES, SOTE, LS) sopimuskausi paattyi 30.4.2025 ja uudet kunta- ja
hyvinvointialan tyo- ja virkaehtosopimukset tulivat voimaan 1.5.2025. Uusi sopimuskausi
on voimassa 29.2.2028 saakka.

HYVTES ja SOTE-sopimusten paikalliset erat siirtyivat 1.10.2024 ajankohdasta
valtakunnallisen maarayksen mukaisesti 1.2.2025 ajankohtaan. SOTE-sopimuksessa
jarjestelyera oli suuruudeltaan 2,5 % ja HYVTES:ssa 2,0 %. HYVTES ja SOTE-sopimusten
kyseisten erien siirtyminen kompensoitiin valtakunnallisen ohjeistuksen mukaisesti
prosentuaalisena palkanlisana kaikille HYVTES- ja SOTE-sopimukseen kuuluville
paikallisen eran sijaan ajanjaksolta 1.10.2024-31.1.2025. Toinen osa tasta
prosentuaalisesta palkanlisdasta maksettiin helmikuussa 2025.

Valtakunnalliseen 30.4.2025 paattyneeseen sopimusratkaisuun liittyi paikallinen
kehittamisohjelmaera 1.6.2025, mika oli SOTE-sopimuksessa ja ladkarisopimuksessa 0,8 %
seka HYVTES:ssa 0,4 %. SOTE-sopimuksen valtakunnallinen palkkausjarjestelmauudistus
on kesken ja se aiheuttaa todennakdéisimmin valmistuttuaan palkkojen yhtenaistamisen
tarvetta. SOTE-sopimuksen palkkausjarjestelman valmistuminen on siirtynyt
tamanhetkisen tiedon mukaan loppuvuoteen 2025, sama tilanne on myods HYVTES:n
valtakunnallisen palkkausjarjestelmauudistuksen kohdalla. My&s HYVTES:n osalta
palkkausjarjestelmauudistus voi aiheuttaa palkkojen yhtenaistamisen tarpeita
tulevaisuudessa.

Uuteen sopimuskauteen oli sovittu elokuun 2025 palkanmaksuun euromaarainen
kertaera, mika oli SOTE-sopimuksessa 140 €, ladkarisopimuksessa 371 € ja HYVTES:ssa 76
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€. Jatkonakymana palkkamuutoksiin vuodelle 2025 on 1.10.2025 alkaen yleiskorotus
(kaikille sopimusaloille 2,5 % tai vahintaan 53 € SOTE- ja HYVTES-sopimuksiin) seka
1.11.2025 paikalliset yhteensovittamiserat, jotka ovat suuruudeltaan SOTE-sopimukseen
2,00 %, laakarisopimukseen 2,10 % ja HYVTES:iin 1,00 %. HYVTES:ssa on lisaksi 0,4 %
keskitetty era.

9.6. Osaamisen kehittaminen

Henkilostokoulutukseen osallistuminen jatkui hyvalla tasolla ja koulutuksiin
osallistuminen keskittyi padasiassa lomakauden ulkopuolelle (Kuva 10).
Raportointikaudella jarjestettiin yhteensa 90 koulutusta, joihin osallistui 1 872 henkil6a.
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Kuva 10 Koulutuspdivét/kuukausi hyvinvointialueella tammi-syyskuussa 2023-2025.

Aiemman tuotantotapa-analyysin perusteella otettiin kayttdon Asiakkaan siirtymisen
ergonominen ja voimavaralahtdinen avustaminen -verkkokoulutus, jota tarjotaan
ensisijaisena ergonomiakoulutuksena henkildstolle. Uuden sairaalaan osan laajamittaiset
kayttoonottokoulutukset viimeisteltiin raportointikaudella ja koulutukset toteutettiin
lokakuun alussa. Digiosaamisen saralla jatkettiin digimentoriverkoston koordinointia ja
valmistauduttiin toiminnan koordinaation muutokseen vuoden 2026 alusta.
Hyvinvointialueella julkaistiin koko henkildstolle suunnattu digiajokortti, jonka tavoitteena
on varmistaa henkiléston perusdigiosaaminen. Kurssiin sisaltyy myds tekoalyosio. Taman
lisaksi jatkettiin EU:n tekoalyasetuksen koulutusvelvoitteen mukaisten koulutusten
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koostamista. Esihenkildille jarjestettiin saannollisesti jarjestelmaklinikoita, joiden aiheina
ovat paaasiassa hyvinvointialueen HR- ja osaamisen johtamisen jarjestelmat.

Esihenkil6tyon tueksi kdynnistettiin uusi mentorointiohjelma, jonka mukaista
toimintamallia pilotoidaan parhaillaan. Tavoitteena on laajentaa vuonna 2026 mallia niin,
etta jokaiselle uudelle esihenkildlle nimetdaan mentori kokeneemmista esihenkildista
tukemaan heidan ensimmaisia askeleitaan esihenkilotydssa. Esihenkilotyon ja johtamisen
tukea jatkettiin myds muun muassa perehdytysiltapaivilla ja muutosjohtamisen
osaamisen kehittamisella.

Kolmannen kvartaalin henkilostokyselyssa eNPS oli +34, ja kyselyyn vastasi 42 %
henkilostosta. Henkilostokokemuksen kehittamisessa esille nousivat tydehtojen
parantaminen, ty6ilmapiirin ja johtamisen kehittaminen, tydhyvinvoinnin tukeminen seka
organisaation sisdisten prosessien ja viestinnan selkeyttaminen. Esihenkilot kasittelevat
kyselyn tulokset yhdessa henkildston kanssa. Lisdksi keskeiset huomiot kasitelldaan muun
muassa toimialojen johtoryhmissa. Tavoitteena on kehittamistoimenpiteista sopiminen ja
niiden edistaminen yhteistoiminnassa henkildston kanssa havaittujen kehittamiskohtien
osalta.

Lisaksi vahvistettiin henkiloston lean-osaamista ja jatkuvan parantamisen kulttuuria. Sote
Lean Master -tuotekehityksen erikoisammattitutkinnon oppisopimuskoulutus on
kaynnissa, ja sen tavoitteena on vahvistaa organisaation sisdista lean-osaamista ja sen
jalkautumista palvelutuotannossa. Vuoden 2025 lean-toiminnan tavoitteena on lisata
tietoisuutta konkreettisista toimista, joita lean-ajattelulla voidaan arjessa edistaa.
Valmentavaa johtamista on edistetty muun muassa paivittaisjohtamisen toimintamallin
tukemisella lean-kehittdamismenetelmana.

Organisaatiossa edistettiin hukka-ajattelua vakioimalla kayttoon Hukkajahti-
toimintamallin, jonka tavoitteena on henkilostdn osallistaminen tyon kehittamiseen ja
tydssa havaitun hukan poistoon osana jatkuvan parantamisen kulttuuria. Toteutimme
lean-toimintakulttuuri organisaatiossa -kyselyn esihenkil6ille syyskuussa 2025 tavoitteena
arvioida lean-toimintakulttuurin vaikuttavuutta ja vahvistumista. Tulosten perusteella
osaamisen ja tietoisuuden lisadamisella on ollut vaikutusta asiakastarpeen tunnistamiseen,
yhteisten tavoitteiden maarittamiseen ja paivittaisjohtamisen kayttoon.

Yhteisty6 alueen oppilaitosten kanssa jatkui tiiviing, ja tuemme osaamisen kehittymista.
Syksylla 2025 aloitettiin uusi sosiaalitydn opintoryhma, ja polkuopintoryhmat
lahihoitajasta sosionomiksi seka lahihoitajasta sairaanhoitajaksi jatkuivat. Palveluiden ja
oppilaitosten kanssa tehtiin yhteisty6ta tutkimuslupien, opinndytetydprosessien ja
harjoittelupaikkojen koordinoinnissa.
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Kehittamishankkeet
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Kymenlaakson hyvinvointialueella on kaynnissa yhdeksan valtionavustushanketta. Alla
olevassa taulukossa on esitetty kdynnissa olevat valtionavustushankkeet ja niihin
myonnetyt valtionavustukset.

Toteutusaika

Avustusmaara

yhteensa (€)

Toteuma
1-9 2025 (€)

Kumulatiivinen
toteuma
hankkeen
alusta (€)

Kymenlaakson

digitaalinen sotekeskus 1.1.2023-31.12.2025 10011 000 2 297 218 7 236 763
ICT muutoshanke STM 1.7.2021-31.12.2025 4992 211 373 573 4 188 046
Toiminnan

vakiinnuttaminen ja 8.3.2023-31.12.2025 10 866 370 3419309 5883919
kehittaminen

Kuvatieto SOTEPALA 1.6.2023-31.12.2025 10 000 6 557 6 557
t':/é"n?;‘g;rl‘o‘;?e'ma; 1.1.-15.12.2025 51000 27 967 27 967
Uusia polkuja 1.4.2025.-28.2.2027 194 317 32878 32878
Ruoka-apu Kymenlaakso | 1.4.2025-31.12.2026 22 000 1872 1872
IPS tydhdnvalmennus 1.5.2025-31-3-2027 450 000 14 584 14 584
Barnahus 1.8.2025-.30.6.2026 44 000 5400 5400
YHTEENSA 26 640 898 6 179 688 17 397 987

Taulukko 23 Kdynnissd olevien kehittdmishankkeiden tietoja.

Kymenlaakson digitaalinen sotekeskus

Kymenlaakson digitaalinen sotekeskus -hankkeessa rakennetaan Kymenlaaksoon

digitaalinen sotekeskus, jossa on kdytdssa heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien
asiakkaiden palvelutarpeen tunnistamisen menetelmat ja asiakasohjausmallit. Hanke
rakentuu neljasta kokonaisuudesta eli investoinnista.

Keskeiset nostot ajalta 1-9 2025:

Investoinnissa 1 tehdaan kehittamistyota asiakaspolkujen ja toimintamallien

vahvistamiseksi, jotta seka asiakkaiden etta ammattilaisten digitaalisten palveluiden
kaytto olisi sujuvaa ja asiakkaan palvelu oikea-aikaista ja -paikkaista.

o Pitkaaikaissairauksien hoitomallia ja digipalveluja kehitetty
perusterveydenhuollossa.

¢ Mielenterveys- ja paihdepalveluissa etdvastaanotot laajennettiin lahes kaikille
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terveysasemille.

Suun terveydenhuollossa paatos toteuttaa lasten maaraaikaistarkastukset
likkuvana palveluna myos kevaalla 2026.

Kuntoutuksessa etdvastaanottoja laajennettu ja lahetteettoman mallin pilotin
avulla vapautettu yli 180 ladkariaikaa ajalla 3-9/2025.

Omaolon alasajon myo6ta toimintojen siirtdminen OmaKymenlaaksoon kaynnissa.
Sosiaalihuollossa sahkdisten kalentereiden kayttédnotto edennyt suunnitelman
mukaisesti.

Digituki jalkautui kirjastoihin ja verkkosivuille.

Ammattilaisten hallinnoimia digipolkuja julkaistu 6 kpl, itsendisesti toteutettavia
digipolkuja 5 kpl.

Kaynnistetty nuorten paihdehoidon ja -tydn nykytilan selvitys.

Lasten ja nuorten interventionavigaattorit kayttéon kouluterveydenhuollossa ja
opiskeluhuollon palveluissa. Koulutukset ovat kaynnissa.

Syksyn interventiokoulutuksissa vahvistetaan osaamista nuorten ahdistuksen
hoidossa (ahdistuksen lyhytinterventio-koulutukset).

Investointi 2 -osiossa rakennetaan ennaltaehkaisevaan toimintaan painottuva

monialainen palvelukonsepti ja toimintamalli asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden

edistamiseksi.

Digitaalisen lilkuntaldhetteen alustan muutos kaynnissa.

Lahi- ja perhesuhdevékivaltatydn ennaltaehkaisyyn liittyva
avainhenkilémallikoulutus toteutettu.

Digitaaliset hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen koulutuskokonaisuudet
valmisteilla.

Investointi 3 -osiossa kehitetaan kirjaamiskaytantdja seka sosiaali- etta terveyspalvelujen
osalta. Erityisena osa-alueena ovat digitaalisten palvelujen raportointi ja hoitotakuun
toteutuminen.

Terveydenhuollon tilastointi- ja kirjaamisohjeiden paivittamista seka
ammattilaisten kouluttamista on jatkettu. Sosiaalihuollossa
asiakastietojarjestelman vaihtumisen myota kirjaamiskaytanteet on lapikayty ja
muokattu seka kehittdminen on siirretty osaksi palvelutuotannon malleja.
Terveydenhuollon tilastoinnin ja kirjaamisen kehittamisessa hoitotydn kirjaamisen
auditoinnit ovat toteutuneet. Tilastointiohjeiden paivittaminen on jatkunut.
Sosiaalisen rakenteellisen raportoinnin kokonaisuutta on edistetty.

Investointi 4 -osiossa rakennetaan ammattilaisen digitaalista tyopoytaa seka tuotetaan
investointi 1 toimintamallien tueksi kansalaisten digitaalisten palveluiden teknisia
toteutuksia.

Lapsibudjetoinnin tydkalun testaaminen ja taydentaminen.
2. tyypin diabetesriskiraportin kehittaminen tietojohtamisen raporttipohjalle.
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ICT-muutoshanke

Kayttovaltuushallinnon projekti on edennyt suunnitellusti. Tavoitteena on helpottaa
esihenkildiden tyota kayttovaltuuksien maarittelyssa kayttamalla yhta kanavaa
kayttovaltuuksien tilauksessa. Tunnuksien tilaamiseen on saatu yksi tilauskanava ja
seuraavaksi toteutetaan tunnuspaketteja, jolloin voidaan arvioida myds tunnusten
tilaamisen automatisointia. Taloushallinnon ja henkildstohallinnon tietojen arkistointien
siirtotoimien valmistelut vanhasta SAP-jarjestelmasta on aloitettu. Vanhojen YPH -
sosiaali Efficoiden tietojen siirtojen valmistelut KANTA-arkistoon kdynnissa, neuvottelut
toimittajien kanssa pidetty ja tarjoukset pyydetty.

Toiminnan vakiinnuttaminen ja kehittaminen

Tuottavuusohjelman etenemista kuvattu toimialojen kokonaisuuksissa.

Kuvatieto SOTEPALA

Kuvatieto-tutkimus on HUS-yhtyman hallinnoima tutkimushanke
kustannusvaikuttavuuden tietoharmonisaatiosta, joka koostuu viidesta osatutkimuksesta.
Kymenlaakson hyvinvointialue toimii osatoteuttajana SOTEPALA:n tutkimusprojektissa,
jossa tutkitaan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden kohdentumista kouluikaisilla
lapsilla. Tiedonlouhinta tutkimushankkeelle on toteutettu. Kymenlaakson
hyvinvointialueella ei osatoteuttajana muita tehtavia.

Hyvan tyon ohjelma, tyonjakopilotit

Keskeisena tavoitteena rakentaa ja pilotoida uudenlaista, asiakastarpeeseen perustuvaa
tyonjakoa ammattilaisten valille Kymenlaakson asumispalveluissa. Nykytilaa on selvitetty
havainnoimalla yksikdiden arkea. Selvityksen tuloksena on tunnistettu asukaslahtdisyyden
lisadmiseen seka moniammatillisen tyonjakoon liittyvia haasteita. Kehittamistyon avulla
on ldydetty konkreettisia keinoja haasteiden ratkaisemiseksi.

Uusia polkuja -UPO

Uusia polkuja ESR+ -hankkeen toimenpiteet ajalla 1-9/2025
kehittamiskokonaisuuksittain:

1) Vammaisten lasten ja heidan perheidensa palvelujen kehittaminen.

e Nykytilakuvaus analysoitu ja kdynnistetty projektiryhmatydskentely tunnistettujen
kehityskohteiden kehittamiseksi.
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2) Vammaisten henkildiden itsendisen elaman tukeminen, liikkumisen tuki.

¢ Aloitettu projektiryhmatydskentely budjetointimallien maarittamiseksi.
¢ Aloitettu keskustelua hyvinvointialueen ja julkisen liikenteen toimijoiden
yhteistydmallin kehittamisesta.

Ruoka-apu Kymenlaakso

Ruoka-apu toiminnan tavoitteena on tukea ruoka-aputoiminnan jarjestamisen
edellytyksia.

IPS Kymenlaakso

Kehittamistyon tavoitteena on edistaa mielenterveyden hairidista ja
paihderiippuvuuksista kuntoutuvien henkildiden paasya tydmarkkinoille. Hanke kaynnistyi
syyskuussa.

Barnahus

Lapsiin kohdistuvien vakivaltaepailyjen tutkinta, tuki ja turva -toimintamallin
implementointi Kymenlaaksoon. Hanke kaynnistyi 1.8.2025.
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11. Riskianalyysi

Vuoden 2025 kolmannessa osavuosikatsauksessa raportoitu riskitieto on koottu yhteen
RIKI-riskienhallintatydkalulla. Riskienhallinnan tulosalue vastaa riskienhallintaa koskevan
ohjeistuksen ajantasaisuudesta, koulutuksesta, tiedonkeruusta ja raportoinnin
koordinaatiosta. Toimiala- ja tulosaluejohto, aluehallitus ja konsernin vastuuhenkilot
dokumentoivat talouden vuosikellon mukaisesti raportoitavat riskihavainnot.

Suurimpien riskilukujen taustatekijat

Riskiluvuiltaan suurimmiksi eli toteutumisen todennakdisyyden ja vaikutusten
merkittavyyden perusteella arvioitiin seuraavat riskit:

e Palveluverkkoratkaisussa ison ja yhteisen kuvan muodostaminen poliitikkojen ja
viranhaltijoiden valilla.

e Henkiloston saatavuusriski, kohtuullisen tydmaaran ja henkildstolle tarjottavan
riittdvan tuen varmistaminen ja vaikutukset henkildston pito- ja vetovoimaan.

¢ Kehittamishankkeiden paattymisesta johtuvat riskit aktiivisen kehittdmistoiminnan
jatkuvuudelle tiukentuvassa taloustilanteessa.

e Puutteelliset resurssit ja sopimuskumppanien toiminnan yhteensopimattomuus
prosessien kanssa.

e Puutteet sisaisten saantdjen ja ohjeiden ajantasaisuudessa tai noudattamisessa.

e Konsernin paatdksenteon perustuminen puutteellisiin tietoihin, jotka eivat tarjoa
ennakoivasti tietoa muutoksen tarpeista tai tue johtamisessa onnistumista.

Suurimpien riskien talousvaikutukset arvioitiin luokkiin: Laajat, ei voida arvioida tai yli
3 000 000,00 euroa.

Muut raportointivaiheessa tehdyt riskihavainnot liittyivat terveyden ja sairaanhoidon
palveluissa:

e Henkilostdon saatavuuteen ja hyvinvointiin.
e Ostopalvelukustannusten ja -tarpeiden kasvuun, suunnittelemattomiin
investointeihin seka toimimattomiin prosesseihin.

Sosiaalipalveluissa:

¢ Henkiloston saatavuuteen kaikissa sosiaalipalveluissa, muun muassa
reunuskuntien alueella ja lastensuojelun palveluissa.

e Palvelun tuottamiskykyyn henkilostovajeesta ja/tai vaihtuvuudesta johtuen.

e Koulutus- ja urapolkujen toimivuuteen.

Pelastustoimessa:

e Alueen turvallisuuteen ja vetovoimaan suhteessa onnettomuuksien maaraan.
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e Osaavaan henkildstoon ja riskien mukaisten pelastustoimen palveluiden
tuottamiseen alueella.

e Sairaspoissaoloihin, elakditymisiin ja irtisanoutumisiin.

e Pelastustoimen suorituskykyyn, vallitsevaan riskiymparistoon ja aluevaltuuston
hyvaksymaan palvelutasopaatokseen.

Konsernipalveluissa:

e Henkiloston kuormittumiseen ja prosessien toimimattomuuteen seka jatkuviin
muutoksiin.

¢ Kehittamistyon suunnittelun, ajan ja toteutuksen niukkoihin resursseihin, ja
henkildston vahaisiin sitouttamisvaikutuksiin.

e Henkilostoresursseihin, osaamiseen seka avainhenkildriskiin.

e Hankintojen ennakointiin ja suunnitteluun.

Strategia- ja integraatiopalveluissa:

e Tuottavuusohjelman tavoitteiden toteutumiseen ja kehittdmistoiminnan
jatkuvuuteen.

e Esihenkil6tyon resurssiin ja esihenkiltyon laatuun.

e |hmisten muutoksissa johtamiseen.

Aluehallituksen osalta:

o Poliittista valmistelua, johtamista ja tiedonvalitysta.

¢ Inhouse-lainsaadannén muutoksia.

¢ Maan hallituksen jarjestdavustuksia koskevia saastoesityksia.

» Talousarvion toteutumisen, tuottavuusohjelman etenemisen ja tarvittavien
sopeutustoimien arviointia.

Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy:n havainnot koskivat:

¢ Yhtion toiminnan kilpailukykya.
e Palvelurakenteen tuotteistamisen mallin valmistelua.
e Lapinakyvan hinnoittelurakenteen kehittamista.
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